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Jegyzékonyyv

Késziilt: Alsoszolnok Koézség Onkormanyzata Kepviselo-testillete, Felsoszolnok Kozség
Onkormanyzata Képviseldt-testiilete, Kétvslgy Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete,
Orfalu Kozségi Onkormdnyzat Képvisels-testiilete és Szakonyfalu Kézség Onkormanyzata
Kepviseld-testiilete 2017. aprilis 4-én megtartott egytittes iilésrol

Az iilés helye: AlsoszoInck Faluhdz tetdtéri informacioés kézpont
Jelen voltak:
AlsoszEIndk

Monek Zsolt polgarmester

Borbély Tibor alpolgdrmester

Ropos-Csaté Melinda képvisels

Nagy Zoltan képviseld

Tavolmaradt: Racker Zsolt Dezsé képviseld, aki tdvolmaradésénak okat elére bejelentette.

Fels6szolnok

Ropos Gabor polgarmester
Mizser Ferenc alpolgarmester
Labritz Sandor képvisel
Grebenar Tamas képvisel$
Hardy Ferenc képviseld

Kétvolgy

Doncsecz Andris polgarmester

Ropos Ferenc alpolgarmester

Rugzsics Ferencné képvisel

Merkli Bernat Antal képviseld

Tavolmaradt: Trajbar Istvan képvisels, aki tdvolmaraddsanak okat elére bejelentette.

QOrfalu

Goda Ilona polgarmester
Doncsecz Zoltan Csaba alpolgarmester

Szakonyfalu

Rogan Valéria polgarmester

1ll¢s Jozsef alpolgarmester

Grebendr Ferenc képviseld

Faschingné Libricz Irén képviseld

Téavolmaradt: Han Zsolt képviseld, aki tdvolmaradasanak okat elére bejelentette.



Meghivottak:

Szukiesné Skaper Monika jegyz6

Kantor I1diké jkv. vezetd

Soods Zoltan jkv. vezetd

Némethné Busics Timea adéiigyi foeléado

Fabian Bélan¢ intézményvezetd Gondozasi Kozpont Szentgotthard
Németh Hajnalka

Karolyi Livia

Pal Zsolt rendér f6t6rzsérmester

Kovacs Gabor Antal rendér f6tdrzszaszlés

Monek Zsolt kdszontotte az iilésen megjelenteket. Killon koszontotte a Vérosi Gondozasi
Koézpont részérél érkezé vendégeket és a szentgotthardi renddrdérs részérél a korzeti
megbizottakat,

Monek Zsolt polgarmester megallapitotta, hogy a Képviseld-testiiletek hatarozatképesek,
mivel Alsdszdlnsk Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiilete S megvalasztott tagjabol 4
képvisel6, Felsoszoinsk Kozség Onkormanyzata Képvisel§-testiilete 5 megvalasztott tagjabadl
5 képviseld, Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete 5 megvalasztott tagjabol 4
képviselé, Orfalu Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete 2 megvélasztott tagjabol 2
képviseld, Szakonyfalu Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiilete 5 megvalasztott tagjabol
4 képvisel6 jelen van, majd az iilést megnyitotta.

Ezt kdvetéen Monek Zsolt poigarmester ismertette a napirendi tervezetet, melyet a képviselo-
testiiletek egyhangulag elfogadtak.

Napirend

1/ Gondozasi Kozpont (Szentgotthird) beszamoléja a hazi segitségnyujtas, a jelzérendszeres
hazi segitségnyijtds és a tamogato szolgdlat 2016. évi munkajarél Alsoszolnsk, Felsdszolnok,
Kétvolgy, Orfalu és Szakonyfalu vonatkozasaban.

Ea.: Monek Zsolt polgarmester

2/ Beszamolo Alsoszolndk, Felsészolnok, Kétvolgy, Orfalu és Szakonyfalu teleptilések
kozbiztonsagi helyzetérsl.
Ea.: Monek Zsolt polgarmester

3/ Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont (Szentgotthard) beszamoldja a 2016. évi
tevékenységérdl Alsoszolnok, Felsdszolnok, Kétvslgy, Orfalu és Szakonyfalu telepiilések
vonatkozasaban.

Ea.: Monek Zsolt polgarmester

4/ Beszamolo Alsoszolnok, Felsoszolnok, Kétvolgy, Orfalu és Szakonyfalu kozségi
onkormdnyzatok altal bevezetett helyi adokrdl 2016. év vonatkozaséban,
Ea.: Monek Zsolt polgidrmester



5/ Nadasdi Evangélikus Diakéniai Kézpont beszdmoléja a szocidlis etkeztetés, hazi
segitségnyujtéds €s a falugondnoki szolgdlat 2016. évi tevékenységérsl Kétvolgy €s Orfalu
telepiilések vonatkozasaban.

Ea.: Monek Zsolt polgarmester

6/ Szakmai és pénziigyi beszamolo az orvosi tigyelet 2016. évi miksdésérsl Alsdszolnok,
Fels6szolnok, Kétvolgy, Orfalu és Szakonyfalu telepiilések vonatkozésaban.
Ea.: Monek Zsolt polgarmester

7/ Tajékoztato a Telepiilésképi Arculati Kézikonyv és az 5nkormanyzat rendeletalkotési
kotelezettségérol.
Ea.: Monek Zsolt polgarmester

8/ Beszamolo a lejért hataridejii hatarozatok végrehajtasarol és a két iilés kozott végzett

tevékenységrol.
Ea.: Monek Zsolt polgarmester

Napirendek targvaldasa

1/ Gondozdsi Kozpont (Szentgotthird) beszamoléja a hazi segitségnyijtis, a
jelzbrendszeres hazi segitségnyiljtis és a tamogaté szolgilat 2016. évi munkajarél
Als6szdlndk, Felsoszolndk, Kétvilgy, Orfalu és Szakonyfalu vonatkozdsdban.

Ea.: Monek Zsolt polgirmester

Monek Zsolt polgérmester elmondta, hogy a részletes beszamolé elektronikus forméban
kikiildésre keriilt a képviselok részére, mely alapjan éttekinthették a Varosi Gondozisi
Kozpont 2016. évi beszamoldjat.

A polgarmester kérte Fabian Bélané intézményvezeté asszonyt, hogy a sziikséges
kiegészitéseket tegye meg.

Fabian Bélan¢ elmondta, hogy targyi eszkézok tekintetében tértént véltozas. Az intézmény
2016. év végén egy 4j Renault Trafic §+1 férdhelyes mikrobuszt vasarolt, melynek pénziigyi
fedezete a régi gépjdrmii eladasabol, valamint hagyatéki forrdsbol valdsult meg, ezért a
tamogatd szolgaltatds keretén beliil a kerekes székes személyek széllitaséval kapcsolatban
nem lesznek problémaék a jévore vonatkozoan.

Az intézményvezet6 asszony megkdszonte az egyiittmiikddést, jo erdt és egészséget kivant a
tovabbi munkahoz.

Monek Zsolt megkoszonte a tdjékoztatast és kérte a képviselo-testiileteket, hogy szavazzanak
a beszamoldval kapcsolatban.

Alsoszolnok Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiilete 4 igen szavazattal, cllenszavazat és
tartozkodés nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:



Alsoszolnsk Kozség Onkormanyzata 24/2017. (IV.04.) képvisel$-testiileti hatdrozata
Alsoszolnsk Kozség Onkorményzata Képviselo-testiilete a Varosi Gondozasi K&zpont
beszdamolGjat a hazi segitségnytijtas, a jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas és a
tamogaté szolgalat 2016. évi mitkdésérdl — a jegyzdkonyv 3. mellékletét képezb
eléterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelés: Monek Zsolt polgarmester
Hatarid6: azonnal

Fels6szolnsk Kézség Onkorméanyzata Képviselo-testiilete 5 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartézkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Fels6szlnok Kozség Onkormanyzata 22/2017. (IV.04.) képviselé-testiileti hatirozata
Fels6szélndk Kodzség Onkorményzata Képviseld-testilete a Varosi Gondozasi
Kézpont beszamoldjat a hdzi segitségnyjtds, a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas és
a tamogatd szolgalat 2016. évi miikodésérol — a jegyzokonyv 3. mellékletét képezd
elSterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelds: Ropos Géabor polgarmester
Hataridé: azonnal

Kétvolgy Kozségi Onkorméanyzat Képviselé-testillete 4 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartézkodas nélkiil az alabbi hatdrozatot hozta:

Kétvolgy Kozségi Onkorméanyzat 16/2017. (IV.04.) képviseld-testiileti hatirozata
Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete a Vérosi Gondozasi Kézpont
beszamolojat a hazi segitségnyijtis, a jelzOrendszeres hazi segitségnyjtas és a
tamogatd szolgdlat 2016. évi mikodéséril — a jegyzokonyv 3. mellékletét képezd
eloterjesztés alapjan — elfogadia.

Felelés: Doncsecz Andras polgarmester
Hatérid6: azonnal

Orfalu Kozségi Onkormanyzat Képviselé-testiilete 2 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodés nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Orfalu K6zségi Onkormanyzat 25/2017. (IV.04.) képviselé-testilleti hatérozata

Orfalu Kozségi Onkorményzat Képviselé-testiilete a Varosi Gondozasi Kozpont
beszamoldjat a hazi segitségnyujtds, a jelzdrendszeres hazi segitségnytjtas és a
tamogatd szolgalat 2016. évi mikddésérdl — a jegyzokonyv 3. mellékletét képezé
eldterjesztés alapjan — elfogadja.

Felel6s: Goda Ilona polgarmester
Hatarid6: azonnal



Szakonyfalu Kodzségi Onkorményzat Képvisel$-testiilete 4 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az alabbi hatdrozatot hozta:

Szakonyfalu Kézség Onkormanyzata 29/2017. (IV.024.) képvisel6-testiileti hatirozata
Szakonyfalu Kozség Onkormanyzata Képviselo-testillete a Varosi Gondozasi Kdézpont
beszamol6jat a hazi segitségnyujtds, a jelzOrendszeres hazi segitségnyiijtds és a
tamogato szolgalat 2016. évi mikodésérdl — a jegyzOkdnyv 3. mellékletét képezd
elSterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelds: Rogan Valéria polgarmester
Hataridd: azonnal

2/ Beszdmolé Als6szilndk, Felsoszélnok, Kétvolgy, Orfalu és Szakonyfalu telepiilések
kdzbiztonsagi helyzetérol.
Ea.: Monek Zsolt polgarmester

Monek Zsolt polgarmester ismertette a jelenlévokkel a 2. napirendi pontot. Felkérte a
Szentgotthardi Rend6rérs részérél érkezett korzeti megbizottakat, hogy tartsik meg
beszamolojukat a telepiilések kozbiztonsagi helyzetére vonatkozoan.

Elséként Kovics Gabor Antal rendér f6torzszaszlos tajékoztatdst adott az illetékességébe
tartozd Alsoszolnok, Fels6szolnok, Szakonyfalu, telepiilések kozbiztonsagi helyzetérsl. A
részletes beszamolo a jegyzOkonyv 4. mellékletét képezi.

A harom telepiilés kozbiztonsiganak helyzetérSl szolo beszamoldt kovetden Kétvolgy és
Orfalu kézségek vonatkozasaban Pdl Zsolt renddr f6torzsdrmester adott részletes tdjékoztatast
a kozbiztonsagi helyzetrdl.

Doncsecz  Andras Kétvolgy polgarmestere hozzdszolasdban megallapitotta, hogy jo
egylittmikddés tapasztalhatdé a szentgotthardi rendérérs alkalmazottaival, a korzeti
megbizottakkal és egyuttal j6 munkat kivant a tovabbi tevékenységiikhsz.

Monek Zsolt megk&szonte a beszdmoldt és a szentgotthardi rendérérs munkajat,

A polgérmester kérte a képviselo-testiileteket, hogy a rend6rség beszamolojat a kozbiztonsagi
helyzetrél a jegyzOkonyv 4. €s 5. mellékletében szerepl6 eldterjesztés alapjan fogadjak el.

A napirendi pont keretében a képviselG-testiiletek az alabbi hatdrozatokat hoztak:

Alsoszlndk Kozség Onkormanyzata Képvisel-testillete 4 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az aladbbi hatdrozatot hozta:

Als6sz6Insk Kozség Onkorményzata 25/2017. (IV.04.) képviseld-testiileti hatdrozata
Alsosz6lnsk Kozség Onkormanyzata Képviseld-testillete a szentgotthardi rendérérs
beszdmoldjat 2016. év vonatkozasaban a kézbiztonsagi helyzetrdl — a jegyzokonyv 4.
mellékletét képezo elbterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelés: Monek Zsolt polgarmester
Hataridd: azonnal



Felsészolnok Kozség Onkorményzata Képviselé-testiilete 5 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartdzkodas nélkiil az alabbi hatdrozatot hozta:

Felsészolnok Kozség Onkormanyzata 23/2017. (IV.04.) képviselé-testiileti hatarozata
Felsészolnok Kozség Onkorményzata Képvisels-testiilete a szentgotthardi renddrdrs
beszamolojat 2016. év vonatkozaséban a kézbiztonsagi helyzetrél — a jegyzOkonyv 4.
mellekletét képez6 elbterjesziés alapjan — elfogadia.

Felelés: Ropos Gabor polgarmester
Hatérid6: azonnal

Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete 4 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartdzkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat 17/2017. (IV.04.) képviselé-testiileti hatérozata
Kétvolgy Kozségi Onkorméanyzat Képviselo-testillete a szentgotthardi rend6rors
beszamoldjat 2016. év vonatkozésaban a kozbiztonsagi helyzetr§l — a jegyzbkonyv 5,
mellékletét képezd elbterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelds: Doncsecz Andrds polgarmester
Hatéridé: azonnal

Orfalu Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete 2 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodés nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Orfalu Kézségi Onkorméanyzat 26/2017. (IV.04.) képviselé-testiileti hatarozata

Orfalu Kozségi Onkormanyzat Képvisel-testilete a szentgotthardi rendérors
beszamolojat 2016. év vonatkozaséban a kdzbiztonsagi helyzetrél — a jegyzokonyv 3.
mellékletét képezo elbterjesztés alapjan — elfogadia.

Felel6s: Goda Ilona polgarmester
Hataridd: azonnal

Szakonyfalu K6zség Onkorményzata Képvisels-testiilete 4 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartdzkodés nélkiil az alabbi hatdrozatot hozta:

Szakonyfalu Kézség Onkorményzata 30/2017. (IV.04.) képviselé-testiileti hatérozata
Szakonyfalu Kozség Onkormanyzata Képviselé-testillete a szentgotthérdi renddrérs
beszamoldjat 2016. év vonatkozésaban a kozbiztonsagi helyzetrdl — a jegyzékonyv 4.
mellékletét keépezd elterjesztés alapjan — elfogadja.

Felel6s: Rogédn Valéria polgarmester
Hataridé: azonnal



3/ Csaldd- és Gyermekjéléti Kozpont (Szentgotthird) beszimoléja a 2016. évi
tevékenységérdl Alsoszolndk, Felsdszolnok, Kétvilgy, Orfalu és Szakonyfalu telepiilések
vonatkozasaban,

Ea.: Monek Zsolt polgirmester

Monek Zsolt polgdrmester tdjékoztatta a jelenléviket, hogy a Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpont (Szentgotthard) megkiildte a 2016. évi tevékenységérdl szolo részletes beszamolojat.
A beszamol6 elektronikusan kikiildésre keriilt. (Lasd: jegyzokonyv 6. melléklete)

Goda llona Orfalu polgarmestere a beszamoldban olvasottak alapjan felhivta a képviselsk
figyelmét arra, hogy 2018. januar 1-jétél kételezé lesz az iskolai szocidlis munka bevezetése.
A szentgotthardi Csaldd- és Gyermekjoléti szolgalat esetében 2 6 felséfokd végzettségli
munkavallal6 felvétele valik sziikségessé. Ez a létszambovités az 6nkorméanyzatok szamara is
tobblet kiadast jelent.

Monek Zsolt javasolta a beszamolo elfogadasat és kérte a képvisels-testiileteket, hogy hozzak
meg hatirozataikat.

Als6szolnok Kézség Onkorméanyzata Képviseld-testillete 4 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az alabbi hatdrozatot hozta:

Alsoszolndk Kézség Onkorményzata 26/2017. (IV.04.) képviseld-testiileti hatarozata
Alsoszolnok Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiilete a Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpont beszamoldjat a 2016. évi tevékenységérdl — a jegyzokonyv 6. mellékletét
képez6 elbterjesztés alapjan — elfogadia.

Felelds: Monek Zsolt polgarmester
Hatéridé: azonnal

Fels6szolndk Kozség Onkormanyzata Képviselé-testiilete 5 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Fels6sz6lnok Kozség Onkormanyzata 24/2017. (IV.04.) képviseld-testiileti hatdrozata
Fels6szolndk Kozség Onkormdanyzata Képviseld-testiilete a Csalad- és Gyermekjoléti
Kézpont beszamoldjat a 2016. évi tevékenységérol — a jegyzOkonyv 6. mellékletét
képezd eldterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelds: Ropos Gabor polgarmester
Hatarid6: azonnal

Kétvolgy Kézségi Onkormanyzat Képviseld-testillete 4 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartézkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:



Kétvilgy Kozségi Onkormanyzat 18/2017. (IV.04.) képvisels-testiileti hatdrozata
Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testillete a Csalad- és Gyermekjoléti
Kézpont beszamolojat a 2016. évi tevékenységérdl — a jegyzOkonyv 6. mellékletét
képezd eldterjesztés alapjan — elfogadija.

Felel6s: Doncsecz Andras polgarmester
Hataridé: azonnal

Orfalu Kozségi Onkormanyzat Képvisel-testiilete 2 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartézkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Orfalu Kézségi Onkormdanyzat 27/2017. (IV.04.) képviselé-testiileti hatérozata

Orfalu Ko6zségi Onkorményzat Képviselo-testilete a Csalad- és Gyermekjoléti
Kdzpont beszdmoldjat a 2016. évi tevékenységérdl — a jegyzdkonyv 6. mellékletét
képez0 eldterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelés: Goda Ilona polgarmester
Hataridé: azonnal

Szakonyfalu Kozség Onkorményzata Képviselé-testiilete 4 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkil az alabbi hatdrozatot hozta:

Szakonyfalu Kézség Onkorményzata 31/2017. (IV.04.) képviselé-testiileti hatirozata
Szakonyfalu K&zség Onkorményzata Képviselo-testiilete a Csalad- és Gyermekjoléti
Kézpont beszdmolojat a 2016. évi tevékenységérdl — a jegyzokonyv 6. mellékletét
képezd elbterjesztés alapjan — elfogadja.

Felel6s: Rogan Valéria polgirmester
Hatérid6: azonnal

4/ Beszamolé Alsészolnok, Felsésziolnok, Kétvilgy, Orfalu és Szakonyfalu kozségi
dnkormanyzatok altal bevezetett helyi adokrél 2016. év vonatkozasaban.
Ea.: Monek Zsolt polgarmester

Monek Zsolt polgarmester ismertette a képviseld-testiiletekkel a jegyz6kényv 7. mellékletét
képez6 elbterjesztés anyagat. Javasolta a 2016. évi addigazgatisi tevékenységrol szolo
beszamolo elfogadasat.

Alsoszolnck Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiilete 4 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartdzkodds nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:



Alsészolnok Kozség Q{lkorménvzata 27/2017. (IV.04.) képvisel§-testiileti hatarozata
Alsoszélnok Kozség Onkormanyzata Képviselé-testiilete a 2016. évi helyi adokrol
52010 beszamoldjat - a jegyzokdnyv 7. melléklete alapjan — elfogadja.

Felelés: Monek Zsolt polgdrmester
Hatéarid6: azonnal

Felsoszoinok Kézség Onkorményzata Képviseld-testiilete S igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Felsészolntk Kozség Q_nkorménvzata 25/2017. (IV.04.) képviselb-testiileti hatirozata
Felsészolnok Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiilete a 2016. évi helyi adokrol
sz6l6 beszamoldjit — a jegyzékonyv 7. melléklete alapjan — elfogadia.

Felelds: Ropos Gabor polgarmester
Hatérido: azonnal

Kétvolgy Kozségi Onkormdnyzat Képviselo-testiilete 4 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartdzkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Kétvilgy Kozségi anormé.nvzat 19/2017. (IV.04.) képviselG-testiileti hatirozata
Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képvisels-testiilete a 2016. évi helyi addkrél szold
beszémoldjat - a jegyzokdnyv 7. melléklete alapjan — elfogadija.

Felel6s: Doncsecz Andras polgarmester
Hataridé: azonnal

Orfalu Kézségi Onkormanyzat Képviselo-testillete 2 igen szavazattal, ellenszavazat &s
tartozkodas nétkiil az alabbi hatdrozatot hozta:

Orfalu Kézségi Onkormanyzat 28/2017. (IV.04.) képviseld-testiileti hatarozata
Orfalu Ko6zségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete a 2016. évi helyi adékrél szolo
beszamolojat — a jegyzékonyv 7. melléklete alapjan — elfogadja.

Felelos: Goda Ilona polgarmester
Hatarid6: azonnal

Szakonyfalu Kozség Onkorményzata Képviselé-testiilete 4 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartézkodas nélkiil az alabbi hatdrozatot hozta:

Szakonyfalu Kézség Onkormdnyzata 32/2017. (IV.04.) képviselé-testiileti hatarozata
Szakonyfalu Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiilete a 2016. évi helyi adékrol
sz6l6 beszamolojat — a jegyzOkdnyv 7. melléklete alapjan — elfogadja.
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Felels: Rogan Valéria polgarmester
Hatérid6: azonnal

5/ Nadasdi Evangélikus Diakéniai Kozpont beszdmoléja a szocidlis ¢tkeztetés, hazi
segitségnyiijtds és a falugondnoki szolgalat 2016. évi tevékenységérol Kétvilgy és Orfalu
telepiilések vonatkozasaban.

Ea.: Monek Zsolt polgirmester

A polgarmester ismertette a Nadasdi Evangélikus Diakéniai Kézpont 2016. évi
tevékenységérol szolo beszamolot (jegyzOkonyv 8. és 9. meliéklete) és kérte az érintett
testiiletek véleményét.

A napirenddel kapcsolatban kérdés, hozzaszolds nem hangzott el, ezt kovetéen a polgarmester
javasolta a beszamolo elfogadasat.

Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képviselé-testillete 4 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartézkodas nélkiil az aldbbi hatdrozatot hozta:

Kétvolgy Kozségi Onkorményzat 20/2017. (IV.04.) képviselé-testiileti hatérozata
Kétvolgy Kozségi Onkorményzat Képviselo-testillete a jegyzOkonyvhoz csatolt 8.
melléklet szerinti eldterjesztés alapjan elfogadja a Nadasdi Evangélikus Diakéniai
Kézpont szocidlis étkeztetés, hazi segitségnyujtds és a falugondnoki szolgilat,
miikddésérdl szolo 2016. évi beszamolojat.

Felelds: Doncsecz Andras polgarmester
Hatarid6: azonnal

Orfalu Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testillete 2 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Orfalu Kézségi Onkorméanyzat 29/2017. (IV.04.) képvisel-testiileti hatarozata

Orfalu Kézségi Onkormanyzat Képviselé-testillete a jegyz8kdnyvhoz csatolt 9.
melléklet szerinti elterjesztés alapjan elfogadja a Nadasdi Evangélikus Diakéniai
Kozpont szocidlis étkeztetés, hazi segitségnyljtas és a falugondnoki szolgalat,
mitkddéséro] szolo 2016. évi beszamolojat.

Felelés: Goda Ilona polgarmester
Hataridé: azonnal

6/ Szakmai és pénziigyi beszimolé az orvosi iigyelet 2016, évi miikidésérol Alsészolndk,
Felsdszdlnok, Kétvilgy, Orfalu és Szakonyfalu telepiilések vonatkozasaban.
Ea.: Monek Zsolt polgarmester
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Monek Zsolt a napirendi pont keretében ismertette a testiiletekkel, 2 Morrow Medical Zrt.
beszamolojat a Szentgotthard Kézponti orvosi tigyelet 2016. évi munkajardl.
A napirendi pont keretében kérdés, hozzszolas nem hangzott el.

Monek Zsolt polgarmester szavazasra bocsatotta a Morrow Medical Zrt. beszamolojat.

Véleménycserét kovetden a napirendi pont keretében a képviselé-testiiletek az alibbi
hatarozatokat hoztak.

Alsészélndk Kozség Onkormanyzata Képvisel§-testiilete 4 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartézkodds nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Alsdszoinok Kozség Onkorményzata 28/2017. (1V.04.) képviselé-testiileti hatirozata
Alsoszolnck Koézség Onkorményzata Képviselé-testilete a Morrow Medical Zrt.
Szentgotthard Kozponti orvosi ligyelet 2016. évi munkajardl szolé beszamoldjat — a
Jegyzékdnyv 10. mellékletét képezd elbterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelds: Monek Zsolt polgarmester
Hataridé: azonnal

Felsészolnok Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiilete 5 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartézkodas nélkiil az alabbi hatdrozatot hozta:

Fels6szolnok Kozség Onkormanyzata 26/2017. (IV.04.) képvisels-testiileti hatdrozata

Fels6szolnok Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiilete a Morrow Medical Zrt.
Szentgotthdrd Kozponti orvosi tigyelet 2016. évi munkéjardl sz616 beszamoldjat — a
Jegyzdkonyv 10. mellékletét képezo elbterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelds: Ropos Gabor polgarmester
Hatarid6: azonnal

Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete 4 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartézkodas nélkil az alabbi hatarozatot hozta:

Kétvolgy Kozségi Onkormédnyzat 21/2017. (IV.04.) képviselé-testiileti hatdrozata
Kétvolgy Kozségi Onkorményzat Képvisels-testiilete a Morrow Medical Zrt,
Szentgotthard Kozponti orvosi tigyelet 2016. évi munk4jardl szolé beszamolojat — a
Jjegyz6konyv 10. meliékletét képezd eldterjesztés alapjan — elfogadia.

Felelds: Doncsecz Andras polgarmester
Hatarid6: azonnal

Orfalu Kozségi Onkormdnyzat Képviselo-testillete 2 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodés nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:
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Orfalu K6zségi Onkormanyzat 30/2017. (IV.04.) képviselé-testiileti hatarozata

Orfalu Kozségi Onkormanyzat Képvisel-testillete a Morrow Medical  Zrt,
Szentgotthard K6zponti orvosi iigyelet 2016. évi munkdjarél sz6l6 beszdmolojat — a
jegyzkényv 10. mellékletét képezd elsterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelés: Goda llona polgarmester
Hataridg: azonnal

Szakonyfalu Kézség Onkorményzata Képvisels-testiilete 4 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartézkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Szakonyfalu Kézség Onkorményzata 33/2017. (IV.04.) képviselé-testiileti hatarozata
Szakonyfalu Kozség Onkorményzata Képviselo-testillete a Morrow Medical Zit.
Szentgotthard Kozponti orvosi ligyelet 2016. évi munkajarél sz6lo beszamoldjat — a
Jegyzékonyv 10. mellékletét képezd eldterjesztés alapjan — elfogadja.

Felelés: Rogan Valéria polgarmester
Hataridé: azonnal

7/ Tdjékoztaté a Telepiilésképi Arculati Kézikonyv és az Onkormdnyzat rendeletalkotasi
kételezettségérdl.
Ea.: Monek Zsolt polgarmester

Monek Zsolt polgarmester — a jegyzokonyv 11. mellékletét képezd cléterjesztés alapjan —
tajékoztatta a testiileteket, hogy 2017. oktéber 1-jéig minden telepiilésnek el kell késziteni a
teljes kozigazgatasi teriiletére kiterjedé 0 teleptilésképi rendeletét, illetve ezt megelézéen
ennek kozérthetd alitimaszté munkarészét a Telepiilésképi Arculati Kézikonyvet, réviden
TAK-ot.

A polgarmester tdjékoztatisaban elmondta, hogy az elézetes egyeztetések alapjan, a mar
ismert Altus Savaria Tervezé Iroda Kft. elvallalnd az 6t telepiilés vonatkozasaban a TAK és
telepiiléskép védelmi rendelet elkészitését és kiemelte, hogy mindehhez aprilisi
szerz6déskotésre lenne szitkség,

A napirendi pont rovid ismertetését kovetden atadta a szot Szukicsné Skaper Monika jegyzd
asszonynak, aki tovabbi informdciét kdzélt a testiiletekkel.

Jegyzd asszony elmondta, hogy a nap folyamén Rapli Pal az Altus Savaria Tervezd Iroda Kft.
ligyvezetdje szerzddés tervezetet kiildstt. A szerz6désben 800.000, Ft + Afa megbizasi dij
szerepel, amely a TAK és a telepiiléskép védelmi rendelet elkészitését tartalmazza. Szukicsné
Skaper Ménika ismertette a tervezet tovébbi részleteit is, mely szerint az egyes teljesitési
ltemek elvégzesérdl részszamla kiallitasdra is van lehetéség, tovabbd elmondta, hogy a
megbizasi dij nem tartalmazza az esetlegesen beszerzendd hiteles foldhivatali térképmasolat
arat, valamint a posta koltséget és egyéb dokumentéciok beszerzésének koltségét sem.
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Ropos Gabor felsészolndki polgdrmester véleményében kifejtette, hogy az 6nkormanyzatok
kérjenek allasfoglalast Rapli P4l tigyvezetdtol, hogy részletesen irja le a koltségeket a
beszerzendé dokumentumokra vonatkozéan.

Szukicsné Skaper Ménika jegyzé jelezte, hogy a szdmviteli szabalyok szerint a polgarmester
peénziigyi fedezet hidnyaban nem vallalhat kitelezettséget. Jegyzé asszony véleménye azonos
Ropos Gabor polgdrmesterével, mely szerint részletes 4drajanlatot és allasfoglalast kell kérni
az ligyben az Altus Savaria Tervezd Iroda Kft-t51.

Monek Zsolt polgarmester az eldtte sz6lokhoz hasonléan javasolta, hogy kés6bbi idépontban
hozzanak végleges dintést.

Rogan Valéria Szakonyfalu polgarmesterének véleménye is hasonlé volt az eldtte szélékéhoz.
Javasolta, hogy az Altus Savaria Tervezd Iroda Kft. részletezze a szerzédés tervezetben
szerepld 800.000 ezer forint + Afa tartalmét ¢s az egyéb dokumentacios koltségek részleteit.

A polgarmester asszony tovibbi javaslata, hogy mas tervezd cégtdl is kérjenek az
onkormanyzatok arajanlatot.

Goda Hona Orfalu polgdrmestere hozzaszolésaban kifejtette, hogy nincs lehetdség részszamlat
kiallitani addig, amig nincs meg rd az anyagi fedezet, azaz amig az 6Snkormanyzat nem kapja
meg az allami tdmogatdst. Amig nem 4ll rendelkezésére a pénziigyi forras, addig nincs
lehetdség szerzodéskdtésre sem.

Monek Zsolt javasolta a testiileteknek, hogy elsésorban az Altus Savaria Tervezd Iroda Kfi-
vel tervezzék az 6nkormanyzatok a TAK és a TVR elkészitését, kérjenek az dnkormanyzatok
informéciot a foldhivatali és egyéb dokumentaciék vonatkozasdban és tételes kimutatast a
koltségekrél a dontés meghozatala érdekében. A polgarmester javasolt egy esetleges
személyes talalkozot az S telepiilés és a tervezd cég részvételével.

Monek Zsolt az elhangzottak ismeretében kérte a testilletek véleményét a napirendre
vonatkozdan €s javasolta, hogy a testiiletek hozzanak hatarozatot.

Als6szdlnsk Koézség Onkormanyzata Képvisel-testiilete 4 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartézkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Als6szolnsk Kozség Onkormanyzata 29/2017. (IV.04.) képviseld-testiileti hatérozata
1. Als6szolndk Kozség Onkormanyzata Képvisel$-testiilete elfogadja a tajékoztatot a
telepiiléskép védelmérol szol6 térvény végrehajtasaval dsszefliggd feladatokrdl.

2. A képviselo-testillet a Teleplilésképi Arculati Kézikényv és az erre €piild
dnkormanyzati telepiiléskép védelmi rendelet elkészitésével kapcsolatban kéri az Altus
Savaria Tervez6 Iroda Kft-t, (9700 Szombathely, Welther K. u. 31., képviseli: Rapli
Pal) hogy a szerzodés tervezetben szerepld 800.000,- Ft + Afa megbizasi dijrol
részletes kimutatdst, és a szerzddésben megnevezett esetlegesen beszerzendd hiteles
foldhivatali térkép drat, valamint a dokumentalasi é€s postakéltségek vonatkozasaban
részletes tajekoztatast és koltségkimutatast készitsen.
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3. A képviselo-testiilet felhatalmazza Monek Zsolt polgarmestert a szlikséges
intézkedések megtételére.

Felelés: Monek Zsolt polgarmester
Hatérid6: azonnal

Fels6szolnok Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiilete 5 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartdzkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Felsdszolnok Kozség (")nlformémvzata 27/2017. (IV.04.) képviselé-testiileti hatarozata
1. Felsész6lnok Kozség Onkorméanyzata Képvisel6-testillete elfogadja a tajékoztatot a
teleptiléskép védelmérdl szol6 torvény végrehajtasaval dsszefiiggé feladatokrol.

2. A képviseld-testiilet a Telepiilésképi Arculati Kézikényv és az erre épiils
onkormanyzati telepiiléskép védelmi rendelet elkészitésével kapcsolatban kéri az Altus
Savaria Tervez6 Iroda Kft-t, (9700 Szombathely, Welther K. u. 31., képviseli: Rapli
Pal) hogy a szerzddés tervezetben szerepld 800.000,- Ft + Afa megbizasi dijrol
részletes kimutatast készitsen, és a szerz6désben megnevezett esetlegesen beszerzendd
hiteles foldhivatali térkép 4rat, valamint a dokumentalasi &s postakdltségek
vonatkozasaban részletes tajékoztatast és koltségkimutatast készitsen.

3. A képviselo-testiilet felhatalmazza Ropos Gabor polgarmestert a sziikséges
intézkedések megtételére.

Felelés: Ropos Gabor polgarmester
Hatérid6: azonnal

Kétvslgy Kozségi Onkorményzat Képviselo-testilete 4 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodés nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Kétvolgy Kozségi Onko_rménvzat 22/2017. (IV.04.) képvisel6-testiileti hatirozata
1. Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete elfogadia a tajékoztatot a
telepiiléskép védelmérdl szolé torvény végrehajtasaval osszefiiggé feladatokrol.

2. A Kképviselo-testillet a Telepiilésképi Arculati Kézikdnyv és az erre épiils
dnkorméanyzati telepiiléskép védelmi rendelet elkészitésével kapcsolatban kéri az Altus
Savaria Tervez0 Iroda Kft-t, (9700 Szombathely, Welther K. u. 31., képviseli: Rapli
P4l) hogy a szerzédés tervezetben szerepld 800.000,- Ft + Afa megbizasi dijrél
részletes kimutatast, és a szerzédésben megnevezett esetlegesen beszerzend6 hiteles
foldhivatali térkép arat, valamint a dokumentélasi és postakéliségek vonatkozasaban
részletes tajékoztatast és kéltségkimutatast készitsen.

3. A képviscld-testiilet felhatalmazza Donecsecz Andras polgarmestert a szilkséges
intézkedések megtételére.

Felel6s: Doncsecz Andrés polgarmester
Hataridd: azonnal
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Orfalu Kozségi Onkormanyzat Képviselé-testillete 2 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartdzkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Orfalu Kézségi Onkognénvzat 31/2017. (IV.04.) képvisels-testiileti hatirozata
1. Orfalu Kozségi Onkorméanyzat Képvisel§-testilete elfogadja a tajékoztatét a
teleptiléskép védelmérdl sz616 torvény végrehajtasaval osszefliggd feladatokrdl.

2. A képvisel-testillet a Telepiilésképi Arculati Kézikényv &s az erre épiild
Onkormdanyzati telepiiléskép védelmi rendelet elkészitésével kapcsolatban kéri az Altus
Savaria Tervez6 Iroda Kft-t, (9700 Szombathely, Welther K. u. 31., képviseli: Rapli
Pél) hogy a szerzédés tervezetben szerepld 800.000,- Ft + Afa megbizasi dijrol
részletes kimutatdst, és a szerz6désben megnevezett esetlegesen beszerzendd hiteles
foldhivatali térkép 4rat, valamint a dokumentalasi és postaksltségek vonatkozasaban
részletes tdjékoztatast és koltségkimutatast készitsen.

3. A képviselo-testillet felhatalmazza Goda Ilona polgdrmestert a sziikséges
intézkedések megtételére,

Felelds: Goda Ilona polgarmester

Hatarid6: azonnal

Szakonyfalu Kozség Onkormanyzata Képvisels-testiilete 4 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartézkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Szakonyfalu K§zsé Onlsormén zata 34/2017. (IV.04.) képviseld-testiileti hatarozata
1. Szakonyfalu K6zség Onkormanyzata Képvisels-testiilete elfogadja a tajékoztatét a
telepiiléskép védelmérdl szol6 torvény végrehajtasaval dsszefliggd feladatokrol.

2. A képviselo-testillet a Telepiilésképi Arculati Kézikonyv és az erre épiild
onkormanyzati telepiiléskép védelmi rendelet elkészitésével kapcsolatban kéri az Altus
Savaria Tervez6 Iroda Kft-t, (9700 Szombathely, Welther K. u. 31., képviseli: Rapli
Pal) hogy a szerzédés tervezetben szerepld 800.000,- Ft + Afa megbizasi dijrol
részletes kimutatast, és a szerz6désben megnevezett esetlegesen beszerzendd hiteles
foldhivatali térkép 4rat, valamint a dokumentalasi és postakéltségek vonatkozasdban
részletes tajckoztatast és kdltségkimutatast készitsen.

3. A képviselo-testiilet felhatalmazza Rogan Valéria polgarmestert a sziikséges
intézkedések megtételére.

Felel6s: Rogéan Valéria polgarmester
Hataridé: azonnal

8/ Beszdmol6 a lejart hatarideji hatarozatok végrehajtasarol és a két iilés kozott végzett
tevékenységrol.
Ea.: Monek Zsolt polgarmester
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Monek Zsolt polgarmester a lejart hataridejii hatarozatok végrehajtasardl szolo beszamoldja a
jegyz8konyv 12. mellékletét képezi.

A képvisel6-testiiletek a napirenddel kapesolatosan az alabbi hatarozatokat hoztak:

AlsdszoIndk Kozség Onkormanyzata Képvisels-testiilete 4 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Als6sz6Inok Kozség Onkormanyzata 30/2017. (IV.04.) képviseld-testiileti hatdrozata
Alsészolnok Kozség Onkormanyzata Képvisel§-testiilete a lejart  hataridejit
hatirozatok végrehajtasarél sz6l6 beszamolét — mely a jegyzokonyv 12. mellékletét
keépezi — tudomasul veszi.

Felel6s: Monek Zsolt polgarmester
Hatarid6: azonnal

Felsoszolnok Kozség Onkorményzata Képvisels-testiilete 5 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Fels6sz6lnok Kozség Onkormanyzata 28/2017. (IV.04.) képviseld-testiileti hatirozata
Felsészolnok Kozség Onkormanyzata Képviselo-testillete a lejart  hataridejii
hatdrozatok végrehajtasarol sz6l6 beszamolot — mely a jegyzokonyv 12. mellékletét
képezi — tudomasul veszi.

Felelds: Ropos Gabor polgarmester
Hatéridd: azonnal

Kétvslgy Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete 4 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkiil az aldbbi hatdrozatot hozta:

Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat 23/2017. (IV.04.) képvisel-testiileti hatsrozata
Kétvilgy Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete a lejart hataridejlii hatarozatok
végrehajtasard]l szolé beszamoldt — mely a jegyzokonyv 12. mellékletét képezi —
tudomasul veszi.

Felelés: Doncsecz Andras polgarmester
Hatéridé: azonnal

Orfalu Kozségi Onkormanyzat Képviselé-testiilete 2 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartozkodas nélkil az aldbbi hatdrozatot hozta:

Orfalu K6zségi Onkormanyzat 32/2017. (IV.04.) képviselé-testiileti hatarozata

Orfalu Kézségi Onkormanyzat Képvisels-testillete a lejart hataridejii hatarozatok
végrehajtasdrol szolo beszdmolét — mely a jegyzSkonyv 12. mellékletét képezi —
tudomasul veszi.
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Felel6s: Goda Ilona polgarmester
Hatérid6: azonnal

Szakonyfalu K6zség Onkormanyzata Képviseld-testiilete 4 igen szavazattal, ellenszavazat és
tartdzkodas nélkiil az alabbi hatarozatot hozta:

Szakonyfalu Kézség Onkormanyzata 35/2017. (IV.04.) képviselé-testiileti hatdrozata
Szakonyfalu Kozség Onkorményzata Képviseld-testillete a lejart  hatarideji
hatarozatok végrehajtasarol sz616 beszamoldt — mely a jegyzokonyv 12. mellékletét
képezi — tudomasul veszi.

Felelos: Rogan Valéria polgarmester
Hataridé: azonnal

Tobb napirendi pont nem volt.

Monek Zsolt polgarmester megkdszonte a megjelentek kdzremiikodéseét, majd az lést
bezarta.

polgarmester polgarmester
Alsdszdlndk Kétvilgy
IR A
Don b A e
zukicsné Skapef Ménika
jegyzéy
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Jegyzdkonyv 11, melléklete

AlsdszoInok Kozség Polgadrmestere
9983 Alsészolnék, FS at 19.
Tel.: 06-94/534-006
Addszam: 15421333-1-18
Honlap: www.alsoszolnok.hu
e-mail: info@alsoszolhok.hu

MEGHIVO

Alsészolnok  Kozség  Onkorményzata Keépviselo-testillete,  FelsGszolnok — Kozség
Onkormanyzata Képviselé-testiilete, Kétvolgy Kozségi Onkorményzat Képviselé-testiilete,
Orfalu Kézségi Onkorméanyzat Képviselo-testiilete és Szakonyfalu Kozség Onkorményzata
Keépvisels-testiilete 2017, dprilis 4-én (kedd) 18.00 érai kezdettel Alsészolnsk Faluhiz
tetotéri informdciés kozpont helyiségében (Alsészélndk, Fé at 19./5. ajtd) egyiittes iilést
tart, melyre ezuton tisztelettel meghivom.

Napirend

1/ Gondozasi Kézpont (Szentgotthard) beszamoldja a hazi segitségnyujtas, a jelzérendszeres
hazi segitségnyujtas és a tamogatd szolgélat 2016. évi munkajardl Alsészélnsk, F els0szélndk,
Kétvolgy, Orfalu és Szakonyfalu vonatkozasaban.,

Ea.: Monek Zsolt polgarmester

2/ Beszamolo Alsészoinsk, Fels6szolnsk, Kétvolgy, Orfalu és Szakonyfalu telepiilések
kézbiztonsagi helyzetérol.
Ea.: Monek Zsolt polgarmester

3/ Csalad- és Gyermekjoléti Kodzpont (Szentgotthérd) beszamoldja a 2016. évi
tevekenységérél Alsészolnok, Felsoszolnok, Kétvslgy, Orfalu és Szakonyfalu telepiilések
vonatkozasdban.

Ea.: Monek Zsolt polgdrmester

4/ Beszdmolé Alsoszdlnsk, Fels6szolnsk, Kétvolgy, Orfalu és Szakonyfalu kozségi
dnkorményzatok altal bevezetett helyi adokrol 2016. év vonatkozasaban.
Ea.: Monek Zsolt polgarmester

5/ Nadasdi Evangélikus Diakoniai Kézpont beszamoléja a szocidlis étkeztetés, hazi
segitségnyujtas €s a falugondnoki szolgalat 2016. évi tevékenységérdl Kétvolgy és Orfalu
telepiilések vonatkozasaban.

Ea.: Monek Zsolt polgarmester

6/ Szakmai és pénziigyi beszamol6 az orvosi iigyelet 2016. évi miikodésérsl Alsészoinik,
Fels6sz6Inok, Kétvslgy, Orfalu és Szakonyfalu telepiilések vonatkozasaban.
Ea.: Monek Zsolt polgarmester

7/ Tajékoztato a Teleptilésképi Arculati Kézikdnyv és az 6nkorméanyzat rendeletalkotdsi
kotelezettségérol.
Ea.: Monek Zsolt polgarmester
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8/ Beszamolo a lejart hatdridejli hatarozatok veégrehajtasarol és a két tilés kozott végzett
tevékenységrol.
Ea.: Monek Zsolt polgarmester

Alsoszolnék, 2017, méarcius 28.
Monek Zsolt sk.

Alsészolndk Kozség
polgarmestere
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legyzOkonyv 2. melléklete
Jelenlétiiv

Alsoszolnsk  Kozség  Onkorményzata Keépvisel6-testiilete, ~ Felsészolnok — Kozség
Onkormanyzata Keépvisel§-testiilete, Kétvolgy Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete,
Orfalu Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete és Szakonyfalu Kézség Onkormanyzata
Keépviselo-testillete 2017. aprilis 4-én megtartott egyiittes {ilésén megjelent képvisels-testiileti
tagokrol és meghivottakrol.

Alsdszilndk

Monek Zsolt polgarmester
Borbély Tibor alpolgarmester
Ropos - Csaté Melinda képvisel6
Nagy Zoltan képviseld

Racker Zsolt Dezs6 képviseld

Felsdszolndk

Ropos Gébor polgarmester
Mizser Ferenc alpolgarmester
Hardy Ferenc képviseld

Grebenar Tamas képviseld

Labritz Sandor képvisel6

Kétvolgy

Doncsecz Andras Balint polgarmester L,

Ropos Ferenc alpolgarmester /27'” ‘5.7/:.-’— ...............

, Y .
Ruzsics Ferencné képvisels N/ CE,.\J ...........

Trajbar Istvan képviseld

Merkli Bernat Antal képviseld um .. :E.(:EQUK\ G



Orfalu

Goda Ilona polgarmester

Doncsecz Zoltan Csaba alpolgérmester

Szakonyfalu

Rogén Valéria polgarmester
Illés Jozsef alpolgarmester
Grebenar Ferenc képvisel6
Faschingné Libricz Irén

Han Zsolt
Meghivottak:

Szukicsné Skaper Ménika jegyz6

Kantor Ildiké jkv.vezetd

Soos Zoltan jkv. vezetd

Labricz Jézsefné pénziigyi fomunkatars
Némethné Busics Timea adc’)iigyi'féel(")’adé
T hah, . 20k - WW&? il

.....................

..........................................




Jegyzékonyv 3. melléklete

Vdrosi Gondozasi Kézpont
9970 Szentgotthard, Arany J.u.1.
Tel: 94/554-168, 554-169.
E-mail: gondkozpont@sztgnet.hu

Usz: 71-1/2017.

Targy: 2016, évi beszdmolo
Alsészéindk, Fels8szdlndk, Kétvblgy, Orfalu, Szakonyfalu kdzségek JegyzGje
Szukicsné Skaper Ménika

Jegyzd Asszony részére
9983 Alsdszéindk, Fé u. 19.

Tisztelt Jegyz& Asszony!
A 655/2017. iigyszamui levelére hivatkozva az aldbbi beszamolét terjesztjiik el§:

1./ A Vérosi Gondozési Kézpont tevékenysége:

Az intézmény 2016-ban is kételezd és dnként vallalt szocidlis alapszolgaltatisokat biztositott.
Fenntartdja: Szentgotthard és Térsége Onkormdnyzati Tarsulds Tarsulasi Tandcsa
Miikddési terillet:

® egyrészt Szentgotthard Varos
® masrészt a szentgotthardi kistérség kdzigazgatasi teriilete

Biztositott alapszolgaltatasok

1./ Szentpotthard Varos kézigazgatisi teriiletén mikbddtetett kbtelezd szolgaltatasok
o Etkeztetés (K)
o Nappali Idések Klubja (K)

2./ Szentgotthdrd és Térsége Onkormanyzati Tarsulds telepiiléseinek kézigazgatisi teriiletén
miikédtetett szolgiltatisok;

e Hazi segitségnyujtas (K) (Apatistvanfalva, Kétvolgy és Orfalu telepiilések kivételével)

e JelzGrendszeres hazi segitségnytijtas (O)

e Tamogato Szolgalat (O)

® Kozosségi Pszichiatriai Alapellatds (O)

Székhely: A szolgdltatdsok az Arany Janos Ut 1. szam alatti akadalymentesitett épiiletben miikédnek.
Elldatando célcsoportok

o Id&skoriak

e megromlott egészségi dllapotban lévd aktiv kord személyek

® kiilonboz6 fogyatékkel €16 személyek

® pszichiatriai betegek

Szolgaltatdsok igénybevétele

o Onkéntes

® a szolgdltatdsok kérvényezhetdk szdban és irdsban

® a kozOsségi pszichidtriai alapelldtds kivetelével a szolgaltatasok téritési dij kotelesek.
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® 2016. évi engedélyezett Iétszam: 35 f4, 2016. december 01-t3l 37. f6. (32/2016. (X1.30)) T.T.
hatérozat)

® az intézmény 2016. évi teljesitett dsszkoltségvetése: 178.857.620 Ft.

2016. évben a Gondozdsi Kézpont Szentgotthdrd intézménye 3ltal nyljtott szolgaltatdsok

fenntartdsa az alabbi hozzajaruldst igényelte a fenntartotol:

Szolgdltatds Fenntarto (Onkorményzati Tarsulas)
hozzajarulasa 2016. évben a szolgaltatds
miikodtetéséhez

Hézi segitségnyqijtas 30.170.484,-Ft

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas 7.705.265,-Ft

Tdmogato szolgalat 7.494.014,-Ft

Kéz8sségi Pszichidtriai ellatds 449.784,-Ft

Az intézmény a szolgdltatdsokra vonatkozdan rendelkezik jogerds miikodési engedéllyel
(VAC/SZGY/785-4/2013) és engedélyes szolgaltatdi nyilvantartisba térténd bejegyzésrdl és
adatmodositasrol sz616 hatdrozatokkal. (VAC/SZGY/675-2/2014.)

(VAC/SZGY/774-1/2015)

2./Tarsuldsi szinten milkédtetett szolgiltatisok bemutatisa

2.1. Hizi segitségnyuijtis

Hazi segitségnyljtds keretében a szolgdltatdst igénybe vevd személy sajat lakékérnyezetében
biztositjuk az 6nall6 életvitel fenntartisa érdekében sziikséges elldtast.

® A gondozo szolgélat 7 napos munkarendben, két m(iszakban dolgozik. (délelétt és délutan)

¢ 2014-ben megkezd6ddtt a hazi segitségnydjtas szabdlyozasdnak atalakitasa, amely a gondozasi
szlikseéglet ponthatérainak emelésével a jogosultsdgi feltételek szigoritdsat valamint a gondozasi
tevékenységek korét érintette.

2016. januar 1-jei hatdlybalépéssel dtalakult a hazi segitségnydijtds szakmai tartalma és két
tevékenységi kér keriilt kialakitdsra: szocidlis segités és személyi gondozis.

A gondozasi szilkséglet fennallisat az intézményvezetd és a hdziorvos egyiittesen vizsgdlta a
36/2007. (XI1.22.) SZMM rendelet 3. szamu melléklete szerinti értékels adatlap alapjan, amely soran
megéllapitdsra keriilt, hogy az igényld jogosult —e hazi segitségnyijtasra, ezen beliil a szocialis
segités vagy a személyi gondozas indokolt-e.

Az irdnyado gondozdsi sziikséglet:

¢ 0-19 pont = szocialis segités nem biztosithato, kivéve: a 36/2007. (Xi1.22.) SZMM rendelet 3/A.§
{1) bekezdésében foglalt feltételek fennalidsa esetén:

- ha az igénybevevé 65. életévét betdlttte és egyediil él,

- 70. életévét betdltdtte és lakohelye kozmiives vizellatds vagy flités nélkili, vagy

- 75. életévét betbltbtte.

® 20- 25 pont — 1 éra személyi gondozas volt biztosithatd

® 26 — 30 pont = 2 6ra személyi gondozas volt biztosithatd

® 31-35 pont = 3 dra személyi gondozas volt biztosithaté
® 36 — 40 pont - 4 dra személyi gondozas volt biztosithaté
¢ 40 pont felett - 4 drat meghaladé — elldtis nem biztosithato.
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F6 szabdly -> gondozisi sziikséglet megallapitisianak hidnydban a szolgiltatdis nem volt
biztosithaté. A szolgaltatist a meghatérozott gondozasi sziikségletnek megfeleld idétartamban, de
legfeljebb napi 4 6rdban nyajtottuk.

® A hazi segitségnyuijtas tevékenységei és résztevékenységei

(az 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet 5.szam0 melléklete alapjan)

Szocidlis segités keretében biztasitani kellett

a)a lakékornyezeti higiénia megtartasaban valé kézremiikidést,

b) a haztartasi tevékenységben valé kozrem(ikddést

c) a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megelSzésében és a kialakult veszélyhelyzet elhdritdsaban
16rténd segitségnyujtast.

Személyi gondozas keretében biztositani kellett

a)az elldtast igénybe vevével a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat
b) gondozasi és dpolasi feladatok elvégzését

¢) szocidlis segités keretében biztositandé feladatokat.

® 2015. december 31-ig feliil kellett vizsgalni a mar elldtdsban részesiilk gondozdsi szilkségletét.
2015. december 31-én a hazi segftségnydjtdsban részesils személyek szama: 73 fé
Az elvégzett fellilvizsgélat eredménye:

- szociadlis segitést és személyi gondozast: 35 &

- személyi gondozdst: 15 f§

- szocialis segitést: 23 f6 — esetében allapitottunk meg.

® 2016. januar 01-t6l az elldtésban részesulSknél végzett tevékenységekrél, személyenkénti
tevékenységnaplot kellett vezetni, amelyben a szocidlis segités és személyi gondozés tevékenységek
és az azon belll elvégzett résztevékenységek keriiltek rogzitésre.

® Hazi segitségnyuijtas engedélyezett létszdmkimutatdsa
- Szentgotthdrd: 11 f6 szocidlis gondozd +1 f§ vezetd gondozd
- Tarsulds: 5 f§ szocialis gondozd (3 f§ 8 érds + 2 16 4 6rds foglalkoztatdsy)

® A szolgaltatas normativ dllami tamogatds igénybevételével mikodik.

- 2016. évi fajlagos tsszeg: 188.500 Ft/f5

- 2016. évre igényelt normativa: 42 f6 volt.

- 2016. évi elszamolhaté normativa: 41 6 lett (201S. évi 56 f6 volt, 15 fds cstkkenés — 73 %-os
normativa csdkkenés a jogosultsagi feltételek szigoroddsa miatt)

o Hazi segitségnyuijtds 2016. évi kdltségvetése

Osszesen

Eredeti Mdédositott Teljesités
Hazi segitségnyujtas | 30.084000 32.017410 30.941725 (96 %)
Szentgotthard
Hazi segitségnyljtas Tarsulds 10.383000 11.397943 9.489322 (83)

® A szolgdltatas 2016. évi intézményi téritési dija:
- szocialis segités: 500 Ft/6ra
- személyi gondozas: 1000 Ft/dra

25




Az igénybe vevdk az elldtasért személyi téritési dijat fizetnek, aminek Osszege az ellatott rendszeres
jovedelmének fliggvénye.

2016. évi személyi téritési dijbevételek
- Hdzi segitségnyujtas — Szentgotthard: 2.868.715,Ft
- Hazi segitségnyujtds — Tarsulds: 2.516.375,Ft

Hazi segitségnyuijtds igénybevevék 2016. december 31-aj létszama: 71 F§

Ebbdl kistérségi elldtott: 31 f6 gond.: 22, segités: 9
Szentgotthardi ellatott: 40 f§ gond: 29, segités: 11

A kistérség teriiletén hazi segitségnyljtdsban részesiilt 31 6 telepiilésenkénti kimutatésa:
1. kbrzet: Fels6szoIndk 2 6, Szakonyfalu 0 6, Alsdszolnsk 1 6.

2. korzet: R4t6t 3 6, Vasszentmihaly 3 6, Gasztony 2 £, R6nok 2 f6, Nemesmedves 0 f6.
3. karzet: Rabagyarmat 5 f§, Cséritnek 9 6, Magyarlak 4 6

Hazi segitségnyUjtast igénybe vevik adatai 2012-tél 2016-ig az éves statisztikai jelentések alapjan:

Hazi segitségnyujtas alapszolgiltatist igényldk Iétszdma

telepiilés 2012.12.31. 2013.01.31. 2014.12.31. 2015.12.31. 2016.12.31.
Szentgotthard 49 48 60 46 40
Felsdszoinok 2 1 1 2 2
Alsosziindk 1 1 2 1 1
Szakonyfalu - - - - -
Réndk - 2 2 1 2
Vasszentmihgly | 2 3 3 3 3
Nemesmedves - - - 0 -
Ratot 1 3 4 4 3
Gasztony 1 - - 0 2
Rdabagyarmat 4 5 3 3 5
Csbrotnek 11 9 8 9 9
Magyariak 3 3 3 4 4
Kistérség 25 27 26 27 31
dsszesen:

Osszesen: 74 75 86 73 71

Héazi segitségnvyijtisban részesiilék 2012. — 2016. kozott

Alsdszolndk Fels6szolnok Szakonyfalu
2011. 1 3 0
2012, Felvett 0 0 0
Megszint | 0 1 0
Osszesen |1 2 0
2013. Felvett 0 0 0
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Megszint
(sszesen

2014. Felvett

Megszint

Osszesen

2015. Felvett

Megsziint

Osszesen

2016. Felvett

Megsziint
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Osszesen

2016. december 31-én a rendszerben 1év) ellatottak

Alsoszdlnok: heti 2x 1 £6
Megdllapitott gondozasi sziikséglet: 1 éra
tevékenységi kor:
Személyi gondozds: gyégyszer feliratasa, kivaltdsa, vérnyomas,- vércukor
meérése, agynemiicsere, informacionyujtas, mentélis gondozas, tgyintézés az
ellatott érdekében.
Szocidlis segités: bevasarlas, flitdanyag bevitele, takaritas, mosas, télen ho
eltakaritdsa a bejarat el6tt.

Fels6szolnok: heti 1x 1 £6
Megallapitott gondozasi szitkséglet: 2 6ra
tevékenységi kor:
Személyi gondozds: mosdatas, informacionydjtas és mentalis tAmogatas.
Szocialis segités: bevasarlas, mosas.

naponta 1x 1 f6

Megallapitott gondozasi sziikséglet: 2 6ra

tevékenységi kor:

Személyi gondozas: informacionyujtas, tandcsadds és mentilis tdmogatas,
csaladdal valé kapcsolattartas, mosdatas, fiirdetés, dgyazas, agynemiicsere,
gyogyszer kivaltasa, adagolas, monitorozas.

Szocidlis segités: takaritds a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben,
mosds, segitségnyijtas az étkezés eldkészitésében, tlizeld behorddsa, egyedi
fiités beinditasa.

A szolgaltatasok igénybevétele gyakrabban a haziorvos, a csalddsegité szolgélat jelzésére és
kevésbé a hozzatartozok illetve a kliens kérése alapjan torténik.

A megsziinés leggyakoribb okai: elhaldlozds, bentlakdsos intézményi elhelyezés, elkoltozés
illetve a csaladtagok vallaljak a kliens ellatasat.

Az ellatott, a hozzitartozé vagy az Onkormanyzat kérésére kiozremiikodiink a
bentlakdsos intézményi elhelyezések elinditasaban.

2.2, Jelzbrendszeres hazi segitségnyijtis

A jelzbrendszeres hizi segitségnynjtas biztositdsa allami feladat.
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2013, julius 01. napjatol a jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas feladatellatasat a
Szocidlis ¢és  Gyermekvédelmi Foigazgatosag biztositja. A fenti iddponttél a
Fdigazgatosag a fenntartéval megkotott feladat-ellatasi megallapodas keretében lattatja
el a feladatot.

Feladat-ellatdsi megallapodds szama: SZGYF-IKT-15966/2015.

Szerz6deés id6tartama: 2016.01.01-t61 — 2016.12.31-ig

A mik&dési engedély alapjan kihelyezhetd jelzékésziilékek szdma: 60 db.

A rendelkezésre allo jelzokésziilékek — 3 db kivételével — a kétiranyi kommunikécio
feltételeknek nem felelnek meg, cserére szorulnak.

2016. évre vallalt feladatmutato: 49 db jelzokésziilék.

2016. évi miikodési tAmogatds Osszege: 1.688.284,- Ft/év (844142 Ft/félév)

2016. évi ténylegesen teljesitett feladatmutatdk: 51,69

L. félév: 49,69 (visszafizetends: 0,- Ft)

IL. félév: 53,68 (visszafizetendd: 0.- Ft)

ror s

Ezt a szolgaltatast a sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk és szocidlis helyzetitk
miatt rdszoruld, a segélyhivo késziilék megfeleld hasznalatara képes idéskoru vagy
fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére nytjtjuk, melynek célja,
hogy az 6nallé életvitel fenntartdsa mellett kialakuld krizishelyzeteket elharitsuk, az
igénybe vevdk biztonsagérzetét erésitsiik €s a sziikséges, szakszerii segitségnynjtas
minél gyorsabb biztositasaval a sulyosabb helyzetek kialakuldsat megel5zziik.
Valamennyi felvételi eljaras soran vizsgaljuk a szocialis raszorultsag fennallasanak
jogosultsagi feltételeit.

Szocialisan raszorult az:

- aki egyediil €l és életkora 65 év felett van,

- aki egyediil €l és siilyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg,

- aki 2 személyes haztartisban €1, 65 éven feliili vagy sulyosan fogyatékos vagy
pszichiatriai beteg, ha egészségi llapota indokolja a késziilék folyamatos hasznalatat.

Jelzérendszeres hazi segitségnvuijtas 2016. évi kltségvetdse
Eredeti eléiranyzat: 8.539.000 Ft

Modositott eldirdnyzat: 9.011.780 Ft

Teljesités: 8.989.713 Ft (99 %)

Jelzdrendszeres hézi segitségnyujtas engedélyezett Iétszamkerete: 2 6.

Jelzbrendszeres hdzi segitségnynjtas 2016. évre jovahagyott intézményi téritési dijai:
1.) szocialisan raszorultak esetében: 100Ft/nap

2.) szocidlisan nem raszorultak esetében: 250Ft/nap
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Jelzérendszeres hazi segitségnyujtasban részesiilok 2012. — 2016. kzitt

AlsosziIndk | Felsészdlndk | Szakonyfalu | Kétvolgy | Orfalu | Osszesen
2011. 1 0 0 0 0 1
2012. Felvett 0 0 0 0 0 0
Megszlint | 0 0 0 0 0 0
Osszesen |1 0 0 0 0 1
2013. Felvett 0 0 1 0 0 1
Megsziint ; 0 0 0 0 0 0
Osszesen | 1 0 1 0 0 2
2014. Felvett 0 0 1 0 0 1
Megszint | 0 0 1 0 0 i
Osszesen | 1 0 1 0 0 2
2015. Felvett 0 0 0 1 0 1
Megsziint | 0 0 1 0 0 1
Osszesen |1 0 0 1 0 2
2016. Felvett 0 0 0 0 0 0
Megsziint | 0 0 0 0 0 0
Osszesen | 1 0 0 1 0 2

Kimutatas a segélykérések szamardl és azok okairdl 2012-2016 kézott

téves
riasztas
év honap pszlch‘es elesés Betegseg |%|en’es amelyna| egyeD
probiéma rosszullét |szikséglet | =7, ok
kiszallas
tortént
2012. 11 13 22 11 3 1
2013. 2 12 15 4 3
2014 0 8 12 50 3 2
2015, 10 4 6 20 S 6
2016. 1 21 14 2 2 0

A tablazatbdl megéllapithato, hogy a vizsgalt id6szakban 267 esetben keriilt sor segitségkérésre.
Ebbél: 24 esetben pszichés probléma { 9,0 %)
58 esethen elesés (21,7 %)
69 esetben betegség, rosszullét, (25,8 %)
87 esetben higiénés sziikséglet, (32,6 %) miatt kérték a segitséget
9 esetben egyéb ok, (3,4 %)
4 esetben krizishelyzet (1,5 %)
16 esetben téves riasztas, (6,0 %)
A riasztasok legnagyobb szézaléka higiénés sziikséglet kielégitése kapcsan illetve valamilyen
egészséglgyi probléma, betegség, rosszullét, szervi fijdalom, magas vérnyomdas miatt tortént. A
pszichés riasztasok zavartsdg, félelem, ijedség, magdny miatt torténtek, hiszen a kliensek egyediil é16
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idGs, fogyatékos és pszichidtria betegek, akik biznak, szamitanak a szolgéltatasban. Magas szamban
tortént elesés miatt is riasztds. A kliensek elmonddsa alapjan az egyetlen segitségforrast, ezekben az
esetekben, a késziilék megléte jelentette szamukra.

2.3. Tamogatod szolgalat

A tamogaté szolgalat finanszirozasi rendszere megdjult, ezért a pélyazati rendszer 2016. januar 1-
jét6l megsziintetésre keriilt, és a fenntarté a koltségvetési torvény altal meghatarozott feltételek
szerinti tdmogatasban részesiil, azonban a tdmogatasi Osszegek és feltételek, elszdmoldsuk hasonld a
pélyazati rendszerhez.

A tamogatasi rendszer 2 részbdl all:

¢ a viallalt feladatmutatotdl figgetlenii! jelentkezd allandd kéltségek fedezetére szolgdlé

alaptamogatasbdél,

¢ ésavallalt feladatmutatétal fiiggd teljesitménytamogatasbol.
Az egy feladategység tamogatd szolgdltatds esetén a szocidlisan részorult személyek segitésével
toltott 1 éra (halmozottan fogyatékos és autista személy esetén 40 perc), illetve a szocidlisan
raszorult személyek szallitdsa kdzben megtett 5 kilométer.
A Jogszabaly bevezette a kotelezSen teljesitendd feladatmutatéd fogalmat is, amely tdmogatd
szolgdltatds esetén évi 3000 feladategység. Emellett meghatarozasra keriilt, hogy évente minimum
1200 feladategységet, vagy annak idSaranyos részét kell személyi segitéssel teljesiteni.

2016. evre befogadott feladatmutaté; 3315

2016. évi normativ tamogatds Gsszege: 8.967.000,- Ft

2016. évben ténylegesen teljesitett feladatmutatd: 4689,6882
A Témogato szolgdlat engedélyezett létszamkerete: 4 f§
M(ikddési hé: 12 hénap

2016. évi személyi téritési dijbevétel fsszege: 1.925.251 Ft.

Tdmogato szolgilat 2016. évi kdltségvetése:
Eredeti el§irdnyzat: 14 632 000 Ft
Madositott el6irdnyzat: 24 843 363 Ft
Teljesitett: 24 022 098 Ft {97%)

A Nemzeti Rehabilitdcios és Szocidlis Hivatal altal kiirt, a tdmogaté szolgéltatast, pszichidtriai betegek
részére nyujtott kozosségi ellatast és szenvedélybetegek részére nyljtott kozdsségi ellatast
mikodtetd és befogadott szolgdltatok feftételeinek fejlesztése c. felhivdsban szerepl§ gépjarmi
vasdrlasara adtunk be pélyazatot, amely sajnos nem nyert.

Ezért az intézmény &nerébdl, 2016. decemberében egy tj Renault Trafic 8+1 féréhelyes mikrobuszt
vdsarolt, melynek pénziigyi fedezete a régi gépjarm( eladasa, valamint hagyatéki forras.

Az (j gépjarm is alkalmas kerekes székes személyek szallitdsara, rendelkezik mobil rampéval, 4+3
pontos biztonsagi rogzitéssel, a busz oldalajtajahoz szerelhetd kazettas iépcsével és GPS rendszerrel,
kotelezd és casco biztositassal.

A tamogatd szolgdltatas jogszabdlyban rigzitett célcsoportja a szocidlisan raszorultnak mindsiilé
slilyos fogyatékos személyek kore:

» |atasi fogyatékossag,

e hallasi fogyatékossag,

e értelmi fogyatékossag,

* mozgdsszervi fogyatékossag,

* pervaziv fejlédési zavarok,
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* halmozottan fogyatékossag,

* egyéb fogyatékossag.
Sulyosan fogyatékos személy az, aki fogyatékossigi tdmogatasban, vakok személyi jaradékaban
illetve magasabb 6sszegii csaladi pétlékban részesiil,
A célcsoport igényeinek és elvardsainak megfelelden személyi segitd szolgdlatot, szallitd szolgalatot,
valamint informacids és tdjékoztatd szolgdltatast miikodtetiink. A szolgdltatdsok biztositasdval
elsGdieges cél, hogy minél magasabb szinten megérizzilk az ellatottak o6nalld életvitelét,
autonémiajat lakokdrnyezeten beliil és azon kivil.

Szolgaltatdsainkat szoctalisan nem raszorultak, piaci alapon is igényelhetik.

Személyi segités korében elsGsorban a kivetkezd tevékenységeket igénylik az ellatottak: gondozasi-
apoldsi tevékenységek, felligyelet biztositdsa, hdaztartasi segitségnyljtds, segitségnydjtas
kozszolgdltatasok igénybevételében, iigyintézés, mobilizacié lakékérnyezeten belill, szallitishoz
kapcsolodo személyi segités.

A szallitast dontd tobbségében a fogyatékkal él6 kiskoru gyermekek veszik igénybe, mivel specialis
fejlesztésiik érdekében a szombathelyi és rumi kdzoktatasi intézmények tanuldi. Az inaktiv
korosztdly, az id6sebb generacié a széllitas soran elsésorban az egészségiigyi intézményekhez vald
eljutast és a temetd jdratot veszi igénybe.

Tédmogato Szolgaltatds 2016. évi dijelSirdsai

1, Szocialisan részoruitak esetében:

.....

ZAlfal

b) munkaid&n tul, illetve hétvégén és linnepnapokon végzett szillitas esetén a szallitas kilométerdija:
150 Ft/km.

* Személyi segités intézményi téritési dija: 750 Ft/ora
2, Szocialisan nem részorultak esetében

e Szdllitasi kilométerdij: 180 Ft/km, kivéve heti rendszeres kozoktatasi intézménybe szdllitas
esetén: 100 Ft/km

¢ Személyi segités éradija: 1000 Ft/6ra.

Tamogaté szolgaltatasban részesiilék 2012 — 2016, kdzott

Als6sz6lndk | Felsészolnok | Szakonyfalu | Kétvolgy Orfalu Osszesen

2011.

0 0 1

2012.

Felvett 0 0

Megsziint

sszesen

2013.

Felvett

Megsziint

Osszesen

2014.

Felvett

Megsziint

Osszesen

2015.

Felvett

Megsziint

Osszesen

2016.

je} [—N e ] on) [} fan] For) [ o=} fon] F o] P} Fon] For ] Fand
CIS|ICIC|@|O|O | |OIC(e|Cclo|(o
O RO RO | = -~ D —
QOO0 0 (00|00 o| O
sll=llellejl=]lelle]l=]le]la}]=]] -

Felvett

OIO|OIC(OINOINIO|a=0O|0O

31




Megszint | 0 0

<@
o
(o]

Osszesen | 0 0 0 0 0

L= JL

2016. december 31-én a rendszerben 1évé ellatottak: O £

2.4.Kdz20sségi pszichiatriai alapellatas

A finanszirozdsi rendszer szintén megvaltozott, igy 2016. janudr 01-jétél a fenntartd a kiltségvetési
torvény dltal meghatdrozott feltételek szerinti tamogatdsban részesil, azonban a tamogatasi
osszegek és feltételek, elszamolasuk hasonld a palyazati rendszerhez.

A tdmogatasi rendszer 2 részbdl all:
¢ a vallalt feladatmutatotol fiiggetlenil jelentkezd allandd koltségek fedezetére szolgdld
alaptamogatasbdl,
* ésa villalt feladatmutatotdl fiiggs teljesitménytdmogatasbél.
Az egy feladategység pszichiatriai betegek részére nyujtott kdzdsségi alapellatas esetén a kildn
jogszabalyban foglaltak szerint egész évben szolgéltatdsban részesiils, a BNO 10 kédkdnyv F 00-09

vagy 20-99 diagnoziskodba tartozé ellatott. Kételezden teljesitendd feladatmutaté éves atlagban 40
fg.

2016, évre befogadott feladatmutato; 42

2016. évi normativ tdmogatds dsszege: 8.300.000 Ft

2016. évben ténylegesen teljesitett feladatmutaté: 42,1149

A kozOsségi pszichiatriai alapelldtas engedélyezett (étszamkerete: 3 f§

Kozdsségi pszichidtriai alapelldtas 2016. évi kiltségvetése:
Eredeti eliranyzat: 8 703 000 Ft

Modositott elSirdnyzat: 8 749 784 Ft

Teljesitett: 7 627 241 Ft (87%)

A Nemzeti Rehabilitaciés és Szocidlis Hivatal altal kiirt, a tAmogatd szolgéltatast, pszichiatriai betegek
részére nyljtott kdzdsségi elldtast és szenvedélybetegek részére nydjtott kozdsségi ellatast
miikédtets és befogadott szolgaltatok feltételeinek fejlesztése c. felhivasban szerepl8 informatikai
eszkdzok beszerzésére adtunk be pdlydzatot, amely tdmogatasban részesiiit.

A tamogatasi szerz6dés szdma: FEJL-B-002/0-2016. Beszerzésre kerillt egy HP LASERIET PRO 400
szines multifunkcids nyomtato.

A kdz8sségi pszichiatriai alapellitas célja, hogy ellitdst igényls személyt minél tovabb megtartsa az
eddigi életterében, segitséget, illetve tdmogatdst nytjtson az ellatast igényld és sziikebb kdrnyezete
részére. A szolgaltatds sordn hosszu tavi egyéni sziikségletekre alapozott gondozast kinalunk,
melynek sordn épitiink az ellatottak aktiv és felelSs részvételére, valamint a természetes kézosségi
erGforrdsokra. A szolgdltatds hatékony biztositisa érdekében alapvetd fontossagid a kliens
motivéldsa, bizalmanak megnyerése. Célunk elkeriilni a kirekesztettséget és az izoldciot, a betegek
allapotaban a visszaesések un. relapszusok szdma csdkkenjen a korai figyelmeztetd tiinetek korai
észlelésével. A kozosségi gondozdk a szolgaltatisokat tébbnyire az elldtott otthonaban vépzik, a
folyamatos kapcsolattartdst segiti a munkatarsaknak biztositott szolgalati telefon.

A kozbsségi pszichiatriai alapellatas téritésmentesen igénybe vehetd szolgaltatas.
A kbzosségi pszichiatriai alapellatas szolgiltatasai:
¢ dllapot- és életvitel felmérés (problémafeltérds, személyes célok felmérése)
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* problémaelemzés, problémamegoldés (a személyes célokat akadalyozé problémak feltarasa,
a valtoztatasra motivalo tényezék és a jelenlegi probléma megoldd stratégidk feltdrdsa)

»  készségfejlesztés (életviteli készségek, dnellatasi képességek, szocialis készségek, alapvetd
tarsalgasi készségek, kommunikacids tréningek megszervezése, a munkara felkészits tréning
megszervezése)

e szocidlis Ugyintézés

* specidlis stratégidk (szorongds kezelése, a napi tevékenység megszervezése, az alvas
szabdlyozdsa, az agresszid kezelése, a gyégyszer-compliance segitése sth.)

® egyeni esetkezelés

* csoportokkal végzett munka

s természetes tamogatd hélo szervezése

Kozdsségi pszichiatriai alapellatasban részesiilok 2012 — 2016. kozott

Alsdszolndk | Felsészolnok | Szakonyfalu | Kétvolgy Orfalu | Osszesen

2 0 3

2012, Felvett

0 0

Megsziint

Osszesen

2013. Felvett

Megsziint

Osszesen

2014. Felvett

Megsziint

Osszesen

2015.

Felvett

Megsziint

Osszesen

2016. Felvett

Megsziint

== O O OIN O (OINO OO ——
[—2Ke=j o] [} fon] Fan) I—] Rav} Jaw ) | —) ool Fow ) [— D1 ) Ko ] Fo]

Osszesen

SO0 OO |IO(OIC|Oo(C|e|IC|o|o

N2 OWOoO=NOONICIOINO
[=llejle]l=jlolle]]=]lalla]l-]io]lo]]l-])le

WINOOO|= A OAOC O~

2016. december 31-én a rendszerben 1év) ellatottak: 3 £6
A kozdsségi pszichidtriai alapellatasban eléfordulé mentilis betegségek ~ 2016. december 31-én
Alsoszdlnok, Kétvblgy vonatkozasaban:
¢  BNOF 20-29: Schizophrenia, schizotypias és paranoid zavarok: 1 fé
* BNOF 31-33: Hangulatzavarok — Bipoldris affektiv zavar és depressziés megbetegedések: 2 f§
* BNO F 40-42: Fobiak — szorongasos korképek: 0 fé

Klienseink szdmdra a csoportokat heti egy alkalommal tartjuk intézményiink kdzosségi helyiségében.
Csoportfoglalkozasaink: zeneterdpia, kreativ - Kkézmives csoport, személyiségfejleszté és
pszichoedukéciés csoport.

A gondozasi folyamat eredménye alapjan az ellatottak életmindsége javult, kiegyensilyozottabb lett
a betegek mentdlis és fizikdlis allapota. A kliensek ellatdsa sordn nagy gondot forditunk a komplex
gondozasra, minden teriileten pozitiv véltozds elérésére térekediink. Az ellatottak allapotanak
folyamatos figyelemmel kisérése altal, annak romlasanak azonnali felismerésével sikeriil kikiiszdbd!Ini
a betegségre jellemzé dllapotrosszabboddst, ennek kovetkeztében a klienseknél csokkent a
krizishelyzetek szama.
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A rendszeres ambulans kezelés mellett a klienseknél csdkken a korhazba keriilés gyakorisaga, az
absztinens idgszakok hossza kitolodik. A munkank soran nagy hangsilyt fektetiink a természetes
segitOk, tamogatok felkutatasara és a kliensek gondozasiba vald bevonasara.

A szolgdlat egylittmiikodd kapcsolatot alakitott ki a kbzdsségi munkacsoport tagjaival {pszichiatriai
gondozé, haziorvosok, hivatasos gondnokok, K626s Onkormanyzati Hivatal, Csalad- és Gyermekjoléti
Koézpont, larasi Hivatal Munkaiigyi Kirendeltségi Pont, Gyamhivatal, hivatdsos gondnokok, a
megvaltozott munkaképességiieket foglalkoztaté FOKEFE Nonprofit KFt. stb.). Az intézmények kozétt
az informaciddramlds rendszeres annak érdekében, hogy az elldtas folyamatos legyen a kliens
szlkségleteit szem eltt tartva.

A szolgaltatas igénybevétele Gnkéntes, ingyenes. A segitséget kérék mindenféle ellenszolgaltatéas
nélkilf vehetik igénybe a kozosségi ellatast.

Szentgotthard, 2017. marcius 28.

Fabian Bélané
Intézményvezetd
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Jegyzokonyv 4. melléklete

18030/1288-2/2017.41.

Kérmendi Ren;iﬁrkapiténység
Szentgotthirdi Renddrédrs
Rendészeli Alosztily

Szim: 18030/1288/2017. alt.

Targy: Beszamold
Uii.; Kovics Gabor Antal
v ftzls.

Alsészilaik, Felsészolndk,Szakonyialu
Képviseld -testiilete
9983 Alsbszolnok, Fa v 19.

Tisztelt Képviseld-testilet!

A felkérésnek, ill. torvényi kitelezetiségiinknek megfelelden tijékoztatom a Szentgotthardi
Rendbrors illetékességi teriiletén mikédd Szakonyfalu, AlsdszsIngk, Felsdszolnik telepiilések
Onkorminyzatainak képviseld-testiiletét a telepitlések kozbiztonsiginak helyzetérdl, a kozbiztonsag
érdekében tett intézkedésekrdl és az azzal kapesolatos feladatoksol.

A téjékortatis 2016. janudr 01, és 2017. marcius 31. kozitti iddszakot foglalja magaban.

A hirom telepiilés  kozbiztonsaga rendfri szempontok alapjan tovabbra is jonak mondhatd, A fenti
idészakban a hérom telepiilésral Gsszesen 19 ligyben vizsgilia hatésagunk bineselekmény
megalapozott gyandjat. Megoszlasuk szerint AlsdszolnGk 7, Feisészélnok 6, Szakonyfalu 6
esetben. Jellemzben személy elleni cselekmények, "zaklatas", illetve vagyon elleni
biineselekmények, "lopas™ miatt inditottunk eljarast.

A 2015-2016-0s idészakhoz képest ez a szam gyakorlatilag nem valtozost, a telepilések kozott
egyenlitddtek ki a szamok. Szakonyfalu telepiilésen visszaesett kdzel 50 szizalékkal a
biincselekmények szdma, mig a mdsik két telepiilésen némileg emelkedtek ezek a szamok.
Elmondhato, hogy a 19 Ggybél szamos esetben a nyomozas megsziintetésre keriilt, mivel nem
tirtént bilncselekmeény. Amely esetekben a nyomozis elrendelésre keriilt, azokban az esetekben az
elkbvetdk ismerté valtak. Az it €18 lakossagot leginkibb foglalkoztato, két telepiilést is érintd
wbetbréses lopas” cselekményekkel kapesolatban, elmondhaté, hogy mindkét esetben a Nyomozas
sordn megallapitast nyert az elkévetdk kiléte, illetve elfogasukra is sor keriilt,

Az elkovetdk ,utazd blindzok voltak,

A beszimoldst érintd iddszakban a Kdrmendi Rk. illetékességi teriiletén talalhatd 63 telepijlésral
{Osszesen 936 biincselckmény jutott a hatdsdg tudomasira.

Cim: 9901 Kormend Pf. 21.
Telefon: (94) 380-002; Fax: (94) 380-002
c-mail: kormendrk{@vas.police.hu

RESNEQ_}.90 21.0 4 180365206 041 7-BUILKI-5131 7902 1000 TRACDB- 520605273

HIIKK. mncs ada
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A hatdrszéli elhelyezkedés, a harmashatér jelleg vonzza az utazé biindzéket, akik kihasznaljak ezen
adottsdgokat,

Fontosnak tartom elmondani. hogy a lakossig az emlitett két betérés utin aktivabban figyelte meg
a pyanisan mozgé idegencket, adott esetekben jelezték is hatésagunk felé, sok esetben pontos
forgalmi rendszdmot is megadtak. Ez a tevékenység azonban a 21-ik szizadban mar nem elégsépes,
taldn mér el sem vérhato. Emiatt is indokot kiépiteni mindhdrom telepiilésen a térfigyelé kamera
rendszert, amely mar tGbb telepilésen bizonyitotta hatékonysagat.

Konkrét bilneseteknél pétolhatatlan informacidkat lehet kinyerni ezen rendszerekbdi, a legutobbi
felsiszdInéki betdrésnél, a szemgotthardi térfigyeld rendszer nagy segitségiinkre volt,

A folyamatos renddni jelenlét nem biztosithatd, a szentgotthdrdi dllomanyt rendkiviili médon
igénybe veszi a déli hatirszakaszra torténd rendszeres atrendelés,

Szabilysértések elkavetésével kapesolatban elmondhato, hogy az itt €16 lakossdg  alapvetden
betartja  a kozlekedési szabalyokat. Ebbél kévetkezik, hogy kozlekedési szabalysértés miatt
helyszini birsdg, illetve més birsag minimalis szimban lett kiszabva helyi lakosnak.

Az értékelt iddszakban a hirom telepiilés térségében 4 anyagi kérral Jard kaziti baleset tortént,
jellemzen vaddal iitkdzés. Egy esetben ittas vezetés miatt, személyl sériiléssel jaré baleset is
tortént, Az egy évvel korabbi idészakhoz képest, harmadara csikkent a szemelyi sériiléssel jaro
balesetek szama.

A fenti szamok alapjan a hirom telepiilés kozlekedés biztonsag szempontjabdl rendben van,

azonban egy-egy baleset gyakran csak a szerencsén mulik. Az elkivetkezé idészakban az ittas
vezetOk kisziirésére nagyobb hangsilyt kivinunk fektetni.

A migracios helyzet fokozoddsa 2016 évben nem volt jelentésen érzékelhetd a harmashatar menti
telepiiléseken, Ez nem jelenti azt, hogy embercsempész szervezetek nem jelentek meg a térségben,
a beszdmolo ¢isd felében emlitert 19 biineset kozétt volt embercsempészeuel kapcsolatos nyomozis
is.

A lakossdgot mindhirom telepiilést jellemzden tdrvénytiszteld, a szabalyokat betartd allampolgarok
alkotjak. A lakossag nyugalmit kiemelten megzavaré biincselekményeket kivétel nélkiil ,utazé
bindzdk™ kivették el

A kizbiztonsag javitisa érdekében 2017-ben is a renddri jelenlét biztositasdra nagy hangsilyt
fektetiink, bizunk benne, hogy ez a szindék talatkozik az itt €18 , valamint az ide latogatd emberek
elvarasaival.

A renddri jelenlét siirniségében nagy szerep jut a helyi kdrzeti megbizotinak, ez az elkévetkezo
idiszakban is igy lesz. A kirzeti megbizott a telepiilések vezetdivel tartja a kapcsolatot. A lakossag
részére fogad6ordt minden honap 4-ik szerdajan 08:00-09:00 éraig tart a Szentgotthardi Renddrbrs
hivatali helyiségében.

A Szentgoithdrdi Rendérors allomanya egyiitmiikddve a helyi Onkormanyzatok vezetiivel
mindent megtesz annak érdekében, hogy Alsdszdlndk, Felsdszolnok, Szakonyfalu telepiilésen élok
biztonsigérzete ne romoljon, lehetdség szerint javuljon. Ezen kozis cél érdekében a helyi kdrzeti
meghizotl virja az épits jellegii kritikdkat, véleményeket, javaslatokar.

Szentgotthard, 2017. dprilis 03.
Kovics Gabor Antal rfizls,
Alsdszilndk
kmb.
Olvasta:

Veégvari Janos r.alezredes
Orsparancsnok
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Jegyzdkonyv 5. melléklete

s 4 J.u ENEnY LAl ‘Lvmts:

= e T
: 15 o Lo T ;
Kérmendi Rendorkaplia Gahgecoy T - —
Szentgotthardi Rendérbrs. L

Rendészeti Alosztaly 5%_/{ ”0011

Szam: 18030/1288-1/2017. alt. Targy: Beszamolo 2016 januar 01-

2017. miércius 28.-a kézotti
iddszakrol
Készitette: Pal Zsolt r. ftérm.

Tisztelt Képviseld Testiilet!

A Kormendi Rendérkapitanysdg Szentgotthirdi Renddrbrsének  Apdtistvanfalva korzeti megbizott
teriiletéhez tartoznak Orfalu és Kétvoigy kozségek.

A kdrzeti megbizoni teriilet becsilt nagysapa 1286 négyzetméter. a két telepiilés kb. 165 15 lakossal
rendelkezik.

A kozségekben talalhatoak: italbolt. vegyesbolt, vendéglatd-iidiil helyek. kézintézmények.

Orfalu és Kétvolgy a Szentgotthardi Renddrors viszonylataban biinligyileg minimalisan fertézott
telepilésel.

2016 évben a teriileten kirivo biincselekmény elkdvetésérdl a hatosiag nem szerzett tudomdst. eljiras
lefolytatdsara nem keriilt sor.

A szamszerd adatokat tekintve megallapithatd. hogy 2016 évben az ismerté valt biincselekmények szama
az eloz0 évhez képest nem valtozott.

A kizségekben az ismenté valt biincselekmények az alabbi megoszlasban térténtek:

- 1 esetben tortént besurranasos madszerrel elkdvetett lopas Kétvilgy kizséghen. Az elkidvetdk lakott
hazba mentek be és tulajdonitontak el készpénzt. A sértett elmondasa és a renddri erdk altal beszerzett
informaciok alapjdn az elkdvetdk a cselekmény napjan elfogasra keriiltek.

Jelenleg nincs folyamatban lévd nvomozas.

Az el620 évekhez képest a koziekedési balesetek szama nem valtozott, kozlekedési baleset
bekavetkezésérdl bejelentés nem tonént.

A lakossaggal 16réné kapesolattartas érdekében fogadoorat minden honap 3. szerddjan 09,00 és 10,00 dra
k&zott tartok a Szentgothardi Renddrorson.

Szentgotthard, 2017. mércius 28. ,//%ﬁe;{/_

Pal Zsolt r. ftérm.
Korzeti meghbizott
Latta: m LL .
Végvdri Janps r. alezredes .
,Orspérgi csnokt

* Cim: 9901 Kérmend Pf. 21,
Telefon: {94) 380-002; Fax: (94) 380-002
e-mail: kormendrk@rvas.police.hu

RZSNEQ 25030 190705200 307 280 RE-S1F 1015730000 D 7RECDR-F 200 157)
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JegyzGkonyv 6. melléklete

BESZAMOLO

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Szentgotthard Intézménye
Also6szolnok
2016. évi Alapszolgaltatas tevékenységére
vonatkozoan
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Az év kezdetével 2016. 01. 01. napjaval Intézményiink életében jelentds mértéki szakmai és
formai atalakulds kévetkezett be. A véltozdsok jogszabalyi hatterét indikdlta, hogy az
Orszaggy(ilés 2015. 07. 06-i (ilésén elfogadta az egyes szocidlis gyermekvédelmi targyi
torvények maédositasardl szol6 2015. évi CXXXIH. tv., amely a2 Magyar K&zlony 102. sz. jelent
meg. Az elfogadott térvény értelmében, telepiilési szinten a csaldd és gyermekjoléti
szolgalat, jérasi szinten a csaldd és gyermekjéléti kézpont keretében biztositja és latja el a
segitd tevékenységet.

Ez alapjan, a csaladsegitésre vonatkozo feladatokat tovabbra is az 1993. évi IlI. torvény,
illetve a gyermekjéléti szolgalat, tovabba a kézpont feladatait, az 1997. évi XXXI. térvény
szabdlyozza, tovabba az emlitett két tdrvényhez tartdzé 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet, és az
1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet - végrehajtasi jogszabdlyok rendezik. Intézményiink, az
atalakuldst kovetSen tovabbra is véltozatlanul mikodteti a Helyettes sziilgi ellatast, az
alapszolgdltatas keretében, 16 helyettes sziil6vel, aki 2 f§ gyermeknek a befogadasara
alkalmas.

Szentgotthard mivel jaras székhelyi telepiilés, specidlisnak mondhaté helyzetébdl adéddan a
szilkséges integriciét kovetden, a Csaldd-és Gyermekj6léti Kozpont Szentgotthard
Intézménye felallt, minden olyan szitkséges valtoztatast végrehajtott mely alapjan a hatalyos
mikodeési engedély kiadhatéva valt, hatdrozatlan idére szol, Tanusitvanyunk a
jogszabalyokban meghatdrozottak szerint kifiiggesztésre keriilt, mely 2016. 04. 13-tél
érvényes.

A fent leirt jogszabélyi hattérnek eleget téve, a Fenntartéval kdzdsen szamos egyeztetést,
intézkedést kdvetden 2 hénap alatt kialakitottuk és feldllitottuk kozésen, a szakma
elvardsanak megfelelSen a névvaltozast kovetSen a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Szentgotthard Intézményét.

Az integraciot kovetd atalakulds, a kdvetkezd radikdlis valtozasokat hozta az Intézmény
életében:

B plusz egy f6 statusz létesitését,

B a korabbi szolgaltatasok elkiilénilését, Ujabb munkakérék kinevezését,
B specialis feladatok bevezetését,

B plusz egy terilet ellatasat.

2016. 05. 02-an 1 f6 teljes munkaidés, hatdrozatlan idejli, kozalkalmazotti
munkajogviszonyban megkezdte, szocidlis asszisztens kinevezésével tevékenységét, jelenleg
a végzettségének megszerzését végzi.

Az intézmeény dltal nydjtott korabbi szolgaltatasok élesen elkiilénitésre kerliltek egymastol, a
korabbi csalddsegité munkakordk helyett a csaldd-és gyermekjoléti szolgaltatds esetében a
csalddsegitd munkakorok kerlltek kinevezésre, tovdbba a csalad-és gyermekjoléti
kdzpontot érintéen, mely a hatosagi kozeli tevékenységek dsszességét foglalja magéban, az
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esetmenedzseri, a tandcsaddi, illetve a szocidlis asszisztens munkakor alapjan alit éssze a
szakmai team.

A specidlis feladatok kialakitasa, kiilsés szakemberek- pszicholdgus, jogdsz, medistor —
bevonasdt indokoltdk, akikkel az egyiittmiikédési megaliapodasok elfogaddsit kévetden,
2016 aprilisdtdl indult el a konkrét segitd — tandcsadd tevékenység, Intézményiink keretei
kdzott.

Kdzpontunk altal nydjtott specialis szolgaltatasok:

Utcai szocialis munka, melynek keretében, heti rendszerességgel feltérképeztitk a Varos
frekventalt koztereit, célia a magatartasdval testi, lelki, értelmi, erkolcsi fejlGdését
veszélyeztet§, a szabadidejét az utcan tohtd, kalldédé, csellengd gyermek specidlis segitése,
valamint a lakéhelyérél onkényesen eltdvozd, vagy a gondozdja altal a lakdsabo! kitett,
ellatds és fellgyelet nélkil marado gyermek felkutatdsa, lakdhelyére torténd
visszakeriilésének elGsegitése. Als6szblndk telepiilésérdl krizishelyzetben 1évé gyermekkel
nem taldlkoztunk.

Kapcsolattartasi iigyelet célja, a gyermek és a kapcsolattartisra jogosult sziilé vagy mas
kapcsolattartasra jogosult személy szamdra a talalkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges hely
biztositdsa, amelyet kapcsolatiigyeleti szolgaltatdas nyGjtasaval biztosit intézményiink a
gyermekek €s a Kapcsolattartisra jogosult szamara. Alsészolnokrél nem volt ilyen
csalddunk,

Kérhazi szocidlis munka alapvetd célja a sziilészeti- négyogyaszati osztilyon - korhazi
védondvel egylittmiikddve - a szocidlis valsighelyzetben 1év6 anya és gyermeke, valamint a
gyermekosztalyon az elhanyagolt és bantalmazott gyermekek részére szitkséges intézkedések
megtétele. Intézményiink felvette a kapcsolatot, igényfelmérés céljabél a Rehabilitacios
Osztallyal, aki sziikségesnek tartotta a korhazi szocidlis munka biztositdsat, a Korhaz keretei
kozt. Az egészségligyi intézménnyel kstott Egyiittmiikddési Megallapodasnak megfelelden, a
kérhazi szocidlis munkat intézménylink esetmenedzsere heti négy éraban tudja biztositani
Szentgotthard Varosaban taldlhatdé Rehabilitdcios Osztilyon a betegei korében.
Als6sz6lnikrdl nem keriiltiink kapesolatba beteggel.

Készenléti szolgidlat célja, hogy az Intézmény nyitvatartdsi idején tal a felmeriild
krizishelyzetekben t6rtén6é azonnali segitség, tandcsadas vagy tajékoztatds nyujtasa. A
készenléti szolgalat egy allandéan hivhatd, kézismert telefonszdm biztositasaval keriilt
megszervezésre Ugy, hogy a készenlétben 1évé munkatars szakszerii, konkrét segitséget ad,
vagy ilyen segitséget mozgdsit. A készenléti szolgalat keretében az esetkezelések szama
egyre gyakoribb, a klienskéron kiviili személyek is gyakorta kérnek konkrét tanacsadast,
segitséget. Alsoszdlndkrol 1 személy vette igénybe ezt a lehetfséget kiskori gyermekével
Osszefiiggd iigyben,

Pszicholdgiai tandcsadds célja, hogy a veszélyeztetett vagy hatranyos helyzetben 1évé
magatartasi problémaval, csalddi krizissel, tanulmanyi nehézségekkel kiizd6, veszteség
élményt (valas, gyaszreakcio) atélé gyermekek szdmara pszichologiai, életvezetési
tanacsadast biztositunk elére egyeztetett id6ben. A pszichologus heti rendszerességgel,
pénteki napokon biztosit tanicsadast, az Egylittmikodési Megallapodas alapjan. A szakember
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elére egyeztetett idpontok alapjén végzi munkajat, folyamatos esetkezelést biztosit a
gyermekeknek, a sziiléknek egyarant, illetve a kollégak is gyakorta konzultdlnak a kozds
esetek kapcsan. Lehetdség nyilt, hogy a pszicholégus szakember, csoportos szupervizio
keretében segitette elé a kollégdk szakmai munkijat, az esetkezelések soran fellépd lelki
terheltséget oldotta, mely 5 alkalmat Slelt fel. A jogszabalyi valtozasnak kdszonhetéen, mivel
kitelez6 feladat a szupervizié a Kozpontok részére, konkrét lehetséggé valt a
kiégésszindroma kezelése is, mely probléma a szocialis 4gazatban jelentés mértékben
eredményezte a palyaelhagyast. Alsészolnok vonatkozasiban nem vett részt senki
pszicholégiai tanacsaddson.

Jogi tanicsadds keretében, az intézmény a kliensek részére ingyenes jogi tandcsadast
biztosit, elére egyeztetett idépontok szerint, az Egylittmiikodési Megallapodas alapjan. A jogi
szakember, az Intézményiink keretei kozt latja el a jogi segitségnyijtast, elre egyeztetett
1dopontok alapjan. Tobbnyire azokkal a kliensekkel foglalkozik, ahol stlyos csaladi
konfliktusok vannak jelen a csaldd életében, ebb6l kifolyolag sziikséges rendezni a esalad
kapcsolatrendszerét jogi vonatkozisban is. A telepiilésrél senki sem kérte a jogi
segitséget,

Medidcio célja a konfliktuskezelés, melynek eredményeképpen pl.: hdzastirsak, csaladok
megoldjak a kapcsolatukban jelentkez6 problémakat. Specidlis segitség a valas folyamatdban,
foleg a kapcsolattartasra jogosult sziilé és a gyermek alapvetd jogainak a biztositasa
¢rdekében. Intézménytink a medidcios ellatast 2 kiilsés szakemberrel, de az intézményen beliil
biztositja a kliensek szamara, elére egyeztetett keretek kozt, a megkotstt Egyiittmikodési
Megéllapodas alapjan. Az év folyaman havi rendszerességgel valésult meg a medidcios
eljards, tovabba a feliigyelt kapcsolattartast is biztositott a 2 medidtor szakember.
Alsészilnokrol nem volt egyetlen érintett személy sem.

Kondorfa kozség csatlakozdsa a Jards kozigazgatdsi teriiletéhez, mellvel béviilt ellatasi
teriletiink:

Kondorfa polgarmesterével az integracié megszervezése elétt megtértént a kapcsolat
felvétel, a sziikséges elldtdsi formakrol vald tdjékoztatdsa megtortént. Az Egylttmiikodési
Megillapodds, mely féképp a telepiilés vonatkozdsdban a fogadéérik megtartisira
vonatkozik — elkésziilt, aldirasra keriilt. Kondorfa kizség esetében is, mint tjonnan ellatott
terlilet a lakossdg szocidlis szempontbdl feltérképezésre keriilt. A fogaddorikat heti
rendszerességgel megtartjuk, a meghatdrozott feladatokat, mint pl.: jelzdrendszer
mikodtetése megvalositjuk, a hozzénk jelzett vagy fordulé személyeket a sziikséges szinten
ellatjuk.

A sziikséges tajékoztatasokat a publikacids fellileteken megjelentettiik, fontosnak tartottuk a
személyes kapcsolatok Gtjan torténd tdjékoztatdsok megtartdsat, ennek megfelelen a
telepiilésen illetékes csalddsegits kolléga személyesen konzultilt a helyi szinten érintett
jelz6rendszerrel.

A fent leirtak alapjan érzékelhetd, hogy a torvényi viltozdsokat, a szilkséges integraciot
kdvetden, Szervezetiink életében az uj feladatok megszervezése, ellatisa, kiépitése nagy
kihivast jelentett az Intézmény szdmdra. A gordiilékenység érdekében a Fenntartd
tdmogatdsa mellett, indikalt volt folyamatosan konzultdlni szakmailag orszagos és megyei
szinten egyarant.
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2016. 02. 24.-én a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
mikodésiik feltételeirdl szol6 jogszabalynak eleget téve megszerveztiik, és megtartottuk az
Eves Szakmai Tanacskozast. A tandcskozdson elGadast tartott a Vas Megyei Pedagdgiai
Szakszolgélat Szentgotthardi Tagintézményének a pszicholégusa Kébli Monika, A lelki
bantalmazds pszicholégidja cimmel, tovabba Nyari — Németh Veronika rendérhadnagy a
Gyermekbantalmazds, csaladon beliili erészak cimmel. A tanacskozason részt vettek az
ellatdsi teriileten miksdé gyermekvédelmi tevékenységet ellatok képviselsi, ezzel is segitve
mindennapi munkajukat. Tovabbd a toérvényi elSirdsoknak eleget téve, a tandcskozason
megjelentek, javaslatokat tehettek a jovére nézve a gyermekvédelmi munka hatékonyabba
tételére.

Intézmenyiink 2016. évben is nagy hangsulyt fektetett a szakmakozi egyiittm(ikodésre.

2016-ban a Kézpont tébb alkalommal vette fel a kapcsolatot a Vas Megyei Féligyészséggel
alldsfoglalds céljabol, tovabba egyes gyermek veszélyeztetés kivizsgildsa ligyében, kértek
be irasos tajékoztatokat az altalunk végzett munkardl, illetve a tapasztaltakrol.

A veszélyeztetett gyermekek elldtdsa soran sziikség szerint, rendszeresen kapcsolatot
tartottunk a Vas Megyei Kormanyhivatal Hatésdgi és Gyamigyi Osztdlyaval, konkrét
esetkezelések kapcsdn kaptunk gyermekvédelmi segitséget.

A Kormendi Jarasbirésag tobb estben idézte Birdsagi targyalasra az illetékes
esetmenedzsert, a gyermek veszélyeztetésének gyanija ligyében a térvényes képviselS ellen
folytatott eljards keretében. AlsészBink vonatkozdsdban kiskorit nem érintett ilyen
birdsagi tgy.

2016. évben a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok hatékony, szakszerd ellatdsa
miatt sziikségszer(i kiemelni, hogy a Vas Megyei Kormanyhivatal Szentgotthard Jarasi
Hivatal Hatdsagi, Foglalkoztatasi és Gyamiigyi Osztalyaval is szoros kapcsolatot tartott fenn
az Intézmény. A sulyos fokban veszélyeztetett gyermekek eseteivel kapcsolatban, sziikség
szerint személyes konzultdciéra is sor keriilt a Jérasi Gyamhivatallal. Egyre tobb esetben
merli fel a gondnoksadg ald helyezés kérdése is, mely a kliens koriilményeinek alapos
feltérképezését kdvetben, szakorvossal térténd egyeztetés és véleményezés alapjan térténik
meg. A telepiilés esetében ilyen mozzanatra nem kerdilt sor.

Kbzpontunk az elmult évekhez képest 2016-ben is rendszeres kapcsolatot tartott az
Alsdszbindki Kézdés Onkormanyzati Hivatallal. Intézményiink szakfeladatai nem lennének
képesek a hatranyokkal vagy veszélyeztetettségben él6 csaladok, egyének helyzetének
javitasara az Intézmény fenntartdja, a helyi Onkormanyzat, és a Képvisel§ Testiilet maximalis
pozitiv irdnyu figyelme és segitsége nélkil.

2016. évben szabalysértési esetekben, a Vas Megyei Kormanyhivatal Szentgotthard Jarasi
Hivatal Hatdsagi Osztdly szabdlysértési Ugyintézdjével, tébb esetben volt kozos
esetkezelésiink a sziil6k, a diakok motivaltsaga miatt. Tébb esetben jelzéssel éltek a
gyermekvédelmi torvény hatalya ala tartozd jelzérendszeri tagok, a sulyos devidns
magatartdst mutatd tanuldkkal kapcsolatban. Alsészélnék vonatkozdsaban nem keriilt sor
ilyen jellegli kapcsolatfelvételre.
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2016. évben is az St.Gotthard Spa & Wellness igazgatonGjével a partneri viszony
fenntartdsara toérekedtiink, a veszélyeztetett és a halmozottan hatranyos helyzetii
gyermekek érdekében, melynek keretében a kiskortak a fiurddzési lehetéségeknek
kdszdnhetden, maradandé élményekkel gazdagodhattak. Alsészdlndkrst nem volt résztvevé
gyermek.

2016. évben a jogszabalyi elbirdsoknak megfeleléen, 6 alkalommal valosult meg szakmakozi
megbesz¢lés, a Csaladvédelmi és Egészségnevelé Koordinscios Bizottsag keretein beliil. A
szakmak&zi megbeszélések célja, hogy az adott szakmak képvisel6i és a K&6zpont munkatarsai
kozt, még hatékonyabb legyen a kommunikdcid, és egymést segitve végezzik
gyermekvédelmi tevékenységiinket. A megbeszélések érintették a kozbiztonsag, a védéndi
szolgélat, a személyes gondoskoddst nyujték, az egyhdzak, a nevelés — oktatds, a civil
szervezetek szakmai teriileteit.

A csaladok hatékonyabb megsegitése érdekében megvaldsitottuk a tartos élelmiszergy(ijtést.
2016. év november - december hdnapjdban az Intézmény élelmiszer gylijtési akciét
hirdetett. Kozpontunk szamara felajanlott tartés élelmiszereket, december hénapban a
szocialisan nehéz életkoriulmények kézoétt él6 csaladok korben kiosztottuk. Ezen feliil az
alapszolgiltatds ruha adomanyokkal, és haztartdsi eszkdzék felajanlaséval is segitette a
csaladokat. A Csaldd és Gyermekjoléti Szolgdltatds a keres - kindl szolgdltatast is
folyamatosan mikédteti.

A_Csaldd- és Gyermekidléti Kozpont Szentgotthard és a jelzérendszeri tagok
egylittm(kodésének bemutatdsa:

A jelzbrendszer miikodtetése az idei évben is sikeresen megvalésult. A jelzérendszeri
tagokkal folyamatosan tartjuk a kapcsolatot.

A telepiilés intézményeivel, Alsészilnék vonatkozdsiban az Alsészilndki Kozis
Onkorminyzati Hivatallal, a Mesesziget Ovodaval, illetve a védonéi szolgalattal és a
haziorvossal tartunk kapcsolatot. A gyermekekkel kapcsolatos problémakrél sok
informaciét kapunk az ott dolgozé szakemberektdl, mivel 6k azok, akik napi kapcsolatban
allnak a gyermekekkel. Sziikség esetén irdsban dvodai, vagy pedagégiai jellemzést kériink a
gyermekrdl. Az intézményldtogatasok soran lehetdség nyilik a csalddgondozonak a gyermek
intézményi keretek kozott torténd megfigyelésére is.

A gyermekek veszélyeztetettségének megel&zése céljabél, a Csalad és Gyermekjéléti
Szolgaltatds, tovdbbd a Csaldd- és Gyermekjéléti Kozpont Szentgotthird észlelé -
jelzérendszert miikddtet.

2016 szeptemberében is a térvényi elSirdasnak megfelelGen, feltérképeztiik jarasi szinten az
oktatdsi és nevelési intézmények korében a veszélyeztetett, a halmozottan hatranyos,
illetve a hdtranyos helyzetli gyermekeket. Az ifjisdgvédelmi, illetve a gyermekvédelmi
felelGsok dltal leadott lista alapjan egy dsszesitd késziilt Alsészolndkon, 2 f6 hatranyos
helyzet(i és 1 f6 veszélyeztetett gyermeket jeldltek meg, a hataridét kovetd Koordinacios
Bizottsagi Ulésen dtbeszélésre keriiltek a jelzérendszer altal készitett adatok. A hatranyos
helyzet okaként mindkét esetben az anyagi tényezét nevesitette meg az Ovoda, mig a
veszélyeztetett gyermek esetében halmozott okok keriiltek megnevezésre: kdrnyezeti,
magatartdsi és anyagi. Csalddgondozdst 2 gyermek esetében végeztiink. Az egyik
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gyermekkel gyermekjoléti alapelldtas keretében tartottuk a kapcsolatot. Folyamatos
kapcsolattartds valdsult meg a sziiGvel, illetve az Ovodaval. Gordiilékeny kommunikacid és
gyors reagdlas volt a jellemzd a jelz8rendszeri tagok részérél. Az altalunk bekért
tdjékoztatdkat idSben megkaptuk, a benne foglaltak alapjan szakszeriien tudtuk az {igyvitel
menetét tovabbvinni. A veszélyeztetett kiskori gyermek esetében a Kozpont
esetmenedzserével kozdsen valdsitottuk meg a csalddlatogatasokat, illetve az évodai
litogatasokat. Az esetmenedzser feladataként a jelzérendszeri tagokkal valé kapcsolattartas
volt meghatérozé, a fG esetvivd & volt, mivel hatésagi szintii lgykezelésrdl volt sz6,
vedelembe vétel alatt allt a gyermek.

A jelzérendszer tagjai a kovetkezdk:

Alsészolndki Kbzd6s Onkormanyzati Hivatal, Mesesziget Ovoda, a védéndi szolgalat,
valamint a haziorvos.

A jelzérendszer - védéndi, pedagdgiai, szocidlis szféra, hatdsagi- tagjaira jellemzd volt, hogy
jelzéseiket megtették, a tajékoztatdkat minden esetben hatarid6re megkiildték.

A Csalad- és Gyermekioléti Kézpont Szentgotthard tapasztalatai 2016-ban Alsészdlnékdn

Fogadoorik rendje:
Hétfs: 11.00-12.30 6raig

A csalddsegités 2016-os statisztikai adatai Alsészolnokon:

A csaladsegit6 szolgaltatast igénybe vevok szdma Alsoszoinskén 2016-ban: 4 £6
Intézménytinknél megfordult régi kliens: 4 {5
Intézménytinknél megfordult 4j kliens: 0 {6

A telepiilés ellatotti korének Gsszetétele életkorilag a kovetkezGképpen alakult: 3-5 éves
korosztaly: 1 &, 25-34 éves kor: 1 f8, 35-49 éves kor: 1 f8, 50-61 éves kor: 1 f6. A nemek
szerinti megoszldasban a férfiak voltak tébben.

Kriziseset és konfliktuskezelés 1-1 alkalommal fordult eld.

A hozzank forduldk gazdasdgi aktivitasat tekintve a kliensek kérében 1 16 foglalkoztatott, 1
f6 munkanélkili, 1 f6 inaktiv és 1 f6 eltartott. Az iskolai végzettség tekintetében 1 személy
rendelkezett befejezett nyolc altalanos iskolai végzettséggel, 1 6 kevesebb mint nyolc
altaldnos iskolai végzettséggel, tovabbd 1 f8 befejezett szakmunkds, szakiskolai
vegzettséggel.

Kézpontunk szamszeriisitve 3 csaladdal 4llt kapcsolatban a telepiilésen. A csalddi Ssszetétel
tekintetében 1 esetben egyediil élével, masik 2 esetben gyermeket neveld, illetve gyermeket
nem neveld személlyel is kapcsolatban alltunk.

A kliensek megfogalmazott problémai kzott megjelentek az anyagi jellegii, egészségi, lelki
mentilis és életviteli, csalidi-kapcesolati konfliktusok, de az informaciohidny is t5bb
esetben komoly problémat okozott. Az esetek tobbségében tibb probléma egyiittes
eléforduldsa jellemzé. A halmozott problémdkkal hozzank forduld kliensek helyzetének
kezelése idSben elhuzédd, hosszan tartd csalddgondozast igényel. Fontos a folyamatos
rafigyelés klienseinkre.

A teleplilésen ¢éloket Gsszességében az el6zd évekhez képest nyitottabb kommunikécio
jellemezte.
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Szakmai tevékenységeink korében magas szamban fordult el a segité beszélgeteés, az
Ugyintézéshez kapcsolddd segitségnylijtds, a csaladlatogatas, illetve a pénzbeli és
természetbeni ellitdsokhoz torténd kozvetités. 2 esetben kérnyezettanulmanyban valé
kbzremikédés is tortént. Tobb alkalommal adomdnykozvetités is tortént. A fentiekbd! az
kévetkezik, hogy a tovabbiakban is a szocidlis ellitédsokhoz valé hozzaférés elésegitése
mellett a mentélis megtamogatasra is fontos szerep harul.

A beérkezett jelzések a kiskorti korcsoport esetében kdznevelési intézményétdsl érkezett,
szama: 1, a masik jelzés pedig az 6nkormanyzat részérél érkezett. A nagykoru személyekkei
kapcsolatosan 1 jelzést szintén koznevelési intézménytdl kaptunk, mig egy masikat
dllampolgér tett. A széban és irdsban egyarant megtett jelzéseket koteles az Intézmény
szakembere 3 napon belll kivizsgalni és visszatajékoztatni a jelzést tevSt az altala
feltérképezett tényekrdl, és a tovabbi cselekvési tervrdl, melybe sziikséges lehet tovabbi
jelzérendszeri tag bevonasa.

Védelembe vételek tapasztalatai
Als6szélndkon a védelembe vett gyermekek szama 2 f6 wvolt. A gyermekek

veszélyeztetettsége féképp a csalddi kapcsolati problémak és az anyagi helyzet miatt alakult
ki. A jelzérendszerrel folyamatos és szoros kapcsolat valdsult meg a kiskorGak
élethelyzetének figyelemmel kisérése érdekében, az elkészitett gondozasi nevelési terv
alapjan, az esetmenedzserek altal. A csalddsegité szakemberek szintén nem maradtak ki
ebbdl a folyamatbdl sem. Folyamatosan tértént a kdznevelési intézmények litogatasa,
tovabbd a csaladlatogatasok is az esetmenedzserrel kézosen valésultak meg. Elkészitettiik a
ldtogatdsokrol tett feljegyzéseket, illetve a tapasztaltakat megosztva segitettik a felelds
esetmenedzsert dontéseinek meghozatalaban, tovabbid a sziikséges lépések megtételérsl. A
Jarasi Gyamhivatal felé a sziikséges feliilvizsgdlatok megvalésitasa érdekében Intézményiink
a komplex szakvéleményt minden esetben megkiildte, tdbb gyermek helyzete javult, illetve
ellatasi teriletiinkrdi valé elkélt6zés sordn athelyezése megtértént az illetékes Gyermekjoléti
Kézpont felé. Alsészdindk vonatkozdsaban az eredmeényes szocialis szakmai tevékenységnek
készénhetden 1 kiskoru gyermek esetében a védelembe vétel megsziintetésre keriilt és
helyébe a sz0l6 dltal is szlikségesnek vélt gyermekjoléti alapellatas lépett. A védelembe vétel
megsziintetésérél a jelzérendszeri tagok részére megkiildtik a tajékoztatét. A masik
védelembe vett kiskord esetében folyamatos csalad- és dvodalatogatasok valdsultak meg. A
latogatasok soran tapasztaltakrdl feljegyzéseket készitettiink, melyek kivald alapul szolgéltak
a helyzetértékeléshez, illetve a gondozasi-nevelési tervben foglaltak sziikség szerinti
maédositdsahoz.

Esetmegbeszéléseket, esetkonferencidkat szerveztiink az  érintett  gyermekek
veszélyeztetettségének a feltérképezése érdekében, a feladatok és a feleldsék pontos
megbeszélése érdekében, az illetékes jelz8rendszeri tagok, illetve a Hatdsag bevonasaval.

Nevelésbe vett gyermekek csalddjival valé kapcsolattartds:

A lérdsi Gydmhivatal a gyermeket nevelésbe veszi: - ha a gyermek fejl6dését a csalidi
kornyezete veszélyezteti, és veszélyeztetettségét az alapellatds keretében biztositott
szolgaltatdsokkal, valamint a védelembe vétellel nem lehetett megsziintetni, illetve attdl
eredmény nem vérhatd, tovabba, ha a gyermek megfelelé gondozasa a csalddjan beliil nem
biztosithaté. Ha a lardsi Gydmhivatal a gyermeket nevelésbe veszi, a szakelldtds elldtas
keretében teljes kor(i elldtdst és segitséget kap a fejl6dését veszélyeztets korilmények
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elhdritdsdhoz, a csalddi kornyezetébe térténd visszahelyezéséhez. A gondozas folyamataba a
szocidlis segité tevékenysége megvaldsuldsa érdekében, a csalddsegitd kollégak is
bekapcsolédtak. Az érintett sziilkkel valé tevékenység soran, figyelemmel kisériink két
fontos tényezét, a szul6 gyermek kapcsolatdnak alakulasat, illetve a szdls

eletkrilményeiben bekovetkezett vdltozasokat. Alsészolndkén ilyen nevelésbe vétel nem
tortént.

Csalddba fogadas tapasztalatai:

A csaladba fogadas alapvetd célja, hogy a sziii6 egészségi allapota, indokolt tivolléte vagy
mis csalddi ok miatt a gyermeket a sziikséges ideig mas, altala megnevezett csalad dtmeneti
idére befogadja, gondozza és neveli. 2016. évben 12 csalddba fogadott gyermekkel
tartottunk kapcsolatot. Az érintett kiskortiak nagy része a kistérségi kozségekben él,
valamelyik nagysziil6 gondozasaban, otthondban. Mivel a gyamként kirendelt nagysziilék a
korukndl fogva iigyeik vitelében segitségre, érdekképviseletre szorulnak, igy a csaladsegit
tart veliik kapcsolatot sziikség esetén, az érintett esetmenedzser tartja a jelzrendszerrel a
kapcsolatot, figyelemmel kiséri a gyermekek megfelelé ellatisat, az éves feliivizsgalat
keretében elkésziti a komplex szakvéleményt a csalddba fogadas fenntartasara esetlegesen a
megszintetésére a Jardsi Gydmhivatal felé. Als6sz8lndkdn csalddba fogadas nem tortént.
Kapcsolattartdsi Ggyelet tapasztalatai:

A kapcsolattartasi ligyelet célja, a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult sziilé vagy mas
kapcsolattartasra jogosult személy szamdra a taldlkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges
hely biztositasa. Intézménylink e mellett 6ndllé szakmai moédszertani programmal
rendelkezd kapcsolatiigyeleti szolgdltatds nyujtasdval biztositja a specidlis ellatist. A
kapcsolattartasi igyeletnek komoly keretei, szabalyai vannak, melyeket az adott feleknek be
kell tartani a gyermek érdekében. Alsészdlndkrsl egyetlen esetben sem kérték a
kapcsolattartasi iigyeletet.

Alsész6In6k telepiilésen végzett csalddsegitds tevékenység, esetkezelések 2016-ban

Alsész6Inékén 2016-ban Gsszesen 4 személlyel alltunk kapcsolatban egyiittm(ikodési
megallapodds keretében. Ezek az egyittmiikédések tébb évre nyllnak vissza az ellitasi
teriletliinkdn.

Klienskériinkben a foglalkoztatdssal, és életvezetésse! kapcsolatos problémak jelentek meg
leginkdbb. Egyik kliensiink esetében tébbszor is a csekkek kiegyenlitésének nyomon
kovetésében, illetve a koziizemi szolgaltatdsok név szerinti 4tiratdsaban kellett
kdzrem(koédni. Az UGgyintézések lebonyolitdsdban az Alsészélncki Kozdés Onkormdanyzati
Hivatallal mikédtiink egyltt, és az elmult évekhez hasonldan egy szoros kapcsolat alakult ki
a klienskdr professziondlis elldtdsa terén. Elldtottunk esetében tobbszér keriilt sor
életvezetési tanacsadasra is.

Egy masik kliensiinknél a fogyatékossdgabél adéddéd hatranyokat igyekeztiink oldani
ligyintézéssel, segitd beszélgetésekkel, azonban intézeti elhelyezése altal az elemzett évben
Ugye lezdrasra keriilt Intézményiinknél. A jelz6rendszeri tagokkal az 6 esetében is folyamatos
volt az egyeztetés és a kapcsolattartas.

Kilén kiemelendé a szocialis jellegii tigyintézés. Az Intézmény szakembere a legtdbb
esetben az OEP egyszeri tdmogatdsanak elnyerésében m{ikodott kizre. Ez a pénzbeli ellatas
a jogosult szamara tobbek kozétt a gydgyszerkdltségek viseléséhez jarul hozza. Evente
egyszer igényelhetd, azonban 6sszegét tekintve 10.000 forint és 35. 000 forint kdzott valtozo
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Osszegl volt. A masik, tobbszér is el6forduld szocidlis tevékenység az egészségbiztositasi
jarulék fizetésével volt kapcsolatos. Ennek keretében a Hivatal szakulgyintézdjével vettiik fel
a kapcsolatot. A harmadik felmeriil8 ligyintézési kér a kozmiiszolgaltatasokhoz kapcsolddott.
A jogosult haztartasok esetében a védendd fogyasztdi stituszba torténd felvételt, illetve
annak meghosszabbitdsat segitettiik a szolgdltatd erre vonatkozd dokumentumainak
kitoltésével.

AlsdszdIndkon uj kliensiink nem volt. A meglévé klienseinkkel azonban a kapcsolattartas
folyamatosan megvaldsult fogadédrak és csaladlatogatdsok keretében. Tapasztalatunk az,
hogy klienseink igénylik a kapcsolatot a csaladsegitd szakemberrel.

A Csalad és Gyermekjodléti Szolgiltatas tapasztalatai 2016-ban Alsészélndkon

A gyermekjoléti alapelldtasck célja, hogy hozza jaruljon a gyermek testi, értelmi, érzelmi és
erkdlcsi fejlédésének, jolétének, a csalddban térténd nevelésének elésegitéséhez, a
veszélyeztetettség megel6zéséhez Gyermekjoléti alapelldtas és a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetéséhez, valamint a gyermek csaladjabol tdrténé kiemelésének a megeldzéséhez.
A gyermekjdléti alapellatds misszibja a gyermekek jogainak érvényesiilése érdekében
egyrészt azon csalddok tamogatasa és megerdsitése, amelyek gyermekeik felnevelésében
nélkildzik a sziikséges feltételeket, illetve ezeknek megteremtésében tamogatasra
szorulnak; mdsrészt a védelem biztositdsa a gyermekek szamara a fejlédésiiket akadalyozé
vagy hatraltatd veszélyek ellen. Az elmdlt évben is f6 célunk a gyermekjéléti szolgiltatas
terén a fokozatossig megtartdsa volt. Tapasztalataink szerint a sziil6k tobbsége az
onkéntesen igénybe vehet§ alapelldtast szivesen fogadtak, biztonsagban folyt a csaladok
szocidlis, mentaiis elldtdsa 2016-ban is. Gyermekjéléti Szolgaltatis részérdl ezen ellatasi
forma keretein belil nagymértékben megsziintethetS a csalddban kialakult konfliktusos
helyzet, ha a szUl6 egylttmUikodést tandsit. Alsdszélnskdn egy kiskort gyermek volt, akit a
Kdzpont tovabbitott a gyermekjoléti alapelldtasba. Azt megeléz6en védelembe vétel alatt
alit. A kisfiat egyedll nevel6 édesanydnak nyujtottunk segitséget (igyintézéshen,
adomadnykozvetitéshen, illetve a kiskord gyermek veszélyeztetettségének tovabbi
megelSzésében. Ezek megvaldsitdsa érdekében a telepiilés jelzérendszeri tagjaival
folyamatos kapcsolatot tartottunk. A masik védelembe vett gyermeket illetéen az
esetmenedzserrel egyitt tartottuk a kapcsolatot, munkdjit azzal segitettem, hogy a
fogaddordk keretében megvaldsulé dvodaldtogatasrél és a gyermekkel torténd
kapcsolatfelvétel tapasztalatairdl tjékoztattam az ligygazdat.

Gondozason kiviili esetek tapasztalatai:

2016. évben gondozason kiviili eset 1 személyt érintett a telepiilésen. 62 éves vagy annil
idésebb  korosztdlybd! kerdilt ki a tamogatott személy. Egészségiigyi allapotaval
kapcsolatosan keriilt sor tanacsadésra és {igyintézésre. Onkéntesen kereste fel a teriletileg
illetékes csaladsegité szakembert.

Iskolai hidnyzasokkal kapcsolatos esetek tapasztalati:

2016. ¢évben tobb gyermek iigyében jeleztek az oktatdsi intézmények igazolatlan
hidnyzasokat. A Csaldd és Gyermekjoléti Szolgaltatds, minden esetben felvette a kapcsolatot a
jelzett gyermekek csalddjaival, megtortént a tajékoztatds az iskolai hidnyzas és a csaladi
potlékkal kapcsolatos valtozasokrol. A szilkséges intézkedési terv az érintett gyermekkel,
sziilovel, ifjusigvédelmi feleldssel elkészitésre Kkeriilt, a tovabbi cseteleges hidnyzasok
elkerlilése érdekében. Alsészélnékin nem volt ilyen esetiink.
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Onkéntes munka lehet&ségének biztositasa:

2016. évben is kiemelt figyelmet forditunk ra a munkank soran. 13 f§ 6nkéntes bevonésira
keriilt sor az Intézmény &ltal megszervezett programba. Az eléz6 évhez hasonléan részt
vettek az egy hetes Mend Mané nyari napkdzbeni tabor keretében, mely az ellatasi
teriiletén lévé hatranyos helyzetli gyermekek szamdara keriilt megszervezésre. Szamos
kdzépiskolas didk jelentkezett a nyari Mené Mand tdborba énkéntesnek az $ZMSZC III. Béla
Szakgimnaziuma és Szakkozépiskoldja tovabbi a 52Ol Voérosmarty Mihdly Gimnaziumbal..
Az 6nkéntesek naponta 3 oérat tSltdttek az intézményben, segitettek a gyermekeknek
szervezett program lebonyolitésaban, a gyermekfeliigyeletben. Az @nkéntesek igazold
dokumentumot kaptak az dnkéntes munka teljesitésérdl Intézményiink altal. Alsészdlnokrél
nem voit résztvevd.

Egyéni készségfejlesztés/korrepetdlds

2016 evben is biztositottuk a pedagdgusi végzettséggel rendelkezé kollégak altal. Ezek a
szlil6k nem tudnak segiteni gyermekeiknek a tanuldsban, a kiilénérakat nem tudjak igénybe
venni, mert a szakemberek magas arat kérnek az iskolan kiviili felzarkéztatasukért.
AlsdszoInokrdl nem vett részt senki ilyen fejlesztésben.

Az Esetmenedzser/Tandcsadé és a Csalddsegité kapesolata

A Kozponthoz tartozd kollégak, Jarasi szinten latjak el a munkaksriikhéz kapesolédd
hatdsédg kozeli tevékenységet, az esetek elosztdsardl, az intézményvezeté dént. A
csaladsegitS kollégak kérében valtozatlan maradt a teriiletileg torténg felosztas, igy a
teruletileg illetékes csaladsegit6 litja el alapszolgaltatds keretében, a csaladsegitést és a
gyermekjoléti alapellatast.

Tevékenységiink szakmailag elkulonil, ugyanakkor mégsem valaszthatd szét teljes
mértékben. A hatdsag kozeli tevékenység- védelembe vett, a nevelésbe vett, a csalddba
fogadott, az ideiglenes hatéliyal elhelyezett- sordn, szilkséges a szocidlis segité munka
bekapcsoldsa, azaz a csalddsegitd kolléga jelenléte az adott csalid életében. Ezen csaladok
megsegitése, kozds csaladlatogatdsokkal, oktatisi- nevelési intézménylitogatdsokkal
térténnek, tdbbnyire a csalddsegité kolléga koveti nyomon az adott gyermek
veszélyeztetettségének az alakuldsat, a sziilék életkdriilményeiben vald valtozdst. Errél
beszdmol az esethez tartozé esetmenedzsernek/tanicsadénak, a hatosagokkal, illetve a
gondozasba bevont jelz6rendszeri tagokkal, akiknek jelzési kotelezettségiik van valtozas
tapasztalasa esetén a Kozpont felé, folyamatosan konzultal az esetmenedzser/tandcsadé.
Sziikség esetén az esetmenedzser/tandcsadd esetkonferenciat, esetmegbeszélést szervez, a
szakmai munkaban segiti, tamogatja a csalddsegité kollégat, a kompetencia hatarok
betartasaval.

Megvalésult prevencids programjaink
* Nydri napkdzben gyermek tibor: 2016. jinius 20-t6l- 24-ig az el6z6 évekhez
hasonléan, megszervezésre keriilt a gyermekek nyari taboroztatasa. A tdboroztatdst
ismét kistérségi szinten valositottuk meg. A kistérségi hivatalok anyagilag és
erkélcsileg is tamogattdk a programunk megvaldsitasat. A tabor egy hétig tartott,
naponta 25 gyermek toltotte ndluk hasznosan szabadidejét. Az egy hét alatt a {6
szempontunk a tavalyi évhez hasonléan a gyermekek egymas kozti pozitiv
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egylttmiikddésének fejlesztése volt. Burkoltan az agresszivitis mértékének
csdkkentése, egy nagyon hatasos mddszerrel a humanumra valé neveléssel, és a
kortars kapcsolatok erdsitésével. Vendégiil hivott el6adénk, az iskolavéddng, jatékos
foglalkozas keretében az egészséges taplalkozassal kapcsolatos, hasznos ismeretekkel
szolgdlt a gyermek korosztdly szamdra, tovabba az Orségi Nemazeti Park tartott egy
kalandos és tartalmas délutant, a természetben, azok csodairdl. Alsészolndk
telepiilésrél nem volt résztvevd.

Nyari napkézben gyermekfeliigvelet: 2016. évben masodik alkalommal szerveztiik
meg a gyermekfeliigyeletet, 2016. 07.11- t6l — 2016. 07. 15-ig, tovabba 2016. 08. 08-
tol- 08. 12-ig valdsult meg. Naponta 6 f6 gyermek részvételével szabadtéri, dgyességi
és jatékfoglalkozdsokkal, valamint csoportos jelleggel készségfejleszté kézmiives
tevékenységekkel téltottik el a szabadidét. A foglalkozasok soran a zarkdzottabb
gyermekek is megnyiltak, élményeikrSl 6rémmel beszamoltak, a jatékok soran is
egylttmiikodGek voltak, taldlékonysagukkal segitették a szinvonalas egyiittlétet.
Nagy figyelmet forditottunk a gyermekek egészségére is. Beszélgettiink a helyes
taplalkozdsrdl, mozgaskulturardl. A helyes testtartds, motorikus mozgasuk
fejlesztésére kiillonboz6 torna- és lgyességi gyakorlatokat végeztiink egy-egy
foglalkozéds kdzétt. A délutanok sorén a mese vildgaban tettink latogatast
meseolvasas, diafilm vetités sordn. A mai gyermekek tébbsége a hétkéznapokban a
technika vildgaban (TV, internet, okos telefon) él. Ebbél a vilagbol emeltik ki a
gyerekeket, s természet-kdzeli élményekhez juttattuk Gket. Alsészolnokrél ezt a
szolgaltatast nem vették igénybe.

Turi: Szolgalatunk természetbeni segitségnyljtds — adomanyok kozvetitésével is
igyekszik segiteni az anyagi gondokkal kizd8 személyeket, csalddokat. Erre jelentds
az igény a telepiilésen. A ruha adomanyokon feliil jatékokat, illetve felajanlott tartés
haszndlati cikkekhez, butorokhoz valé hozzdjutast biztositunk. 2016-ban a
Falugondnoki Szolgaltatassal kardltve lattuk el a féképp Rondk és Gasztony
tobbszdrdsen hatranyos helyzetben €16 id8s korosztilydt az évszaknak megfeleld
ruhdzattal, melynek az abban részesilék nagyon &riiltek. 2016 decemberében
Kdzpontunkhoz nagyon sok ruha, tartés élelmiszer adomany érkezett, melybdl
jelent8s adomanyozas valdsulhatott meg a szocidlis szempontbdl raszoruldk kérében.
Felemeld érzés volt f6képp a Kardcsonyi idészakban azzal segiteni klienseink szamara,
amire valéban sziikséglik volt.

«Cipés doboz” akcidt hirdettek a gyermekek szdmdra a Szentgotthard és Térsége
Iskola Arany Janos 1-4. Evfolyamos Altalanos Iskoldja, a Pannon Kapu Kulturalis
Egyesiilet, és a St.Gotthard Spa & Wellness melynek keretében, nagy mennyiségi
tartés élelmiszert, ruha és jatékadomanyokat sikeriilt 6sszegyljteni, a Kollégak
kézremiikodésével eljuttattuk az Gnnepek elétt a raszoruléd csalddok gyermekei
részére. Alsdsz6Inokon egy csalddnak juttattunk ilyen jellegl adoményt.
iskolakezdési akcié: Minden év augusztuséban meghirdetjik ezen programot,
hasznalhaté allapotban lévd iskolatdskakat, valamint iskolai eszkézéket gydjtiink a
hatranyos helyzetben él§, vagy nehéz élethelyzetbe keriilt csalddok gyermekeinek.
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A Csalad-és Gyermekjéléti Kézpont Szentgotthird jovibeli céljai:

* 2016-ban a Koézpontunk tovdbbra is nagy hangsulyt fektet az elektronikus
tandcsaddsra a Tandcsadds-Sztg kozdsségi oldalon. Célunk tovabbra is olyan
informacick megjelenitése az internetes kozosségi felileten, ami segitsegil
szolgalhat a fiataloknak. Tovabba virtudlis dton, t&bb esetkezelés is tértént konkrét
tandcsaddssal, mivel a segitségre szoruld, személyesen nem villalta fel az egyéni
problémajat.

* 2018. janudr 1-t§l kotelezdvé valik, az iskolai szocidlis munka bevezetése,
alkalmazdsa, ez a jelenlegi 9 f6 stitusz tovébbi 2 fé bdvitésével elképzelhets. Az
iskolai szocialis munka elképzeléseink szerint, egy lehetdség arra, hogy a szocialis
munka keretein beliil, a mentdlhigiénés szaktudas felhasznaldsaval, nyujtson segitd
tevékenységet. Kézpontunk az oktatdsi- nevelési intézmények dsszességében, 19
intézményben tervezi az iskolai- évodai szocidlis munka bevezetését. Ennek
keretében a gyermekeknek, csalddjaiknak, és a didkokkal foglalkozé
szakembereknek nyujt tamogatdst azzal, hogy segiti a gyermeket a kordnak
megfelel§, tanulmanyi és dvodai kotelezettségeinek a teljesitéséhez. Sziikség szerint
segitséget nyujt, a nevelési — oktatasi intézményekbe valé beilleszkedéshez
sziikséges kompetenciak fejlesztésében, a gyermek tanulmanyi kotelezettségét
akadalyozo tényezSk feltarasaban, azok megoldasaban, a gyermek a késébbi
munkavillalasanak kibontakozdsinak lehetdségében. Ezaltal biztositjuk az
elsédleges  prevenciét, mivel hozzdjarulunk a  gyermek  esetleges
veszélyeztetettségének megel6zéséhez, a masodlagos prevencié keretében, a mar
kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez.

2016. év oktdberében korvonalazédott a tobbszori megbeszélések sordn, hogy az
intézmény athelyezése 2017. évben megtorténik Szentgotthard, Vajda Janos Gt 6. szém
ald. Az intézmény athelyezésével kapcsolatos pénziigyi stb... feladatok rogzitésre keriiltek,
jelenleg is folyik a jelzett ingatlan feldjitdsa.

Osszegzés:

A statisztikai adataink az el6z6 évekhez hasonlé képet mutatnak. A klienskériink
nagymértékii viltozdsat nem tapasztaltuk. A felmeriild problémak aranya is hasonlé volt a
megeldz6 évekhez viszonyitva. A problémak hatékony kezelésében minden egyes esetben
sziamithattunk a jelzbrendszer tagjaira. A telepiilés Polgirmesterével, a Hivatal
dolgozdival, illetve a koézintézmények vezetSivel, munkatirsaival kiemelkedé
egylittmiikodeés jott létre az évek folyaman, amely a 2016-0s évben sem mutat valtozast. A
jelzéseket minden indokolt esetben megtették a tagok, az arra torténd reagdlas pedig
mindig idében megtortént. Az informacidcsere megfeleld volt. A bekért tajékoztaték
szakmailag helytalléak voltak, melyek a tovibbi ligyintézést és az ligyek vitelét elébbre
segitette.

S2entgotthard, 2017. marcius 17.

Uhor Anita s. k. Barna Alexandra s. k.
intézményvezetd csaladsegité
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BESZAMOLO

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Szentgotthard Intézménye
Fels0sz6Inok
2016. évi Alapszolgaltatas tevékenységére
vonatkozoan
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Az év kezdetével 2016. 01. 01. napjdval Intézményiink életében jelentds mérték( szakmai és
formai datalakulas kdvetkezett be. A valtozasok jogszabalyi hatterét indikdlta, hogy az
Orszaggylilés 2015. 07. 06-i iilésén elfogadta az egyes szocidlis gyermekvédelmi targyu
torvenyek madositasarol sz6lo 201S. évi CXXXIIL. tv., amely a Magyar Kozlony 102. sz. jelent
meg. Az elfogadott torvény értelmében, telepiilési szinten a csaldd és gyermekjéléti
szolgdlat, jarasi szinten a csaldd és gyermekj6léti kozpont keretében biztositja és |atja el a
segitd

Ez alapjan, a csaladsegitésre vonatkozé feladatokat tovabbra is az 1993. évi Il torvény,
illetve a gyermekjéléti szolgilat, tovabba a kozpont feladatait, az 1997. évi XXXI. torvény
szabdlyozza, tovabba az emlitett két térvényhez tartdzé 15/1998. {IV. 30.) NM rendelet, és az
1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet - végrehajtasi jogszabalyok rendezik. Intézményiink, az
atalakulast kdvetSen tovabbra is vaitozatlanul mikodteti a Helyettes sziil6i ellatast, az
alapszolgdltatas keretében, 1fé helyettes sziilével, aki 2 f§ gyermeknek a befogaddsara
alkalmas.

Szentgotthard mivel jérds székhely( telepiilés, specidlisnak mondhaté helyzetébél adédéan a
szilkséges integriciot kovetSen, a Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont Szentgotthard
Intézménye feldllt, minden olyan sziikséges véltoztatast végrehajtott mely alapjan a hatalyos
mikodési  engedély kiadhatovd vilt, hatdrozatlan idGre szl Tandsitvanyunk a
jogszabalyokban meghatdrozottak szerint kifiiggesztésre keriilt, mely 2016. 04. 13-td
érvényes.

A fent leirt jogszabalyi hattérnek eleget téve, a Fenntartdval kdzésen szamos egyeztetést,
intézkedést kdvetSen 2 hénap alatt kialakitottuk és feldllitottuk kdzésen, a szakma
elvarasdanak megfeleléen a néwvéltozast kdvetSen a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont
Szentgotthard Intézményét.

Az integréciot kovetS atalakulas, a koévetkezd radikalis véltozdsokat hozta az Intézmény
életében:

B plusz egy f6 statusz létesitését,

W a korabbi szolgaltatasok elkiiloniilését, Gjabb munkakdrok kinevezését,
B specidlis feladatok bevezetését,

B plusz egy terlilet ellatdsat.

2016. 05. 02-an 1 f6 teljes munkaid8s, hatarozatlan idejli, kozalkalmazotti
munkajogviszonyban megkezdte, szocialis asszisztens kinevezésével tevékenységét, jelenleg
a végzettségének megszerzését végzi.

Az intézmeény dltal nydjtott korabbi szolgaltatasok élesen elkiilonitésre keriiltek egymastdl, a

korabbi csalddsegit6 munkakorék helyett a csaldd-és gyermekjoléti szolgaltatds esetében a

csalddsegité munkakorok kerlltek kinevezésre, tovabba a csalad-és gyermekjoléti
52



kézpontot érintGen, mely a hatdsagi kdzeli tevekenységek dsszességét foglalja magaban, az
esetmenedzseri, a tanacsaddi, illetve a szocidlis asszisztens munkakar alapjan allt dssze a
szakmai team.

A specidlis feladatok kialakitisa, kiilsés szakemberek- pszicholdgus, jogasz, medidtor —
bevonasat indokoltak, akikkel az egyiittmiikodési megallapodasok elfogadasat kovetden,

2016 aprilisatol indult el a konkrét segité — tanacsadé tevékenység, Intézményiink keretei
kd20tt.

Kézpontunk altal nyuijtott specialis szolgaltatisok:

Utcai szocidlis munka, melynek keretében, heti rendszerességgel feltérképeztiik a Varos
frekventdlt koztereit, célja a magatartasaval testi, lelki, értelmi, erkolcsi fejlGdését
veszélyeztetd, a szabadidejét az utcan t6lts, kallodo, csellengd gyermek specialis segitése,
valamint a lakdhelyérét énkényesen eltivozd, vagy a gondozdja altal a lakdsabél kitett,
ellatés és feliigyelet nélkill maradé gyermek felkutatasa, lakohelyére torténd
visszakeriilésének eldsegitése. Fels@szdinokrél krizishelyzetben lévé gyermekkel nem
talalkoztunk.

Kapcsolattartasi iigyelet célja, a gyermek és a kapesolattartasra jogosult sziilé vagy mas
kapcsolattartasra jogosult személy szdmara a talalkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges hely
biztositdsa, amelyet kapcsolatiigyeleti szolgaltatds nyujtasdval biztosit intézményiink a
gyermekek €s a kapcsolattartisra jogosult szdmara. A telepiilés vonatkozasiban nem volt
ilyen csalddunk,

Korhizi szocidlis munka alapveté célja a sziilészeti- ndgyogyaszati osztilyon - kérhazi
védénével egyiittmiikddve - a szocialis véalsdghelyzetben 1év anya és gyermeke, valamint a
gyermekosztalyon az ethanyagolt és béantalmazott gyermekek részére sziikséges intézkedések
megtetele. Intézménytink felvette a kapesolatot, igényfelmérés céljabél a Rehabilitacios
Osztallyal, aki sziikségesnek tartotta a korhazi szocialis munka biztositasat, a Korhaz keretei
kozt. Az egészségligyi intézménnyel kétott Egyiittmikodési Megallapodasnak megfelelGen, a
korhazi szocidlis munkat intézményiink esetmenedzsere heti négy éraban tudja biztositani
Szentgotthard Varosaban talalhato Rehabilitdciés Osztalyon a betegei kdrében.

Készenléti szolgilat célja, hogy az Intézmény nyitvatartasi idején til a felmeriils
krizishelyzetekben torténé azonnali segitség, tandcsadas vagy tdjékoztatds nyijtisa. A
készenléti szolgilat egy allandéan hivhaté, kozismert telefonszdm biztositasaval keriilt
megszervezesre Ugy, hogy a készenlétben 1évé munkatars szakszerd, konkrét segitséget ad,
vagy ilyen segitséget mozgdsit. A készenléti szolgalat kerctében az esetkezelések szima
egyre gyakoribb, a klienskdron kiviili személyek is gyakorta kérnek konkrét tanacsadast,
segitséget. Fels6szolnokrol egyetlen személy sem vette igénybe ezt a lehetéséget.

Pszicholdgiai tandcsadis célja, hogy a veszélyeztetett vagy hatranyos helyzetben 1évé
magatartdsi problémaval, csaladi krizissel, tanulmanyi nehézségekkel kiizdd, veszteség
élményt (valds, gydszreakcid) 4télé gyermekek szaméra pszichologiai, életvezetési
tandcsadast biztositunk elbre egyeztetett id6ben. A pszicholégus heti rendszerességgel,
pénteki napokon biztosit tanacsadast, az Egytittmitkédési Megallapodas alapjan. A szakember
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elore egyeztetett idOpontok alapjan végzi munkajat, folyamatos esetkezelést biztosit a
gyermekeknek, a sziiléknek egyarant, illetve a kollégak is gyakorta konzultdlnak a kozos
esetek kapcsdn. Lehetdség nyilt, hogy a pszichologus szakember, csoportos szupervizié
keretében segitette elé a kollégak szakmai munkdjat, az esetkezelések soran fellépd lelki
terheltséget oldotta, mely 5 alkalmat olelt fel. A jogszabalyi valtozasnak koszonhetden, mivel
kotelezd feladat a szupervizié a Kozpontok részére, konkrét lehetéséggé valt a
kiégésszindroma kezelése is, mely probléma a szocidlis Agazatban jelentds mértékben
eredményezte a palyaelhagyast.

Jogi tandcsadas keretében, az intézmény a kliensek részére ingyenes jogi tandcsadast
biztosit, elére egyeztetett idopontok szerint, az Egyiittmitkddési Megallapodds alapjan. A jogi
szakember, az Intézményiink keretei kozt latja el a jogi segitségnyujtast, elre egyeztetett
idépontok alapjdn. Tobbnyire azokkal a kliensekkel foglalkozik, ahol sulyos csaladi
konfliktusok vannak jelen a csalad életében, ebbél kifolyolag sziikséges rendezni a csaldd
kapcsolatrendszerét jogi vonatkozasban is.

Medidcié célja a konfliktuskezelés, melynek eredményeképpen pl.: hdzastarsak, csaladok
megoldjak a kapcsolatukban jelentkezé problémaékat. Specidlis segitség a valas folyamataban,
foleg a kapcsolattartasra jogosult sziild és a gyermek alapvetd jogainak a biztositisa
érdekeében. Intézménytink a medidcids elldtast 2 kiilsGs szakemberrel, de az intézményen beliil
biztositja a kliensek szamara, elére egyeztetett keretek kozt, a megkotott Egylittmiikodési
Megallapodas alapjdn. Az év folyamén havi rendszerességgel valdsult meg a mediacios
eljards, tovabbd a feliigyelt kapesolattartist is biztositott a 2 medidtor szakember. A
telepiilésrol nem volt egyetlen érintett személy sem.

Kondorfa kozség csatlakozdsa a Jirds kozigazgatasi teriiletéhez, mellyel béviilt ellatasi
tertletunk:

Kondorfa polgarmesterével az integracid megszervezése elStt megtortént a kapcsolat
felvétel, a sziikséges ellatasi formakrdl vald tdjékoztatasa megtdrtént. Az Egylittmikddési
Megallapodas, mely féképp a telepiilés vonatkozisaban a fogaddédérik megtartasara
vonatkozik — elkésziilt, alairasra kerilt. Kondorfa kézség esetében is, mint Ujonnan ellatott
teriilet a lakossag szocidlis szemponthdl feltérképezésre keriilt. A fogadddrikat heti
rendszerességgel megtartjuk, a meghatarozott feladatokat, mint pl.: jelzérendszer
miikodtetése megvaldsitjuk, a hozzank jelzett vagy forduld személyeket a sziikséges szinten
ellatjuk.

A sziikséges tajékoztatasokat a publikacios fellileteken megjelentettiik, fontosnak tartottuk a
személyes kapcsolatok Utjan torténé tdjékoztatasok megtartasat, ennek megfelelen a
telepiilésen illetékes csalddsegité kolléga személyesen konzultalt a helyi szinten érintett
jelzérendszerrel.

A fent leirtak alapjan érzékelhetd, hogy a torvényi valtozasokat, a szilkséges integraciot
kdvetden, Szervezetiink életében az uj feladatok megszervezése, ellatasa, kiépitése nagy
kihivast jelentett az Intézmény szamara. A gordilékenység érdekében a Fenntartd
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tamogatdsa mellett, indikalt volt folyamatosan konzultalni szakmailag orszdgos és megyei
szinten egyarant.

2016. 02. 24.-én a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a szeméiyes gondoskodast nydjtod
gvermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
mikodésiik feltételeirdl sz6l6 jogszabdlynak eleget téve megszerveztiik, és megtartottuk az
Eves Szakmai Tandcskozist. A tandcskozdson eldadast tartott a Vas Megyei Pedagégiai
Szakszolgdlat Szentgotthardi Tagintézményének a pszicholégusa Kobli Ménika, A lelki
bantalmazds pszicholégidja cimmel, tovabba Nyéiri — Németh Veronika rendérhadnagy a
Gyermekbantalmazas, csalddon beliili erészak cimmel. A tanicskozdson részt vettek az
ellatasi terileten miikodé gyermekvédelmi tevékenységet ellatok képviselsi, ezzel is segitve
mindennapi munkajukat. Tovdbba a térvényi el8irdsoknak eleget téve, a tanicskozason
megjelentek, javaslatokat tehettek a jovére nézve a gyermekvédelmi munka hatékonyabbd
tételére.

Intézménylink 2016. évben is nagy hangsulyt fektetett a szakmakézi egyiittmiikbdésre.

2016-ban a Kozpont tobb alkalommal vette fel a kapcsolatot a Vas Megyei Foligyészséggel
allasfoglalds céljabdl, tovabbd egyes gyermek veszélyeztetés kivizsgalasa tigyében, kértek
be irasos tdjékoztatokat az altalunk végzett munkardl, illetve a tapasztaltakrél.

A veszelyeztetett gyermekek elldtisa soran sziikség szerint, rendszeresen kapcsolatot
tartottunk a Vas Megyei Kormanyhivatal Hatésigi és Gyamiigyi Osztalydval, konkrét
esetkezelések kapcsan kaptunk gyermekvédelmi segitséget.

A Kormendi Jérasbirésdg tobb estben idézte Birdsagi tdrgyaldsra az illetékes
esetmenedzsert, a gyermek veszélyeztetésének gyanija ligyében a torvényes képviseld ellen
folytatott eljaras keretében. FelsGszélndk vonatkozdsdban kiskordt nem érintett ilyen
birdsagi tigy.

2016. évben a gyermekj6léti és gyermekvédelmi feladatok hatékony, szakszerii elltasa
miatt sziikségszer(i kiemelni, hogy a Vas Megyei Kormanyhivatal Szentgotthard Jarasi
Hivatal Hatosagi, Foglalkoztatdsi és Gyamiigyi Osztalydval is szoros kapcsolatot tartott fenn
az Intézmény. A sdlyos fokban veszélyeztetett gyermekek eseteivel kapcsolatban, sziikség
szerint személyes konzultaciéra is sor Keriilt a Jarasi Gyamhivatallal. Egyre tbb esetben
merill fel a gondnoksdg ald helyezés kérdése is, mely a kliens kériilményeinek alapos
feltérképezését kovetden, szakorvossal térténd egyeztetés és véleményezés alapjan torténik
meg. A telepiilés esetében ilyen mozzanatra nem keriilt sor.

Kézpontunk az elmdlt évekhez képest 2016-ben is rendszeres kapcsolatot tartott a
Szentgotthardi K626s Onkormdnyzati Hivatallal, mind szakmai — gyermekvédelmi, mind
szocidlis jellegli kérdések megbeszélése miatt. Intézményiink szakfeladatai nem lennének
képesek a hatranyokkal vagy veszélyeztetettségben éI6 csaladok, egyének helyzetének
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javitdsdra az Intézmény fenntartdja, a helyi Onkormadnyzat, és a Képvisel8 Testiilet maximalis
pozitiv iranyu figyelme és segitsége nélkiil.

2016. évben szabalysértési esetekben, a Vas Megyei Kormanyhivatal Szentgotthard Jardsi
Hivatal Hatésagi Osztily szabdlysértési Ugyintézdjével, tobb esetben volt kézés
esetkezelésiink a sziil6k, a didkok motivaltsiga miatt. Tobb esetben jelzéssel éltek a
gyermekvédelmi tdrvény hatdlya ald tartozd jelzérendszeri tagok, a sllyos devidns
magatartast mutato tanuldkkal kapcsolatban. Felsész6lndk vonatkozasaban nem keriilt sor
ilyen jelleg(i kapcsolatfelvételre.

2016. évben is az St.Gotthard Spa & Wellness igazgatonéjével a partneri viszony
fenntartdsdra torekedtiink, a veszélyeztetett és a halmozottan hatranyos helyzeti
gyermekek érdekében, melynek keretében a kiskordak a filird6zési lehetSségeknek
koszénhetéen, maradandé élményekkel gazdagodhattak. Felsdszélnokrél 1 résztvevé
gyermek volt.

2016. évben a jogszabalyi eléirasoknak megfelel6en, 6 alkalommal valésult meg szakmakozi
megbeszélés, a Csalddvédelmi és Egészségnevelé Koordindciés Bizottsag keretein beliil. A
szakmak6zi megbeszélések célja, hogy az adott szakmak képviseldi és a Kozpont munkatérsai
kozt, még hatékonyabb legyen a kommunikacié, és egymast segitve végezziik
gyermekvédelmi tevékenységiinket. A megbeszélések érintették a kdzbiztonsag, a véddnsdi
szolgdlat, a személyes gondoskoddst nyajtok, az egyhazak, a nevelés — oktatds, a civil
szervezetek szakmai teriileteit.

A csaladok hatékonyabb megsegitése érdekében megvaldsitottuk a tartds élelmiszergydijtést.
2016. év november - december hdnapjdban az Intézmény élelmiszer gydijtési akciét
hirdetett. Kézpontunk szamara felajanlott tartds élelmiszereket, december hénapban a
szocidlisan nehéz életkoriilmények kozott él6 csalddok kdrben kiosztottuk. Ezen feliif az
alapszolgaltatas ruha adomanyokkal, és haztartasi eszkézok felajanlasaval is segitette a
csalddokat. A Csalad és Gyermekjoléti Szolgéltatds a keres - kinal szolgdltatast is
folyamatosan mikddteti.

A Csalad- és Gyermekjdléti  Kdzpont Szentgotthird és a jelzérendszeri tagok
egylittmiikédésének bemutatdsa:

A jelzérendszer mukodtetése az idei évben is sikeresen megvalésult. A jelzérendszeri
tagokkal folyamatosan tartjuk a kapcsolatot.

A telepiilés intézményeivel, Fels6szilnék vonatkozasaban az Alsészolndki Kozos
Onkormanyzati Hivatallal, a Kossics Jozsef Kétnyelvii Altalinos Iskola és Ovodival,
illetve a védéndi szolgalattal és a haziorvossal tartunk kapcsolatot. A gyermekekkel
kapcsolatos problémdkrdl sok informaciét kapunk az ott dolgozé szakemberekts], mivel 6k
azok, akik napi kapcsolatban allnak a gyermekekkel. Sziikség esetén irasban dvodai, vagy
pedagdgiai jellemzést kériink a gyermekr6l. Az intézménylatogatasok sordn lehetéség nyilik a
csaladgondozénak a gyermek intézményi keretek kozott torténd megfigyelésére is.
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A gyermekek veszélyeztetettségének megelSzése céljabdl, a Csalad és Gyermekjoléti
Szolgaltatds, tovdbba a Csalad- és Gyermekjéléti Kdzpont Szentgotthard észleld -
jelzérendszert miikodtet.

2016 szeptemberében is a térvényi eldirasnak megfelel§en, feltérképeztiik jarasi szinten az
oktatdsi és nevelési intézmények korében a veszélyeztetett, a halmozottan hatranyos,
illetve a hatranyos helyzetli gyermekeket. Az ifjisagvédelmi, illetve a gyermekvédelmi
felelésok altal leadott lista alapjan egy dsszesité késziilt Felsészolnokon. Az Altalanos Iskola
5 f6 hatrényos helyzet(i gyermeket jel6lt meg, a hatéridét kévets Koordinicids Bizottsagi
Ulésen atbeszélésre keriiltek a jelzérendszer &ltal készitett adatok. A hatranyos helyzet
okaként mindegyik esetben a kdrnyezeti és anyagi tényez6k keriiltek megnevezésre.
Csaladgondozas azonban nem indokolt az & esetiikben. Az Ovoda Hsszesits tiblizata 4
gyermeket sorol fel. Mindegyik gyermeket hétranyos helyzetiinek tiintetett fel. A hatranyos
helyzet okaként 2 esetben egészségi tényezéket, mig a masik két esetben anyagi tényezdket
nevesit. Csalddgondozas nem volt indokolt ezeknél a gyerekeknél sem.

Gordiilékeny kommunikacio és gyors reagalas volt a jellemz§ a jelz8rendszeri tagok részérdl.
Az dltalunk bekért tajékoztatokat idében megkaptuk, a benne foglaltak alapjan szakszer(ien
tudtuk az Ggyvitel menetét tovabbvinni.

A jelzérendszer tagjai a kdvetkezdk:

Alsészolnoki Kdzds Onkormanyzati Hivatal, Kossics Jézsef Kétnyelvii Altaldnos Iskola és
Ovoda, a védénéi szolgalat, valamint a haziorvos.

A jelz6rendszer - védéndi, pedagdgiai, szocialis szféra, hatdsigi- tagjaira jellemzé volt, hogy
jelzéseiket

r s

A Csalad- és Fogadddrik rendije:

Hétf6: 09.30-10.30 driig

A csaladsegités 2016-os statisztikai adatai Felsészslnikon:

A csaladsegitd szolgaltatast igénybe vevék szama Alsészdnokon 2016-ban: 6 5
Intézménytinknél megfordult régi kliens: 7 £
Intézménytinknél megfordult 4j kliens: 0 5

A telepllés elldtotti korének Gsszetétele életkorilag a kovetkezGképpen alakult: 0-2 éves
korosztaly: 1 {8, 6-13 éves kor: 16, 18-24 éves kor: 1 8, 35-49 éveskor: 1 fé, 50-61 éves kor:
2 fé6. A nemek szerinti megoszldsban a nék voltak tébben.

Kriziseset és konfliktuskezelés 1-1 alkalommal fordult elé.

A hozzank fordulok gazdasagi aktivitasat tekintve a kliensek korében van foglalkoztatott,
munkan¢lkili, inaktiv €s eltartott is. Az iskolai végzettséget tekintve a befejezett nyolc
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altalanos iskolai végzettség volt tobbségében: 3 f& rendelkezett ilyen végzettséggel. 1 13
rendelkezik befejezett szakmunkasképzé iskolaval.

Kézpontunk szadmszeriisitve 4 csaldddal 4llt kapesolatban a telepiilésen. A csaladi ésszetétel

tekintetében 2 esetben is gyermeket neveld csaladdal, illetve gyermeket nem neveld
személlyel is kapesolatban alltunk.

A kliensek megfogalmazott problémai kézott megjelentek a gvermekneveléssel kapcsolatos,
az anyagi jellegli, egészségi, lelki mentilis és életviteli, csaladi-kapcsolati konfliktus, de
az informdcidhidny is megjelent. Az esetek tobbségében tobb probléma egyiittes
eléforduldsa jellemzo. A halmozott problémdkkal hozzank forduld kliensek problémainak

kezelése idoben elhizddd, hosszan tartd csalddgondozést igényel. Fontos a folyamatos
rafigyelés klienseinkre.

A telepiilésen éloket Gsszességében az eldzé évekhez képest nyitottabb kommunikacio
jellemezte.

Szakmai tevékenységeink kérében magas szamban fordult els a segitd beszélgetés, az
lgyintézéshez kapcsolddd segitségnyljtds, a csaladlatogatas, illetve a pénzbeli és
természetbeni ellatasokhoz t6rténd kézvetités. 2 esetben kérnyezettanulmanyban valé
kdzrem(ikddés is toértént. Tébb alkalommal adomanykézvetités is tortént. A fentiekbél az
kévetkezik, hogy a tovabbiakban is a szocidlis ellditisokhoz valé hozzaférés eldsegitése
mellett a mentalis megtamogatésra is fontos szerep harul.

Az Intézményiink altal szervezett prevenciés céld szolgaltatasokat — a nyiri sziinidés tabort-
1 kiskoru gyermek vette igénybe a telepiilésrél.

lelzés felsdszolnoki gyermekkel kapcsolatosan nem érkezett hozzank. A nagykoru
személyekkel kapcsolatosan 1 jelzést kdznevelési intézménytsl kaptunk, mig 3 esetben
allampolgar élt jelzéssel. A széban és irdsban egyarant megtett jelzéseket koteles az
Intézmény szakembere 3 napon beliil kivizsgalni és visszatajékoztatni a jelzést tevét az altala
feltérképezett tényekrdl, és a tovdbbi cselekvési tervrdl, melybe sziikséges lehet tovabbi
jelzérendszeri tag bevonasa.

Védelembe vételek tapasztalatai:

Felsészolndkdn nem volt védelembe vett gyermek.

Nevelésbe vett gyermekek csalddjdval valé kapcsolattartds:

A larasi Gyamhivatal a gyermeket nevelésbe veszi: - ha a gyermek fejlédését a csaladi
kbrnyezete veszélyezteti, és veszélyeztetettségét az alapelldtds keretében biztositott
szolgaltatasokkal, valamint a védelembe vétellel nem lehetett megsziintetni, illetve attél
eredmény nem varhatd, tovabba, ha a gyermek megfelel§ gondozasa a csaladjan beliil nem
biztosithaté. Ha a Jérasi Gyamhivatal a gyermeket nevelésbe veszi, a szakelldtas ellatds
keretében teljes kord elldtast és segitséget kap a fejlédését veszélyeztetd koriilmények
elharitasdhoz, a csaladi kérnyezetébe térténd visszahelyezéséhez. A gondozas folyamataba a
szocidlis segitd tevékenysége megvalosuldsa érdekében, a csalddsegit6 kollégak is
bekapcsolodtak. Az érintett sziil6kkel vald tevékenység soran, figyelemmel kisériink két
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fontos tényezét, a szii6 gyermek kapcsolatinak alakulasat, illetve a  sziild

életkérilményeiben bekdvetkezett véltozasokat. Felsészdlnokon ilyen nevelésbe vétel nem
tortént.

Csaladba fogadds tapastalatai:

A csaladba fogadas alapvetd célja, hogy a sziil6 egészségi allapota, indokolt tavolléte vagy
mas csaladi ok miatt a gyermeket a sziikséges ideig mas, altala megnevezett csaldd dtmeneti
idére befogadja, gondozza és neveli. 2016. évben 12 csaladba fogadott gyermekkel
tartottunk kapcsolatot. Az érintett kiskoriak nagy része a kistérségi kozségekben él,
valamelyik nagysziilé gondozasaban, otthondban. Mivel a gydmként kirendelt nagysziilék a
koruknal fogva ligyeik vitelében segitségre, érdekképviseletre szorulnak, igy a csalddsegité
tart veliik kapcsolatot sziikség esetén, az érintett esetmenedzser tartja a jelz6rendszerrel a
kapcsolatot, figyelemmel kiséri a gyermekek megfelel§ ellatasat, az éves feliilvizsgalat
keretében elkésziti a komplex szakvéleményt a csalddba fogadas fenntartasara esetlegesen a
megsziintetésére a Jarasi Gydmhivatal felé. Felsészélndksn csalddba fogadas nem tértént.

Kapcsolattartasi ligyelet tapasztalatai:

A kapcsolattartasi Ggyelet célja, a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult sziil6 vagy mas
kapcsolattartdsra jogosult személy szdmdra a taldlkozdsra, egylittlétre alkalmas semleges
hely biztositasa. Intézménylink e mellett 6ndllé szakmai moddszertani programmal
rendelkez6 kapcsolatligyeleti szolgdltatdas nyujtdsdval biztositja a specidlis ellatast. A
kapcsolattartasi ligyeletnek komoly keretei, szabalyai vannak, melyeket az adott feleknek be
kell tartani a gyermek érdekében. Fels&szdlnokrdl egyetlen esetben sem kérték a
kapcsolattartasi Gigyeletet.

Fels8sz6Inbk telepiilésen végzett csalddsegitds tevékenység, esetkezelések 2016-ban

Felsész6Ilnokon 2016-ban Gsszesen 6 személlyel dlitunk kapcsolatban egyiittmikédési
megallapodas keretében. Ezek az egylittmiikddések tdbb évre nyulnak vissza az ellatasi
teriiletiinkon.

Klienskdriinkben  gyermekneveléssel, egészségi dllapottal, foglalkoztatassal, és
életvezetéssel kapcsolatos problémak jelentek meg leginkabb.  Felsészélnok
vonatkozasaban a segité beszélgetéseken és az ligyintézésben térténd segitségnyujtason
van a hangsuly. Az lgyintézések lebonyolitdsdban tdbb esetben is az Alsdszdlndki Kozds
Onkormanyzati Hivatallal mikédtiink egyltt, és az elmult évekhez hasonléan egy szoros
kapcsolat atakult ki a kliensk6r professziondlis ellatdsa terén. Ellitottjaink esetében tébbszor
kerdlt sor életvezetési és gyermeknevelési tanacsaddsra is.

Egyik kliensiinknél a foglalkoztatds hidnya és a megvaltozott munkaképességili személyek
elldtdsanak elutasitdsa jelent problémdt. A hosszu évekre visszanyulé orvosi kontrollok,

szakerti bizottsag el6tt torténd megjelenés és annak kellemetlen emlékei nyoman nehéz
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Osztondzni az Gjboli procedira végigvitelére, illetve alapvetéen a haziorvossal és egyéb
szakorvossal torténd kapcsolattartasra. Az 6 esetében felmeriilé gyogyszerkoltségek
konnyitésére szerettiink volna szdmdra az OEP-t6i egyszeri tamogatést rendezni, azonban
erre sem volt motivalhato. Igényli a segit6 beszélgetéseket, dszintén beszamol a csaladjaban
eléforduld konfliktusos helyzetekrél, véleményem folyamatosan kikéri. Tébb alkalommal
részesiilt ruhaadomanyban. A jelz6rendszeri tagokkal az 6 esetében is folyamatos volt az
egyeztetes és a kapcsolattartis.

Egy masik kliensemnél a csalddon belili viszonyok, illetve a parkapcsolati problémak azok,
melyek a beszélgetéseink alapjat képezik. Egészségi allapotat tekintve sulyosabb visszaesés
nem tortént. Vérnyomds problémain kiviil nem szdmolt be egyéb bajrédl. Igényli a segits
beszélgetéseket, nyiltan elmondja gondjait és kikéri véleményem a tovibbi lépéseivel
kapcsolatosan.

Az év folyaman 1 olyan személlyel keriiltiink kapcsolatba, akit a telepiilési hivatalsegéd
jelzett felénk. A hivatalsegéddel kdz6sen felkeresve megtortént a kapcsolatfelvétel, azonban
a tovabbi egyittmiikédésre a hajlanddsiég nem 3llt fenn a jelzett személy részérél. Az
innepek elétt tartds élelmiszer adomanyban részesitettiik. Esetében alapvetd életvezetési
tandcsadas, tovabba informaciényljtas lenne sziikséges. A kordbbi évben szintén volt
probalkozas a kapcsolat rendszeres fenntartasara, de akkor sem volt sikeres. Az 6 esetében
kiemelendé a telepiilés kiemelkedé hozzaallasa és tamogatasa. Téli tiizel6t biztositott a
szamara, illetve az étkeztetést is biztositja szdmara. Ha barmilyen kérdés meriil fel,
egyeztetiink a hivatalsegéddel vele kapcsolatosan is.

Kiilén kiemelendé a szociilis jellegii ligyintézés. A Kézpont szakembere a legtébb esetben az
OEP egyszeri tamogatdsanak elnyerésében miikddstt kdzre. Ez a pénzbeli ellatas a jogosult
szamara tdbbek kozétt a gydgyszerkoltségek viseléséhez jdrul hozza. Evente egyszer
igényelhetd, azonban dsszegét tekintve 10.000 forint és 35. 000 forint kézott valtozo Gsszegi
volt.

Felsész6Inokdn ) kliensiink nem volt. A meglévé klienseinkkel azonban a kapcsolattartés
folyamatosan megvaldsult fogaddérik és csaladldtogatisok keretében. Tapasztalatunk az,
hogy klienseink igénylik a kapcsolatot a csalddsegité szakemberrel.

A Csaldd és Gyermekijoléti Szolgaltatds tapasztalatai 2016-ban Felsészolnokdn

A gyermekjoléti alapelldtasok célja, hogy hozzd jaruljon a gyermek testi, értelmi, érzelmi és
erkélcsi fejlédésének, jolétének, a csalddban torténd nevelésének eldsegitéséhez, a
veszélyeztetettség megelGzéséhez Gyermekj6léti alapelldtds és a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetésehez, valamint a gyermek csaladjabél térténé kiemelésének a megel6zéséhez.
A gyermekjdléti alapelldtds misszidja a gyermekek jogainak érvényesilése érdekében
egyrészt azon csalddok tamogatisa és megerdsitése, amelyek gyermekeik felnevelésében
nétkildzik a szlkséges feltételeket, illetve ezeknek megteremtésében tamogatasra
60



szorulnak; masrészt a védelem biztositasa a gyermekek szamara a fejlédésiuket akadalyozo
vagy hatraltato veszélyek ellen. Az elmdlt évben is 6 célunk a gyermekjoléti szolgaltatas
terén a fokozatossidg megtartasa volt. Tapasztalataink szerint a sziil6k tébbsége az
onkéntesen igénybe vehetd alapellatist szivesen fogadtak, biztonsagban folyt a csaladok
szocidlis, mentdlis elldtdsa 2016-ban is. Gyermekjoléti Szolgaltatds részérdl ezen elldtasi
forma keretein beliil nagymértékben megsziintetheté a csaladban kialakult konfliktusos
helyzet, ha a szil§ egyiittm{ikddést tanusit. Felsdszdlndkon gyermekjoléti alapellitasban
nem volt egyetlen kiskoru sem.

Gondozason kiviili esetek tapasztalatai:

2016. évben gondozdson kiviili szocidlis jellegii tevékenységben 1 csalddot részesitettiink.
Tandcsadottként tébbszori alkalommal segitettiink a csalddnak szocidlis lgyintézésben,
illetve adomany kdzvetitésében. Esetiikben tébb alkalommal keriilt sor segité beszélgetésre,
valamint gyermeknevelési tandcsadasra. A csaladbdl a fiatal édesanyaval tartottam a
kapcsolatot a leggyakrabban. Oszintén beszamolt a csalidja életének nehezebb periddusairdl
is, ahogy a pozitiv térténésekrél is. Az linnepeket megelézéen a nagyobb gyermek részt
vehetett a Karacsonyi flird6zés programunkon, illetve a nyari taborunkban is. Szamos
alkalommal részesiiltek ruha- és jatékadomanyban. A telepiilési tamogatas vonatkozasaban
segitettink nekik, illetve az ezzel kapcsolatos nyilatkozatok megfeleld kitoltésében. A
hatékony segitségnyljtas érdekében velilk kapcsolatosan is felvettiik a kapcsolatot az
Alsészolndki Kézés Onkormanyzati Hivatallal, illetve a Kossics Jézsef Kétnyelvl Altalanos
Iskola és Ovodaval.

Iskolai hiinyzdsokkal kapesolatos esetek tapasztalati:

2016. évben tobb gyermek iigyében jeleztek az oktatdsi intézmények igazolatlan
hidnyzdsokat. A Csalad és Gyermekjoléti Szolgaltatas, minden esetben felvette a kapcsolatot a
jelzett gyermekek csalddjaival, megtdrtént a tajékoztatss az iskolai hianyzas és a csaladi
potlékkal kapesolatos véltozasokrdl. A sziikséges intézkedési terv az érintett gyermekkel,
sziilovel, ifjusidgvédelmi felelossel elkészitésre Kkeriilt, a tovabbi eseteleges hidnyzasok
elkeriilése érdekében. Felsészolnokon nem volt ilyen esetiink.

Onkéntes munka lehetéségének biztositasa:

2016. évben is kiemelt figyelmet forditunk ra a munkdnk soran. 13 f§ 6nkéntes bevondsira
kerlilt sor az Intézmény altal megszervezett programba. Az eléz8 évhez hasonldan részt
vettek az egy hetes Mend Mand nyari napkdzbeni tabor keretében, mely az ellatasi
teriletén lévé hatranyos helyzetli gyermekek szaméra keriilt megszervezésre. Szamos
kézépiskolds diak jelentkezett a nyari Mend Mand taborba énkéntesnek az $ZMSZC IIl. Béla
Szakgimnaziuma és Szakkdzépiskoldja tovabba a SZOI Vérosmarty Mihaly Gimnaziumbdl.
Az 6nkéntesek naponta 3 drat toltéttek az intézményben, segitettek a gyermekeknek
szervezett program lebonyolitasaban, a gyermekfeliigyeletben.
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Az Onkéntesek egy masik csoportja az intézményben, illetve annak kérnyezetében térténd
takaritasi feladatokat latta el napi 4 éraban 30 munkanapon &t. Ez az énkéntes munka
leigazolasa segitette szamukra a foglalkoztatast helyettesits tamogatashoz valé hozzajutést.
Ehhez kapcsoléddan az  6nkénteskedni kivané személy kérelemmel fordult
Intézmeénylinkhdz. Ezt kévetSen onkéntes nyilvantartd lapon tartottuk szimon ezen
személyek legfontosabb adatait, mint példaul alapadatok, a szerzédés kezdd- és zarddituma.
Egy Onkéntes megdllapodas is megkotésre keriil. A munkavégzés megkezdésétdl jelenléti iv
keriilt vezetésre. Az 6nkéntesek igazolé dokumentumot kaptak az &nkéntes munka
teljesitésérdl Intézményiink altal. Fels8sz6lnokrél 1 6 vett részt 30 munkanapon keresztil,
4 6raban torténd onkéntes munkaban.

Egyéni készségfejlesztés/korrepetilds

2016 évben is biztositottuk a pedagdgusi végzettséggel rendelkezé kollégak 3ltal. Ezek a
szUl6k nem tudnak segiteni gyermekeiknek a tanulasban, a kiilénérakat nem tudjak igénybe
venni, mert a szakemberek magas arat kérnek az iskolan kivili felzarkdztatasukért.
FelsGs26In6krél nem vett részt senki ilyen fejlesztésben.

Az Esetmenedzser/Tanécsadé és a Csalddsegitd kapcsolata

A Kozponthoz tartozé kollégdk, Jarasi szinten latjdk el a munkakériikhdz kapesolédo
hatésag kozeli tevékenységet, az esetek elosztisardl, az intézményvezetd dont. A
csaladsegité kollégak korében véltozatlan maradt a teriiletileg torténé felosztas, igy a
teriiletileg illetékes csalidsegité litja el alapszolgdltatas keretében, a csaladsegitést és a
gyermekjoléti alapellitast.

Tevékenységiink szakmailag elkiiloniil, ugyanakkor mégsem valaszthaté szét teljes
mértékben. A hatésdg kozeli tevékenység- védelembe vett, a nevelésbe vett, a csaladba
fogadott, az ideiglenes hatéllyal elhelyezett- soran, szilkséges a szocidlis segité munka
bekapcsoldsa, azaz a csalddsegité kolléga jelenléte az adott csalad életében. Ezen csalddok
megsegitése, kéz0s csalddldtogatasokkal, oktatdsi- nevelési intézménylitogatdsokkal
torténnek, tobbnyire a csalddsegité kolléga koveti nyomon az adott gyermek
veszelyeztetettségének az alakuldsat, a sziil6k életkdrilményeiben vald véltozast. Errél
beszamol az esethez tartozd esetmenedzsernek/tanicsadénak, a hatésdgokkal, illetve a
gondozasba bevont jelzérendszeri tagokkal, akiknek jelzési kitelezettségiik van valtozas
tapasztaldsa esetén a Kozpont felé, folyamatosan konzultal az esetmenedzser/tanicsadé.
Sziikség esetén az esetmenedzser/tanacsadé esetkonferenciat, esetmegbeszélést szervez, a
szakmai munkaban segiti, tdmogatja a csalddsegité kollégit, a kompetencia hatdrok
betartasaval.
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Megvalésult prevenciés programijaink
* Nydri napkézben gyermek tibor: 2016. jinius 20-tél- 24-ig az eléz26 évekhez

hasonléan, megszervezésre keriilt a gyermekek nyari taboroztatdsa. A taboroztatast
ismet kistérségi szinten valésitottuk meg. A kistérségi hivatalok anyagilag és
erkdlcsileg is tamogattdk a programunk megvaldsitasat. A tibor egy hétig tartott,
naponta 25 gyermek toltétte ndluk hasznosan szabadidejét. Az egy hét alatt a f§
szempontunk a tavalyi évhez hasonléan a gyermekek egymas kozti pozitiv
egyiittmlikodésének fejlesztése wvolt. Burkoltan az agresszivitdas mértékének
csOkkentése, egy nagyon hatdsos médszerrel a humanumra valé neveléssel, és a
kortdrs kapcsolatok erdsitésével. Vendégiil hivott el6adénk, az iskolavédéné, jatékos
foglalkozas keretében az egészséges taplalkozassal kapesolatos, hasznos ismeretekkel
szolgalt a gyermek korosztaly szamara, tovabba az Orségi Nemzeti Park tartott egy
kalandos és tartalmas délutant, a természetben, azok csodairdl. Felsdszolndk
telepiilésrél 1 résztvevé gyermek volt.

» Nydri napkdzben gyermekfeliigyelet: 2016. évben masodik alkalommal szerveztiik
meg a gyermekfelligyeletet, 2016. 07.11-t8l — 2016. 07. 15-ig, tovibba 2016. 08. 08-
tél- 08. 12-ig valdsult meg. Naponta 6 f6 gyermek részvételével szabadtéri, (igyességi
és jatékfoglalkozasokkal, valamint csoportos jelleggel készségfejleszté kézmiives
tevékenységekkel toltottikk el a szabadid6t. A foglalkozdsok soran a zirkézottabb
gvermekek is megnyiltak, élményeikr8l rommel beszamoltak, a jatékok sordn is
egyuttmiikoddek voltak, taldlékonysdgukkal segitették a szinvonalas egylittlétet.
Nagy figyelmet forditottunk a gyermekek egészségére is. Beszélgettiink a helyes
tapldlkozasrol, mozgaskultirardl. A helyes testtartds, motorikus mozgasuk
fejlesztésére kildnbéz6 torna- és (igyességi gyakorlatokat végeztiink egy-egy
foglalkozds kozétt. A délutanok sordan a mese vildgaban tettlink latogatast
meseolvasds, diafilm vetités soran. A mai gyermekek t5bbsége a hétkéznapokban a
technika vilagaban (TV, internet, okos telefon) él. Ebbél a vilaghdl emeltik ki a
gyerekeket, s természet-kézeli élményekhez juttattuk Gket. Fels6szolnokrél ezt a
szolgaltatast nem vették igénybe.

* Turi: Szolgalatunk természetbeni segitségnyujtds — adomanyok koézvetitésével is
igyekszik segiteni az anyagi gondokkal kiizd6 személyeket, csaladokat. Erre jelentds
az igény a teleplilésen. A ruha adomanyokon feltil jatékokat, illetve felajanlott tartés
hasznalati cikkekhez, butorokhoz valé hozzajutdst biztositunk. 2016-ban a
Falugondnoki Szolgéltatdssal karéltve lattuk el a féképp Rondk és Gasztony
tobbszorésen hatranyos helyzetben €18 idés korosztalydt az évszaknak megfeleld
ruhdzattal, melynek az abban részesiilsk nagyon 6riiltek. 2016 decemberében
Kozpontunkhoz nagyon sok ruha, tartés élelmiszer adomany érkezett, melybdl
jelentds adomanyozas valosulhatott meg a szocialis szempontbdl raszorulék kérében.
Felemel6 érzés volt f6képp a Karacsonyi idészakban azzal segiteni klienseink szamara,
amire valdban sziikséguk volt.

* .Cipbs doboz” akcidt hirdettek a gyermekek szémdra a Szentgotthard és Térsége
Iskola Arany ldnos 1-4. Evfolyamos Altalanos Iskoldja, a Pannon Kapu Kulturalis
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Egyesiilet, és a St.Gotthard Spa & Weliness melynek keretében, nagy mennyiségii
tartés éleimiszert, ruha és jatékadomanyokat sikeriilt Osszegyiijteni, a Kollégak
kdzrem(ikddésével eljuttattuk az unnepek elétt a raszoruld csaladok gyermekei
részére. Fels&sz6inokon egy csalddnak juttattunk ilyen jellegli adomanyt.

» Iskolakezdési akcié: Minden év augusztusaban meghirdetjik ezen programot,
haszndlhaté allapotban 1évé iskolataskakat, valamint iskolai eszkézéket gydjtiink a
hatranyos helyzetben é16, vagy nehéz élethelyzetbe kerilt csaladok gyermekeinek.

A Csalad-és Gyermekjéléti Kézpont Szentgotthird jovébeli céliai:

* 2016-ban a Koézpontunk tovdbbra is nagy hangsulyt fektet az elektronikus
tanicsadasra a Tandcsadds-Sztg kozdsségi oldalon. Célunk tovabbra is olyan
informdciok megjelenitése az internetes kozbsségi fellileten, ami segitségiil
szolgdlhat a fiataloknak. Tovébba virtualis Gton, tébb esetkezelés is tértént konkret
tandcsaddssal, mivel a segitségre szoruld, személyesen nem vallalta fel az egyéni
problémajat.

* 2018, januar 1-t5l kételezévé valik, az iskolai szocidlis munka bevezetése,
alkalmazdsa, ez a jelenlegi 9 6 stitusz tovabbi 2 f6 bévitésével elképzelhetd. Az
iskolai szocidlis munka elképzeléseink szerint, egy lehetdség arra, hogy a szocidlis
munka keretein beliil, a mentélhigiénés szaktudas felhasznalasaval, nyudjtson segité
tevekenységet. Kézpontunk az oktatdsi- nevelési intézmények osszességében, 19
intézményben _tervezi az iskolai- évodai szocidlis munka bevezetését. Ennek
keretében a gyermekeknek, csalddjaiknak, és a didkokkal foglalkozé
szakembereknek nyijt tdmogatast azzal, hogy segiti a gyermeket a koranak
megfeleld, tanulmanyi és 6vodai kételezettségeinek a teljesitéséhez. Sziikség szerint
segitséget nyujt, a nevelési — oktatdsi intézményekbe valé beilleszkedéshez
szlikséges kompetencidk fejlesztésében, a gyermek tanulmanyi kitelezettségét
akadalyozd tényez6k feltarasaban, azok megoldasaban, a gyermek a késébbi
munkavillaldsdnak kibontakozisidnak lehet8ségében. Ezaltal biztositjuk az
elsddieges prevenciot, mivel hozzajarulunk a gyermek esetleges
veszélyeztetettségének megelGzéséhez, a masodlagos prevencié keretében, a mar
kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez.

2016. év oktdberében korvonalazédott a tobbszori megbeszélések soran, hogy az

intézmény dthelyezése 2017. évben megtorténik Szentgotthard, Vajda Janos ut 6. szam
ala. Az intézmény dthelyezésével kapcsolatos pénziigyi stb... feladatok rogzitésre keriiltek,
jelenleg is folyik a jelzett ingatlan feldjitasa.

Osszegzés:

Ty

A statisztikai adataink az el6z6 évekhez hasonléan alakultak. A klienskériink
Felsdszolnokdn dllandénak mondhaté. Uj kliensiink nem volt 2016-ban. A felmeriild
problémdk ardnya is hasonlé volt a megel8z6 évekhez viszonyitva. Leginkdbb a segitd
beszélgetéseken volt a hangsiily a szocidlis ligyintézés mellett. Ezek is mutatjak, hogy a
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Szentgotthard jelenléte a telepiilésen sziikséges. Erre

vonatkozéan pozitiv visszajelzéseket kapunk mind a kliensektsl, mind pedig a
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jelzérendszeri tagoktél. A problémak hatékony kezelésében minden egyes esetben
szamithattunk a jelzérendszer tagjaira. A telepiilés Polgarmesterével, a Hivatal
dolgozéival, illetve a kézintézmények vezetOivel, munkatarsaival kiemelkedd
egylttmiikddés jott létre az évek folyaman, amely a 2016-0s évben sem mutat valtozast. A
jelzéseket minden indokolt esetben megtették a tagok, az arra torténé reagdlas pedig
mindig id6ben megtortént. Az informacidcsere megfeleld volt. A bekért tdjékoztatok

szakmailag helytdlléak voltak, melyek a tovibbi iigyintézést és az ligyek vitelét elébbre
segitette.

Szentgotthdrd, 2017. mdrcius 17.

Uhor Anita s. k. Barna Alexandra s. k.

intézményvezetd csaladsegitd
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BESZAMOLO

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Szentgotthard Intézménye
Kétvolgy
2016. évi Alapszolgaltatas tevékenységére
vonatkozoan
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Az ev kezdetével 2016. 01. 01. napjaval Intézményiink életében jelentSs mérték( szakmai és
formai atalakulas kdvetkezett be. A valtozasok jogszabalyi hatterét indikalta, hogy az
Orszaggy(lés 2015. 07. 06-i Ulésén elfogadta az egyes szocidlis gyermekvédelmi targyu
térvények modositdsardl szol6 2015. évi CXXXIIL. tv., amely a Magyar Kézlony 102. sz. jelent
meg. Az elfogadott torvény értelmében, telepiilési szinten a csalad és gyermekjoléti
szolgalat, jardsi szinten a csaldd és gyermekjoléti kozpont keretében biztositja és latja el a
segit6 tevékenységet.

Ez alapjan, a csalddsegitésre vonatkozé feladatokat tovabbra is az 1993. évi 1Il. térvény,
illetve a gyermekjéléti szolgalat, tovibba a kizpont feladatait, az 1997. évi XXXI. térvény
szabalyozza, tovabba az emlitett két térvényhez tartéz6 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet, és az
1/2000. {I. 7.) SzCsM rendelet - végrehajtasi jogszabdlyok rendezik. Intézményiink, az
atalakulast kévetSen tovabbra is valtozatlanul mdkédteti a Helyettes sziil6i ellatast, az

alapszolgaltatas keretében, 1fé helyettes sziilével, aki 2 6 gyermeknek a befogadasara
alkalmas.

Szentgotthard mivel jaras székhely( telepiilés, specidlisnak mondhaté helyzetébél adédéan a
szilkséges integraciét kovetden, a Csaldd-és Gyermekjoléti Kodzpont Szentgotthérd
Intézménye felallt, minden olyan szlikséges véltoztatast végrehajtott mely alapjan a hatalyos
mikddési engedély kiadhatova valt, hatdrozatlan iddre szél, Tanusitvanyunk a
jogszabalyokban meghatarozottak szerint kifiiggesztésre keriilt, mely 2016. 04. 13-4l
érvényes.

A fent leirt jogszabalyi hattérnek eleget téve, a Fenntartéval kdz6sen szamos egyeztetést,
intézkedést kovetGen 2 hénap alatt kialakitottuk és felallitottuk kézésen, a szakma
elvarasanak megfelelSen a névvaltozast kévetSen a Csaldd- és Gyermekjéléti Kozpont
Szentgotthard Intézményét.

Az integraciot kovetd atalakulds, a kovetkezd radikalis valtozasokat hozta az Intézmény
életében:

B plusz egy f6 statusz létesitését,

B a korabbi szolgaltatdsok elkdldniilését, Ujabb munkakérok kinevezését,

B specialis feladatok bevezetését,

M plusz egy terilet ellatdsat.

2016. 05. 02-an 1 f6 teljes munkaidds, hatarozatlan idejd, kdzalkalmazotti

munkajogviszonyban megkezdte, szocidlis asszisztens kinevezésével tevékenységét, jelenleg
a végzettségének megszerzését végzi.

Az intézmény altal nydjtott kordbbi szolgaltatasok élesen elkiilnitésre kerdltek egymastdl, a
korabbi csaladsegité munkakorok helyett a csalad-és gyermekjoléti szolgiltatas esetében a
csaladsegité munkakorok keriltek kinevezésre, tovabba a csaldd-és gyermekjoléti
kdzpontot érintSen, mely a hatdsagi kbzeli tevékenységek dsszességét foglalja magaban, az

67



esetmenedzseri, a tanacsaddi, illetve a szocidlis asszisztens munkakér alapjan allt éssze a
szakmai team.

A specidlis feladatok kialakitdsa, kiilsés szakemberek- pszicholégus, jogisz, medistor —
bevondsat indokoltak, akikkel az egyiittmiikédési megdllapodasok elfogadasat kéveten,
2016 aprilisatol indult el a konkrét segité — tanacsadé tevékenység, Intézményiink keretei
kdzott.

Kézpontunk altal nydjtott specialis szolgaltatasok:

Utcai szocialis munka, melynek keretében, heti rendszerességgel feltérképeztiilk a Varos
frekventalt koztereit, célja a magatartasaval testi, lelki, értelmi, erkdlcsi fejlédését
veszélyeztetd, a szabadidejét az utcan tolts, kallédo, csellengé gyermek specidlis segitése,
valamint a lakéhelyérgl dnkényesen eltdvozd, vagy a gondozoja altal a lakasabél kitett,
ellatds és fellgyelet nélkil maradd gyermek felkutatasa, lakdhelyére térténd
visszakeriilésének elGsegitése. Kétvolgy telepiilésérdl krizishelyzetben |évé gyermekkel
nem talalkoztunk.

Kapesolattartasi ligyelet célja, a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult sziilé vagy maés
kapcsolattartasra jogosult személy szamara a talalkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges hely
biztositdsa, amelyet kapcsolatiigyeleti szolgaltatds nyujtdsaval biztosit intézményiink a
gyermekek ¢s a kapcsolattartasra jogosult szaméra. Kétvolgyrél nem volt ilyen csalddunk.

Korhazi szocidlis munka alapvetd célja a szillészeti- ngyogyaszati osztalyon - kérhazi
védéndvel egyiittmiikédve - a szocidlis véalsaghelyzetben 1évé anya és gyermeke, valamint a
gyermekosztalyon az elhanyagolt ¢s bantalmazott gyermekek részére szitkséges intézkedések
megtétele. Intézménylink felvette a kapcsolatot, igényfelmérés céljabol a Rehabilitacios
Osztallyal, aki sziikségesnek tartotta a korhazi szocialis munka biztositasat, a Korhaz keretei
kozt. Az egészségiigyi intézménnyel kotstt Egyiittmilkodési Megallapodasnak megfelelSen, a
korhazi szocidlis munkat intézménylink esetmenedzsere heti négy éraban tudja biztositani
Szentgotthdrd Varosaban taldlhaté Rehabilitaciés Osztalyon a betegei korében.

Készenléti szolgilat célja, hogy az Intézmény nyitvatartasi idején tGl a felmeriild
krizishelyzetekben torténé azonnali segitség, tanacsadas vagy tajékoztatds nyujtsa. A
készenléti szolgalat egy allanddan hivhatd, koézismert telefonszam biztositasival keriilt
megszervezesre Ugy, hogy a készenlétben 1évé munkatirs szakszeri, konkrét segitséget ad,
vagy ilyen segitséget mozgdsit. A készenléti szolgalat keretében az esetkezelések szdima
egyre gyakoribb, a klienskoron kiviili személyek is gyakorta kérnek konkrét tanacsadast,
segitséget. Kétvolgyrol egyetlen személy sem vette igénybe ezt a lehetéséget.

Pszichologiai tandcsadds célja, hogy a veszélyeztetett vagy hdtranyos helyzetben 16v6
magatartasi problémaval, csaladi krizissel, tanulményi nehézségekkel kiizds, veszteség
€lményt (valas, gyaszreakcid) 4téld gyermekek szdmara pszichologiai, életvezetési
tandcsadast biztositunk elore egyeztetett idében. A pszicholégus heti rendszerességgel,
pénteki napokon biztosit tandcsadast, az Egyiittmiikodési Megallapodas alapjan. A szakember
elore egyeztetett idopontok alapjan végzi munkdjat, folyamatos esetkezelést biztosit a
gyermekeknek, a sziildknek egyarant, illetve a kollégik is gyakorta konzultilnak a kozos
esetek kapcsan. Lehetéség nyilt, hogy a pszicholégus szakember, csoportos szupervizi6
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keretében segitette el a kollégak szakmai munkéjat, az esetkezelések soran fellép6 lelki
terheltséget oldotta, mely 5 alkalmat olelt fel. A jogszabalyi valtozasnak koszonhetden, mivel
kotelezd feladat a szupervizi6 a Koézpontok részére, konkrét lehet$séggé valt a
kiégésszindroma kezelése is, mely probléma a szocialis dgazatban jelentds mértékben
eredményezte a palyaclhagyast. Kétvolgyrél pszichologiai tandcsaddson egyetlen személy
sem vett részt.

Jogi tanicsadds keretében, az intézmény a kliensek részére ingyenes jogi tandcsadast
biztosit, elére egyeztetett idépontok szerint, az Egyiittmiikédési Megallapodas alapjan. A jogi
szakember, az Intézményiink keretei kozt latja el a jogi segitségnyujtést, eldre egyeztetett
idépontok alapjan. Tobbnyire azokkal a kliensekkel foglalkozik, ahol sulyos csaladi
konfliktusok vannak jelen a csaldd életében, ebbél kifolydlag sziikséges rendezni a csalid
kapcsolatrendszerét jogi vonatkozaisban is. A telepiilésrol egyetlen személy sem vette
igénybe a jogi segitséget.

Medidcié célja a konfliktuskezelés, melynek eredményeképpen pl.: hazastirsak, csalddok
megoldjak a kapesolatukban jelentkezd problémakat. Specidlis segitség a valas folyamatédban,
féleg a kapcsolattartasra jogosult sziilé és a gyermek alapvetd jogainak a biztositdsa
érdekében. Intézményiink a medidcios ellatast 2 kiilsés szakemberrel, de az intézményen beliil
biztositja a kliensek szimara, eldre egyeztetett keretek kozt, a megkotstt Egyiittmikadési
Megallapodas alapjan. Az év folyaman havi rendszerességgel valdsult meg a medidcios
cljards, tovabba a feliigyelt kapcsolattartast is biztositott a 2 mediator szakember.
Kétvilgyrdl nem volt egyetlen érintett személy sem.

Kondorfa kozség csatlakozdsa a Jirds kdzigazgatasi teriiletéhez, mellyel béviilt ellatasi
terifetiink:

Kondorfa polgdrmesterével az integracid megszervezése el6tt megtortént a kapcsolat
felvétel, a sziikséges elldtasi formakrél vald tijékoztatdasa megtértént. Az Egyiittmiikddési
Megallapodds, mely féképp a telepiilés vonatkozdsaban a fogad6érik megtartisira
vonatkozik — elkésziilt, aldirasra keriilt. Kondorfa kdzség esetében is, mint Ujonnan ellitott
teriilet a lakossag szocidlis szempontbél feltérképezésre keriilt. A fogadddrikat heti
rendszerességgel megtartjuk, a meghatarozott feladatokat, mint pl.: jelzGrendszer
miikodtetése megvaldsitjuk, a hozzank jelzett vagy forduld személyeket a sziikséges szinten
ellatjuk.

A sziikséges tajékoztatdsokat a publikécios feliileteken megjelentettiik, fontosnak tartottuk a
személyes kapcsolatok Utjdn térténd tajékoztatasok megtartasit, ennek megfeleléen a
telepilésen illetékes csaladsegits kolléga személyesen konzultdlt a helyi szinten érintett
jelzérendszerrel.

A fent leirtak alapjan érzékelhetd, hogy a térvényi viltozdsokat, a szilkséges integraciot
kdvetden, Szervezetiink életében az \ij feladatok megszervezése, ellitisa, kiépitése nagy
kihivast jelentett az Intézmény szdmdra. A gérdiilékenység érdekében a Fenntarté
tdmogatdsa mellett, indikdlt volt folyamatosan konzultilni szakmailag orszagos és megyei
szinten egyarant.
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2016. 02. 24.-én a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté
gyermekjéléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
mikédésiik feltételeirdl sz6l6 jogszabalynak eleget téve megszerveztiik, és megtartotiuk az
Eves Szakmai Tandcskozast. A tandcskozason elGadast tartott a Vas Megyei Pedagogiai
Szakszolgdlat Szentgotthdrdi Tagintézményének a pszichol6gusa Kobli Mbnika, A lelki
bantalmazas pszicholdgidja cimmel, tovabba Nyari - Németh Veronika rendérhadnagy a
Gyermekbéntalmazas, csalddon beliili erészak cimmel. A taniacskozason részt vettek az
elldtasi teriileten m{ik6d6 gyermekvédelmi tevékenységet ellatok képviseldi, ezzel is segitve
mindennapi munkdjukat. Tovabba a torvényi elGirasoknak eleget téve, a tanacskozison
megjelentek, javaslatokat tehettek a jGvSre nézve a gyermekvédelmi munka hatékonyabba
tételére.

Intézmenyiink 2016. évben is nagy hangsulyt fektetett a szakmakézi egylittmiikodésre.

2016-ban a K6zpont tobb alkalommal vette fel a kapcsolatot a Vas Megyei Féligyészséggel
allasfoglalas céljabol, tovabba egyes gyermek veszélyeztetés kivizsgaldsa ligyében, kértek
be irdsos tajékoztatékat az dltalunk végzett munkardl, illetve a tapasztaltakrol.

A veszélyeztetett gyermekek elldtdsa sordn sziikség szerint, rendszeresen kapcsolatot
tartottunk a Vas Megyei Kormdanyhivatal Hatésigi és Gyamiigyi Osztalyaval, konkrét
esetkezelések kapcsdn kaptunk gyermekvédelmi segitséget.

A Kormendi Jardsbirésdg tobb estben idézte Birésagi targyalasra az illetékes
esetmenedzsert, a gyermek veszélyeztetésének gyanuja ligyében a térvényes képvisels ellen
folytatott eljaras keretében. Kétvdlgy vonatkozasaban kiskordt nem érintett ilyen birésagi
igy.

2016. évben a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok hatékony, szakszerii elldtdsa
miatt sziikségszer(i kiemelni, hogy a Vas Megyei Kormanyhivatal Szentgotthard Jarasi
Hivatal Hatosagi, Foglalkoztatdsi és Gyamiigyi Osztélyaval is szoros kapcsolatot tartott fenn
az Intézmény. A sulyos fokban veszélyeztetett gyermekek eseteivel kapcsolatban, sziikség
szerint személyes konzultaciora is sor keriilt a Jarasi Gyambhivatallal. Egyre tobb esetben
meril fel a gondnoksdg ala helyezés kérdése is, mely a kiiens kériilményeinek alapos
feltérképezését kovetben, szakorvossal torténé egyeztetés és véleményezés alapjan torténik
meg. A telepiilés esetében altalunk elinditott eljdrds nem volt, azonban kliensiink testvére
év végén elinditotta a Birésdgon a gondnoksag ald helyezést. Ennek kimenetele az lett,
hogy a bird elutasitotta a felperes kérelmét,

Kozpontunk az elmult évekhez képest 2016-ben is rendszeres kapcsolatot tartott az
Kétvolgyi Kézségi Onkormanyzattal.

2016. evben szabalysértési esetekben, a Vas Megyei Kormanyhivatal Szentgotthard Jarasi
Hivatal Hatdsdgi Osztaly szabdlysértési {igyintézdjével, tébb esetben volt kdzos
esetkezelésiink a sziil6k, a diakok motivaltsidga miatt. Tébb esetben jelzéssel éltek a
gyermekvédelmi térvény hatdlya ald tartozé jelz6rendszeri tagok, a silyos devians
magatartast mutatd tanuldkka! kapcsolatban. Kétvélgy vonatkozdsaban nem keriilt sor
ilyen jellegli kapcsolatfelvételre.
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2016. évben is az St.Gotthard Spa & Wellness igazgatonsjével a partneri viszony
fenntartdsara torekedtiink, a veszélyeztetett és a halmozottan hatranyos helyzetii
gyermekek érdekében, melynek keretében a kiskortak a fiirdSzési lehetéségeknek
készénhetéen, maradandé élményekkel gazdagodhattak. Kétvdlgyrdl nem volt résztvevs
gyermek.

2016. évben a jogszabilyi eléirdsoknak megfeleléen, 6 alkalommal valésult meg szakmakizi
megbeszélés, a Csalddvédelmi és Egészségnevels Koordinacios Bizottsag keretein beliil. A
szakmakdozi megbeszélések célja, hogy az adott szakmdk képviseléi és a Kézpont munkatarsai
kdzt, még hatékonyabb legyen a kommunikdcié, és egymast segitve végezziik
gyermekvédelmi tevékenységiinket. A megbeszélések érintették a kézbiztonsdg, a védénsi
szolgalat, a személyes gondoskoddst nyujtok, az egyhdzak, a nevelés — oktatas, a civil
szervezetek szakmali teriileteit.

A csaladok hatékonyabb megsegitése érdekében megvaldsitottuk a tartds élelmiszergydijtést.
2016. év november - december hénapjaban az Intézmény élelmiszer gyfijtési akciot
hirdetett. Kozpontunk szamdéra felajanlott tartés élelmiszereket, december hénapban a
szocidlisan nehéz életkdrilmények kdzétt él6 csalddok kérben kiosztottuk. Ezen feliil az
alapszolgdltatas ruha adomanyokkal, és haztartasi eszkézok felajanlasdval is segitette a
csaladokat. A Csalad és Gyermekjéléti Szolgdltatas a keres - kinal szolgéltatast is
folyamatosan miikddteti.

A Csaldd- és Gyermekjdléti Kozpont Szentgotthard és a jelzérendszeri tagok
egyittmiikbdésének bemutatdsa:

A jelzOrendszer miikodtetése az idei évben is sikeresen megvalésult. A jelzdrendszeri
tagokkal folyamatosan tartjuk a kapcsolatot.

A telepiilés intézményeivel, Kétvilgy vonatkozisiban az Alsészolnoki Kozos
Onkorminyzati Hivatallal, a védénéi szolgdlattal és a haziorvossal tartunk kapcesolatot.

A gyermekek veszélyeztetettségének megelézése céljabdl, a Csalad és Gyermekjoléti
Szolgéltatas, tovdbba a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont Szentgotthird észlels -
jelzérendszert miikodtet.

2016 szeptemberében is a tdrvényi elGirasnak megfeleléen, feltérképeztiik jarasi szinten az
oktatasi és nevelési intézmények kérében a veszélyeztetett, a halmozottan hatranyos,
illetve a hatranyos helyzetli gyermekeket. Az ifjusigvédelmi, illetve a gyermekvédelmi
feleldsok dltal leadott lista alapjan egy dsszesitd késziilt. Kétvolgy vonatkozasaban nem lett
gyermek megnevesitve a feltérképezésben.

A jelzérendszer tagjai a kbvetkezdk:

Alsés26Indki Kézdés Onkormanyzati Hivatal, a védénéi szolgélat, valamint a haziorvos.

A jelzGrendszer - védénéi, pedagogiai, szocialis szféra, hatésagi- tagjaira jellemzd volt, hogy
jelzéseiket megtették, a tajékoztatokat minden esetben hataridére megkildték.
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A Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont Szentgotthard tapasztalatai 2016-ban Kétvolgyon

Fogadooriak rendje:
Hétfé: 11.00-12.30 éraig

A csaladsegités 2016-o0s statisztikai adatai Kétvilgyon:

A csaladsegité szolgaltatast igénybe vevok szama Kétvolgyon 2016-ban: 1 16
Intézménylinknél megfordult régi kliens: 1 f6
Intézménylinknél megfordult Gj kliens: 0 f&

A telepiilés kliense a 35-49 éves korosztalyba tartozott, neme férfi. A hozzank forduld
gazdasagi aktivitasat tekintve inaktiv volt. Az iskolai végzettséget tekintve kevesebb mint
nyolc dltaldnos iskolai végzettséggel rendelkezett. Csaladi allapotat tekintve egyediil é16.
Klienstink megfogalmazott problémai kizott elsddlegesen a fogyatékossag okoz hatranyokat.
Ehhez tarsul halmozott problémaként az anyagi és lelki-mentalis szegmens. Kliensiink
esetében is fontos a folyamatos rafigyelés. Igényli a segitd beszélgetéseket. Az tigyintézésben
torténd segitségnyujtas éppoly meghatdrozé esetében, pl. telepiilési timogatas igénylésének
segitése. Kriziseset és konfliktuskezelés nem fordult elé esetében. Tébb alkalommal
adomanykozvetités is tortént. A fentiekbdl az kovetkezik, hogy a tovabbiakban is a szocialis
ellatdsokhoz valé hozziférés elosegitése mellett a mentdlis megtdmogatasra is fontos szerep
harul. A beérkezett jelzések szima 1 volt, mely az 6nkormanyzat részérél érkezett.

Védelembe vételek tapasztalatai
Kétvolgyon védelembe vétel nem volt,

Neveléshe vett gyermekek csaladjival valé kapcsolattartas:

A Jarasi Gyamhivatal a gyermeket nevelésbe veszi: - ha a gyermek fejl6dését a csalddi
kdrnyezete veszélyezteti, €s veszélyeztetettségét az alapelldtds keretében biztositott
szolgaltatasokkal, valamint a védelembe vétellel nem lehetett megsziintetni, illetve attél
eredmény nem varhatd, tovabba, ha a gyermek megfelel§ gondozasa a csaladjan beliil nem
biztosithatd. Ha a Jarasi Gyamhivatal a gyermeket nevelésbe veszi, a szakellitas ellatds
keretében teljes kor(i elldtast és segitséget kap a fejlédését veszélyeztetd koriilmények
elharitasahoz, a csaladi kornyezetébe térténd visszahelyezéséhez. A gondozas folyamatdaba a
szocidlis segitd tevékenysége megvaldsulasa érdekében, a csalddsegité kollégak is
bekapcsolodtak. Az érintett szilékkel vald tevékenység soran, figyelemmel kisérink két
fontos tényezGt, a szilé gyermek kapcsolatinak alakulasat, illetve a szilé
életkorilményeiben bekovetkezett valtozdsokat. Kétvélgydn ilyen nevelésbe vétel nem
tortént.

Csaladba fogadds tapasztalatai:

A csaladba fogadas alapvetd célja, hogy a sziil6 egészségi allapota, indokolt tavolléte vagy
mas csaladi ok miatt a gyermeket a sziikséges ideig mas, dltala megnevezett csaldd dtmeneti
idére befogadja, gondozza és neveli. 2016. évben 12 csalddba fogadott gyermekkel
tartottunk kapcsolatot. Az érintett kiskortak nagy része a kistérségi kozségekben él,
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valamelyik nagysziil6 gondozasaban, otthondban. Mivel a gydamként kirendelt nagyszilék a
koruknal fogva ligyeik vitelében segitségre, érdekképviseletre szorulnak, igy a csalddsegitd
tart vellk kapcsolatot sziikség esetén, az érintett esetmenedzser tartja a jelzérendszerrel a
kapcsolatot, figyelemmel kiséri a gyermekek megfelel§ ellatisat, az éves fellilvizsgalat
keretében elkésziti a komplex szakvéleményt a csaladba fogadss fenntartasara esetlegesen a
megszintetésére a Jarasi Gyamhivatal felé. Kétvélgyon csalddba fogadds nem tortént.

Kapcsolattartasi Gigyelet tapasztalatai:

A kapcsolattartasi Ggyelet célja, a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult sziilé vagy mas
kapcsolattartasra jogosult személy szamdra a talalkozdsra, egyittlétre alkalmas semleges
hely biztositasa. Intézményiink e mellett 6nalld szakmai modszertani programmal
rendelkez6 kapcsolatiigyeleti szolgdltatds nyujtdsaval biztositja a specidlis ellatist. A
kapcsolattartasi igyeletnek komoly keretei, szabalyai vannak, melyeket az adott feleknek be
kell tartani a gyermek érdekében. Kétvolgyrél egyetlen esetben sem kérték a
kapcsolattartasi ligyeletet.

Kétvolgy telepiilésen végzett csalddsegitds tevékenység, esetkezelések 2016-ban

Kétvolgydn 2016-ban Gsszesen 1 személlyel alltunk kapcsolatban egyiittmiikédési
megallapodas keretében. Ez az egyiittm(ikodés tébb évre nydlik vissza az ellatasi
teriletiinkén.

Kliensiink  esetében a fogyatékossaghdl eredd hatranyok enyhitése tartozott
feladatkériinkbe. Az ligyintézések lebonyolitdsdban az Alsészélndki Kozos Onkormanyzati
Hivatallal m(kédtiink egyiitt, és az elmult évekhez hasonldan egy szoros kapcsolat alakult ki
a klienskor professziondlis elldtdsa terén. Elldtottunk esetében tébbszér keriilt sor
életvezetési tandcsadasra is. Edesanyja elhunytaval egyediil maradt a csaladi hazban, aminek
kdvetkeztében felmeriilt az tigyeinek vitelében valé kézremiikodés elGsegitése. Testvére erre
vonatkozdan elinditotta a Kdrmendi fardsbirdsagon gondnoksag ala helyezését, azonban ez a
kérelem elutasitasra keriilt. Intézményiink mellett gondozéné jér hozza, aki a mindennapi
életvitelében segiti ellatottunkat.

Kétvolgyon Uj kliensiink nem volt. A meglévd kliensiinkkel azonban a kapcsolattartas
folyamatosan megvaldsult csaladlatogatdsok keretében. Tapasztalatunk az, hogy kliensiink
igényli a kapcsolatot a csaladsegits szakemberrel.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgdltatds tapasztalatai 2016-ban Kétvlgyon

A gyermekjoléti alapellatdsok célja, hogy hozza jaruljon a gyermek testi, értelmi, érzelmi és
erkdlcsi fejlddésének, jolétének, a csalddban térténd nevelésének elGsegitéséhez, a
veszélyeztetettseg megelGzéséhez Gyermekjoléti alapellatas és a kialakult veszélyeztetettség
megszintetéséhez, valamint a gyermek csalddjabdl térténd kiemelésének a megelézéséhez.
A gyermekjoléti alapellatds misszidja a gyermekek jogainak érvényesiilése érdekében
egyrészt azon csalddok tamogatdsa és megerdsitése, amelyek gyermekeik felnevelésében
nelkiilozik a sziikséges feltételeket, illetve ezeknek megteremtésében tamogatasra
szorulnak; masrészt a védelem biztositasa a gyermekek szamara a fejlédésiiket akadalyozd
vagy hatraltatdé veszélyek ellen. Az elmdlt évben is f6 célunk a gyermekjoléti szolgdltatds
terén a fokozatossdg megtartdsa volt. Tapasztalataink szerint a sziil6k tdbbsége az
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énkéntesen igénybe vehetd alapelldtast szivesen fogadtak, biztonsigban folyt a csaladdok
szocidlis, mentalis elldtdsa 2016-ban is. Gyermekjoléti Szolgaltatds részérél ezen ellatasi
forma keretein belil nagymértékben megsziintethet6 a csalddban kialakult konfliktusos
helyzet, ha a sziil6 egylittmiikédést tanisit. Kétvdlgydn gyermekjéléti alapelldtisban nem
részesiilt senki.

Gondozason kiviili esetek tapasztalatai:
2016. évben gondozason kiviili eset nem volt.

Iskolai hidnyzisokkal kapcsolatos esetek tapasztalati;

2016. ¢vben t0bb gyermek Ugyében jeleztek az oktatdsi intézmények igazolatlan
hidnyzasokat. A Csalad és Gyermekjoléti Szolgaltatas, minden esetben felvette a kapcsolatot a
jelzett gyermekek csaladjaival, megtdrtént a tajékoztatds az iskolai hidnyzas és a csaladi
potlékkal kapcsolatos valtozdsokrol. A sziikséges intézkedési terv az érintett gyermekkel,
sziilovel, ifjisdgvédelmi felelossel elkészitésre keriilt, a tovabbi eseteleges hidnyzasok
elkeriilése érdekében. Kétvilgyon nem volt ilyen esetiink.

Onkéntes munka lehetdségének biztositisa:
2016. évben is kiemelt figyelmet forditunk rd a munkdnk soran. 13 f& dnkéntes bevondaséra

ker(ilt sor az Intézmény altal megszervezett programba. Az el6z6 évhez hasonléan részt
vettek az egy hetes Mendé Mand nyéri napkdzbeni tabor keretében, mely az ellatasi
teriiletén lév8é hatranyos helyzet(i gyermekek szidméra keriilt megszervezésre. Szamos
kozépiskolas didk jelentkezett a nyari Mend Mand taborba énkéntesnek az SZMSZC Ill. Béla
Szakgimnaziuma és Szakkozépiskoldja tovabba a $ZOI Vérosmarty Mihaly Gimnaziumbdl.
Az Onkéntesek naponta 3 drat toltsttek az intézményben, segitettek a gyermekeknek
szervezett program lebonyolitasaban, a gyermekfeliigyeletben. Az &nkéntesek igazold
dokumentumot kaptak az onkéntes munka teljesitésérsl Intézményiink altal. Kétvolgyrdl
nem volt résztvevé.

Egyéni készségfejlesztés/korrepetilis

2016 évben is biztositottuk a pedagdgusi végzettséggel rendelkezé kollégak altal. Ezek a
szlil6k nem tudnak segiteni gyermekeiknek a tanuldsban, a kiilénérakat nem tudjak igénybe
venni, mert a szakemberek magas drat kérnek az iskoldn kiviili felzarkéztatdsukeért.
Kétvolgyrol nem vett részt senki ilyen fejlesztésben.

Az Esetmenedzser/Tandcsadd és a Csalddsegitd kapcsolata

A Koézponthoz tartozd kollégak, Jardsi szinten latjdk el a munkakériikh6z kapcsolddo
hatésag kozeli tevékenységet, az esetek elosztasarél, az intézményvezetd dont. A
csaladsegité kollégdk korében viltozatlan maradt a teriiletileg térténé felosztds, igy a
teriiletileg illetékes csalddsegitd latja el alapszolgéltatds keretében, a csalddsegitést és a
gyermekjoléti alapellatast.

Tevékenységlink szakmailag elkillonil, ugyanakkor mégsem vidlaszthatd szét teljes
mértékben. A hatdsag kozeli tevékenység- védelembe vett, a nevelésbe vett, a csalddba
fogadott, az ideiglenes hatallyal elhelyezett- soran, szilkséges a szocidlis segitd munka
bekapcsoldsa, azaz a csaladsegitd kolléga jelenléte az adott csaldd életében. Ezen csalddok
megsegitése, kozos csaladlatogatasokkal, oktatasi- nevelési intézménylatogatasokkal
torténnek, tobbnyire a csalddsegité kolléga koveti nyomon az adott gyermek
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veszelyeztetettségének az alakuldsat, a sziil6k életkérilményeiben valé valtozast. Errdl
beszamol az esethez tartozé esetmenedzsernek/tanacsadénak, a hatésdgokkal, illetve a
gondozdsba bevont jelzérendszeri tagokkal, akiknek jelzési kotelezettségitk van valtozas
tapasztaldsa esetén a Kozpont felé, folyamatosan konzultal az esetmenedzser/tanicsado.
Szlikség esetén az esetmenedzser/tanacsadd esetkonferenciat, esetmegbeszélést szervez, a
szakmai munkaban segiti, tdmogatja a csalddsegité kollégit, a kompetencia hatarok
betartasaval.

Megvaldsuit prevencids programijaink

Nyéri napkdzben gyermek tdbor: 2016. jlnius 20-t6l- 24-ig az el6z8 évekhez
hasonléan, megszervezésre keriilt a gyermekek nyari taboroztatisa. A taboroztatast
ismét kistérségi szinten valdsitottuk meg. A kistérségi hivatalok anyagilag és
erkélcsileg is tamogattdk a programunk megvaldsitasat. A tabor egy hétig tartott,
naponta 25 gyermek téltétte naluk hasznosan szabadidejét. Az egy hét alatt a f§
szempontunk a tavalyi évhez hasonléan a gyermekek egymas kozti pozitiv
egylittmiikddésének fejlesztése volt. Burkoltan az agresszivitdis mértékének
csokkentése, egy nagyon hatdsos médszerrel a humanumra valé neveléssel, és a
kortars kapcsolatok ergsitésével. Vendégil hivott el6addnk, az iskolavédénd, jatékos
foglalkozds keretében az egészséges taplalkozassal kapcsolatos, hasznos ismeretekkel
szolgdlt a gyermek korosztdly szdmara, tovabba az Orségi Nemzeti Park tartott egy
kalandos és tartalmas délutant, a természetben, azok csod&irdl. Kétvolgy
telepiilésrgl nem volt résztvevé.

Nyari napkdzben gyermekfelligyelet: 2016. évben masodik alkalommal szerveztiik
meg a gyermekfelligyeletet, 2016. 07.11-t8l - 2016. 07. 15-ig, tovabba 2016. 08. 08-
tol- 08. 12-ig valdsult meg. Naponta 6 f6 gyermek részvételével szabadtéri, ligyességi
és jatékfoglalkozasokkal, valamint csoportos jelleggel készségfejlesztd kézmiives
tevékenységekkel toltottilk el a szabadidét. A foglalkozasok soran a zarkdzottabb
gyermekek is megnyiltak, élményeikrsl 6rommel beszamoltak, a jatékok soran is
egylttmikoddek voltak, taldlékonysdgukkal segitették a szinvonalas egylttlétet.
Nagy figyelmet forditottunk a gyermekek egészségére is. Beszélgettiink a helyes
taplalkozasrdl, mozgdskultirardl. A helyes testtartds, motorikus mozgdsuk
fejlesztésére kilonb6z§ torna- és ligyességi gyakorlatokat végeztiink egy-egy
foglalkozas kozott. A délutdnok sordn a mese vildgdban tettiink |itogatast
meseolvasds, diafilm vetités soran. A mai gyermekek tobbsége a hétkéznapokban a
technika vildgaban (TV, internet, okos telefon) él. Ebbél a vilagbhdl emeltiik ki a
gyerekeket, s természet-kozeli élményekhez juttattuk 6Sket. Kétvolgyrsl ezt a
szolgaltatast nem vették igénybe.

Turi: Szolgdlatunk természetbeni segitségnyijtas — adomanyok kodzvetitésével is
igyekszik segiteni az anyagi gondokkal kiizdé személyeket, csaladokat. Erre jelentds
az igény a telepiilésen. A ruha adomanyokon feliil jatékaokat, illetve felajanlott tartos
hasznalati cikkekhez, bidtorokhoz valé hozzdjutdst biztositunk. 2016-ban a
Falugondnoki Szolgaltatassal kardltve lattuk el a féképp Rondk és Gasztony
tobbszérdsen hatranyos helyzetben él6 idSs korosztalyat az évszaknak megfelelé
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ruhazattal, melynek az abban részesiil6k nagyon &riiltek. 2016 decemberében
Kézpontunkhoz nagyon sok ruha, tartés élelmiszer adomany érkezett, melybél
jelentds adomanyozas valésulhatott meg a szocidlis szempontbo! raszorulék kdrében.
Felemel6 érzés volt féképp a Kardcsonyi id6szakban azzal segiteni klienseink szamara,
amire valoban sziikségiik volt.

»Cipds doboz” akcidt hirdettek a gyermekek szdmara a Szentgotthard és Térsége
Iskola Arany Janos 1-4. Evfolyamos Altalanos Iskoldja, a Pannon Kapu Kulturilis
Egyesiilet, és a St.Gotthard Spa & Wellness melynek keretében, nagy mennyiségii
tartés élelmiszert, ruha és jdtékadomanyokat sikeriilt 6sszegy(ijteni, a Kollégik
kozrem(kddésével eljuttattuk az Gnnepek elStt a raszoruld csalddok gyermekei
részére. Kétvdlgyre nem juttattunk ilyen jellegli adomanyt.

Iskolakezdési akcié: Minden év augusztusdban meghirdetjiik ezen programot,
hasznalhaté allapotban lévd iskolatdskakat, valamint iskolai eszkézoket gydijtink a
hatranyos helyzetben é16, vagy nehéz élethelyzetbe keriilt csalddok gyermekeinek.

A Csaldd-és Gvermekjéléti Kozpont Szentgotthdrd jovibeli céljai:

2016-ban a Kozpontunk tovabbra is nagy hangsalyt fektet az elektronikus
tandcsaddsra a Tanacsadds-Sztg kozbsségi oldalon. Célunk tovabbra is olyan
informaciok megjelenitése az internetes kozdsségi felileten, ami segitségiil
szolgdlhat a fiataloknak. Tovabba virtualis Gton, tébb esetkezelés is tortént konkrét
tanacsadassal, mivel a segitségre szorul6, személyesen nem vallalta fel az egyéni
problémajat.

2018. janudr 1-t4l kotelezévé valik, az iskolai szocidlis _munka bevezetése,

. -

alkalmazasa, ez a jelenlegi 9 f6 stdtusz tovabbi 2 f§ bévitésével elképzelhets. Az
iskolai szocidlis munka elképzeléseink szerint, egy lehet8ség arra, hogy a szocialis
munka keretein belll, a mentalhigiénés szaktudas felhasznaldsaval, nydjtson segité
tevékenységet. Kdzpontunk az oktatasi- nevelési intézmények &sszességében, 19
intézményben tervezi az iskolai- 6vodai szocidlis _munka bevezetését. Ennek
keretében a gyermekeknek, csalddjaiknak, és a didkokkal foglalkozé
szakembereknek nyujt tamogatast azzal, hogy segiti a gyermeket a koranak
megfeleld, tanulmanyi és dvodal kdtelezettségeinek a teljesitéséhez. Sziikség szerint
segitséget nyujt, a nevelési — oktatasi intézményekbe vald beilleszkedéshez
sziikséges kompetencidk fejlesztésében, a gyermek tanulmanyi kételezettségét
akadalyozd tényezdk feltdrasaban, azok megoldasaban, a gyermek a késdbbi
munkavallalasanak kibontakozasinak lehet&ségében. Eziltal biztositjuk az
elsddleges  prevenciat, mivel hozzajarulunk a  gyermek esetleges
veszélyeztetettségének megelGzéséhez, a misodlagos prevencid keretében, a mar
kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez.

2016. év oktoberében korvonalazodott a tdbbszéri megbeszélések soran, hogy az
intézmény athelyezése 2017. évben megtorténik Szentgotthard, Vajda Janos at 6. szam
ala. Az intézmény athelyezésével kapcsolatos pénziigyi stb... feladatok régzitésre keriiltek,
jelenleg is folyik a jelzett ingatlan feljitasa.
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Osszegzés:

A klienskdriink nagymértékii valtozasit nem tapasztaltuk. A statisztikai adataink kevés
esetszamot mutatnak a telepiilésen. A problémak jellege is hasonlé volt az eléz6 évekhez
viszonyitva. A problémak hatékony kezelésében minden egyes esetben szamithattunk a
jelzérendszer tagjaira. A telepiilés Polgérmesterével, a Hivatal dolgozéival, illetve a
kozintézmények vezetdivel, munkatirsaival kiemelked§ egyiittmiikbdés jott létre az évek
folyaman, amely a 2016-0s évben sem mutat vidltozast. Kliensiink tdmogatdsaban nagy
mértékben szerepet jatszik a Polgdrmester, az dnkormanyzat, illetve a falugondnok. A
haziorvoshoz torténd eljutasardl, a postai kiildeményeinek nyomon kévetésérsl is
gondoskodnak. A telepiilés lakosséga szintén maximdlisan kliensiink mellé all. A kézésségi
életben részt vesz, tdmogatjék &t. Kriziskezelésre az 6 esetében nem volt példa. Miutan
édesanyja haldldval egyediil maradt, gondnoksig ald helyezésének gondolata
Intézményiink részérél fogalmazédott meg, mivel a fogyatékossaga utjat allhatja annak a
belatasnak, mely az ellene esetlegesen megvalsulé biincselekmények elkdvetését is
jelentheti. Testvérével felvettiik a kapcsolatot, aki a Kérmendi Jarasbirosagon elinditotta a
gondnoksdg ald helyezését. A birésdg azonban a felperes kérelmét elutasitotta, miszerint
nem indokolt a felperes dltal elGterjesztett informaciok alapjan a gondnoksig ald
helyezése. Ezeket figyelembe véve a tovibbiakban is fokozott figyelemmel kisérjiik
kliensiinket.

Szentgotthard, 2017. marcius 17.

Uhor Anita s. k. Barna Alexandra s. k.
intézmeényvezetd csaladsegité
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BESZAMOLO

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Szentgotthard Intézménye
Orfalu
2016. évi Alapszolgaltatas tevékenységére
vonatkozodan
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Az év kezdetével 2016. 01. 01. napjdval Intézményiink életében jelentSs mértékd szakmai és
formai &talakulds kovetkezett be. A vdltozdsok jogszabalyi hatterét indikalta, hogy az
Orszaggytilés 2015. 07. 06-i Ulésén elfogadta az egyes szocidlis gyermekvédelmi targyu
torvények modositdséarol sz6lé 2015. évi CXXXIIL. tv., amely a Magyar Kozlsny 102. sz. jelent
meg. Az elfogadott térvény érteimében, telepiilési szinten a csaldd és gyermekjoléti
szolgalat, jardsi szinten a csaldd és gyermekjo6léti kézpont keretében biztositja és Iatja el a
segitd tevékenységet.

Ez alapjan, a csalddsegitésre vonatkozd feladatokat tovabbra is az 1993. évi lll. térvény,
illetve a gyermekjoléti szolgalat, tovabbd a kézpont feladatait, az 1997. évi XXXI. térvény
szabdlyozza, tovabba az emlitett két térvényhez tart6zd 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet, és az
1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet - végrehajtasi jogszabalyok rendezik. Intézménylink, az
atalakulast kdvetSen tovabbra is valtozatlanul mikédteti a Helyettes sziilGi ellatist, az
alapszolgaltatas keretében, 1f6 helyettes sziilbvel, aki 2 f6 gyermeknek a befogaddsara
alkalmas.

Szentgotthard mivel jaras székhely( teleplilés, specidlisnak mondhaté helyzetébd! adédéan a
szilkséges integraciot kovetSen, a Csaldd-és Gyermekj6léti Kdzpont Szentgotthird
Intézménye felallt, minden olyan sziikséges valtoztatast végrehajtott mely alapjan a hatalyos
miikédési engedély kiadhatovd vélt, hatdrozatlan idére sz6l, Tanudsitvanyunk a
jogszabdlyokban meghatarozottak szerint kifiiggesztésre keriilt, mely 2016. 04. 13-tél
érvényes.

A fent leirt jogszabalyi hattérnek eleget téve, a Fenntartdval kdzdsen szamos egyeztetést,
intézkedést kdvetéen 2 hoénap alatt kialakitottuk és felallitottuk kozosen, a szakma
elvirasanak megfeleléen a névvdltozast kdvetéen a Csaldd- és Gyermekjéléti Kozpont
Szentgotthard Intézményét.

Az integraciot kovetd atalakulds, a kdvetkezd radikalis valtozdsokat hozta az Intézmény
életében:

B plusz egy f6 statusz létesitését,

W a kordbbi szolgaltatasok elkiléniilését, Gjabb munkakérék kinevezését,
B specidlis feladatok bevezetését,

B plusz egy terilet ellatasat.

2016. 05. 02-dn 1 f& teljes munkaidds, hatdrozatlan ideji, kézalkalmazotti
munkajogviszonyban megkezdte, szocialis asszisztens kinevezésével tevékenységét, jelenleg
a végzettsegének megszerzését végzi.

Az intézmény altal nyujtott korabbi szolgaltatasok élesen elkiilénitésre keriiltek egymastdl, a
korabbi csaladsegité munkakdrok helyett a csaldd-és gyermekjéléti szolgdltatas esetében a
csalddsegité munkakdrdk keriltek kinevezésre, tovabb3d a csaldd-és gyermekjoléti
kdzpontot érintéen, mely a hatosagi kodzeli tevékenységek dsszességét foglalja magéaban, az
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esetmenedzseri, a tanacsaddi, illetve a szocialis asszisztens munkakér alapjan allt 6ssze a
szakmai team.

A specialis feladatok kialakitasa, kiilsés szakemberek- pszichologus, jogasz, mediator —
bevondsat indokoltdk, akikkel az egylittm(ikddési megallapodasok elfogaddsdt kovetden,

2016 aprilisatdl indult el a konkrét segité — tanacsadé tevékenység, Intézményiink keretei
kozott.

Kézpontunk altal nydijtott specidlis szolgaitatasok:

Utcai szocialis munka, melynek keretében, heti rendszerességgel feltérképeztiik a Varos
frekventdlt koztereit, célija a magatartdsaval testi, lelki, értelmi, erkdlcsi fejlédését
veszélyeztetd, a szabadidejét az utcan tlts, kallodo, csellengd gyermek specialis segitése,
valamint a lakdhelyérél onkényesen eitivozé, vagy a gondozéja altal a lakasabol kitett,
ellatas és fellgyelet nélkil maradé gyermek felkutatasa, lakohelyére torténd
visszakerilésének elGsegitése. Orfalu telepiilésérél krizishelyzetben 1évé gyermekkel nem
talalkoztunk.

Kapcsolattartasi iigyelet célja, a gyermek és a kapcsolattartisra jogosult sziils vagy mas
kapcsolattartasra jogosult személy szaméra a talalkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges hely
biztositdsa, amelyet kapcsolatiigyeleti szolgdltatds nyujtasaval biztosit intézménylink a
gyermekek €s a kapcsolattartasra jogosult szimara. Orfalubél nem volt ilyen csalddunk.

Korhdzi szocidlis munka alapveté célja a sziilészeti- nogyodgyéaszati osztalyon - koérhazi
vedonével egytittmiikddve - a szocidlis valsdghelyzetben 1év6 anya és gyermeke, valamint a
gyermekosztdlyon az elhanyagolt és bantalmazott gyermekek részére sziikséges intézkedések
megtétele. Intézménylink felvette a kapesolatot, igényfelmérés céljidbol a Rehabilitacids
Osztallyal, aki sziikségesnek tartotta a korhazi szocialis munka biztositasat, a Kérhaz keretei
kdzt. Az egészségligyi intézménnyel kotott Egylittmiikédési Megallapodasnak megfelelen, a
korhazi szocidlis munkit intézményiink esetmenedzsere heti négy ériban tudja biztositani
Szentgotthérd Varosdban taldlhaté Rehabiliticiés Osztilyon a betegei korében.

Készenléti szolgdlat célja, hogy az Intézmény nyitvatartasi idején tal a felmeriild
krizishelyzetekben t0rténdé azonnali segitség, tandcsadas vagy tajékoztatds nyujtisa. A
készenléti szolgilat egy allanddan hivhaté, kézismert telefonszdm biztositasaval keriilt
megszervezésre gy, hogy a készenlétben 1évé munkatars szakszerii, konkrét segitséget ad,
vagy ilyen segitséget mozgosit. A készenléti szolgilat keretében az esetkezelések szima
egyre gyakoribb, a klienskoron kiviili személyek is gyakorta kémek konkrét tanicsadast,
segitséget. Orfalubdl senki sem vette igénybe ezt a lehetdséget.

Pszichol6giai tandcsadds célja, hogy a veszélyeztetett vagy hatrdnyos helyzetben 1évé
magatartasi problémaval, csalddi krizissel, tanulmanyi nehézségekkel kiizds, veszteség
¢lményt (valds, gyaszreakcid) atélé gyermekek szamdra pszichologiai, életvezetési
tanacsadast biztositunk elére egyeztetett idoben. A pszicholégus heti rendszerességgel,
pénteki napokon biztosit tanacsadast, az Egytittmikddési Megallapodas alapjan. A szakember
elére egyeztetett idépontok alapjan végzi munkdjit, folyamatos esetkezelést biztosit a
gyermekeknek, a sziildknek egyarant, illetve a kollégak is gyakorta konzultdlnak a kizds
csetek kapesan. Lehet8ség nyilt, hogy a pszicholégus szakember, csoportos szupervizio
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keretében segitette eld a kollégak szakmai munkijat, az esetkezelések soran fellépd lelki
terheltséget oldotta, mely 5 alkalmat 6lelt fel. A jogszabélyi valtozasnak kdszénhetden, mivel
kotelezd feladat a szupervizié a Kozpontok részére, konkrét lehetéséggé valt a
ki¢gésszindroma kezelése is, mely probléma a szocidlis agazatban jelentds mértékben
eredményezte a palyaelhagyast.

Jogi tanacsadds keretében, az intézmény a Kkliensek részére ingyenes jogi tanacsadast
biztosit, elore egyeztetett idépontok szerint, az Egyiittmitksdési Megallapodas alapjan. A jogi
szakember, az Intézménylink keretei kozt latja el a jogi segitségnyujtast, elére egyeztetett
id6pontok alapjan. Tobbnyire azokkal a kliensekkel foglalkozik, ahol stlyos csaladi
konfliktusok vannak jelen a csaldd életében, ebbél kifolydlag sziikséges rendezni a csaldd
kapcsolatrendszerét jogi vonatkozasban is.

Mediicié célja a konfliktuskezelés, melynek eredménycképpen pl.: hazastarsak, csaladok
megoldjak a kapcsolatukban jelentkez$ problémdkat. Specidlis segitség a valas folyamataban,
foleg a kapcsolattartdsra jogosult sziild €s a gyermek alapvetd jogainak a biztositasa
eérdekében. Intézménytink a mediacios ellatast 2 kiilss szakemberrel, de az intézményen beliil
biztositja a kliensek szamdra, clére egyeztetett keretek kozt, a megkstdtt Egylittmikddési
Megallapodas alapjan. Az év folyaman havi rendszerességgel valdsult meg a medidcids
eljdras, tovabba a feliigyelt kapcesolattartast is biztositott a 2 mediator szakember. Orfalubél
nem volt egyetlen érintett személy sem.

Kondorfa kozség csatlakozdsa a Jdrds kézigazgatdsi teriiletéhez, mellyel béviilt elldtasi
teriiletiink:

Kondorfa polgdrmesterével az integracié megszervezése el6tt megtortént a kapcsolat
felvétel, a sziikséges ellatasi formakrol valo tajékoztatdsa megtortént. Az Egylttmikodési
Megidllapodds, mely féképp a telepiilés vonatkozdsiban a fogadédrak megtartisira
vonatkozik — elkésziilt, aldirasra kerilt. Kondorfa kézség esetében is, mint Gjonnan ellitott
teriilet a lakossdg szocialis szempontbél feltérképezésre keriilt. A fogadddrakat heti
rendszerességgel megtartjuk, a meghatarozott feladatokat, mint pl.: jelz6rendszer
mikddtetése megvalositjuk, a hozzénk jelzett vagy forduld személyeket a sziikséges szinten
etlatjuk.

A sziikséges tajékoztatasokat a publikdciés felileteken megjelentettiik, fontosnak tartottuk a
személyes kapcsolatok Utjan torténd tdjékoztatasok megtartdsdt, ennek megfelelSen a
telepiilésen illetékes csaladsegitd kolléga személyesen konzultdlt a helyi szinten érintett
jelzérendszerrel.

A fent leirtak alapjan érzékelhetd, hogy a térvényi valtozdsokat, a sziikséges integraciét
kévetden, Szervezetiink életében az (j feladatok megszervezése, ellatasa, kiépitése nagy
kihivast jelentett az Intézmény szamara. A gordilékenység érdekében a Fenntarté
tdmogatasa mellett, indikalt volt folyamatosan konzultilni szakmailag orszdgos és megyei
szinten egyarant.

2016. 02. 24.-én a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujto
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
miikodésiik feltételeirdl sz6l6 jogszabédlynak eleget téve megszerveztiik, és megtartottuk az
Eves Szakmai Tandcskozast. A tanacskozason elGadast tartott a Vas Megyei Pedagégiai
Szakszolgalat Szentgotthardi Tagintézményének a pszicholdogusa Kébli Mdnika, A lelki
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béntalmazas pszicholdgidja cimmel, tovibba Nyari — Németh Veronika rendérhadnagy a
Gyermekbantalmazas, csaladon beliili ergszak cimmel. A tanacskozison részt vettek az
elldtasi teriileten miikddé gyermekvédelmi tevekenységet ellatdk képviseldi, ezzel is segitve
mindennapi munkdajukat. Tovabbd a tdrvényi elGirdsoknak eleget téve, a tandcskozdson

megjelentek, javaslatokat tehettek a jévére nézve a gyermekvédelmi munka hatékonyabba
tételére.

Intézményiink 2016. évben is nagy hangstlyt fektetett a szakmakozi egylittm(kddésre.

2016-ban a Kézpont tébb alkalommal vette fel a kapcsolatot a Vas Megyei Fdiigyészséggel
allasfoglalds céljabdl, tovabba egyes gyermek veszélyeztetés kivizsgaldasa uigyében, kértek
be irdsos tdjékoztatdkat az dltalunk végzett munkardl, illetve a tapasztaltakral.

A veszélyeztetett gyermekek elldtdsa soran sziikség szerint, rendszeresen kapcsolatot
tartottunk a Vas Megyei Kormanyhivatal Hatésdgi és Gyamiigyi Osztilydval, konkrét
esetkezelések kapcsan kaptunk gyermekvédelmi segitséget.

A Kormendi Jérasbirésdg tobb estben idézte Birdsigi targyalasra az illetékes
esetmenedzsert, a gyermek veszélyeztetésének gyanuja igyében a térvényes képvisels elfen
folytatott eljaras keretében. Orfalu vonatkozisiban kiskoridt nem érintett ilyen birésagi
ugy.

2016. évben a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok hatékony, szakszer( ellatasa
miatt sziikségszer( kiemelni, hogy a Vas Megyei Kormanyhivatal Szentgotthard Jarasi
Hivatal Hatdsagi, Foglalkoztatasi és Gyamiigyi Osztalyaval is szoros kapcsolatot tartott fenn
az Intézmény. A sulyos fokban veszélyeztetett gyermekek eseteivel kapcsolatban, sziikség
szerint személyes konzultdciora is sor keriit a Jarasi Gyamhivatallal. Egyre tébb esetben
meriil fel a gondnoksdg ald helyezés kérdése is, mely a kliens kériilményeinek alapos
feltérképezését kovetben, szakorvossal térténd egyeztetés és véleményezés alapjan torténik
meg. A telepiilés esetében ilyen mozzanatra nem keriilt sor.

Kozpontunk az elmalt évekhez képest 2016-ben is rendszeres kapcsolatot tartott a
Alsészolndki Kozés Onkormanyzati Hivatallal, mind szakmai — gyermekvédelmi, mind
szocialis jellegl kérdések megbeszélése miatt. Intézményiink szakfeladatai nem lennének
képesek a hatranyokkal vagy veszélyeztetettséghen é16 csaladok, egyének helyzetének
javitasara az Intézmény fenntartdja, a helyi Onkormanyzat, és a Képviseld Testiilet maximalis
pozitiv irdnyd figyelme és segitsége nélkiil.

2016. évben szabdlysértési esetekben, a Vas Megyei Kormanyhivatal Szentgotthérd Jarasi
Hivatal Hatésdgi Osztdly szabdlysértési iigyintéz8jével, tobb esetben volt kozos
esetkezelésiink a sziil6k, a didkok motivaltsiga miatt. Tébb esetben jelzéssel éltek a
gyermekvédelmi torvény hatalya ald tartozd jelzérendszeri tagok, a sulyos devians
magatartast mutatd tanuldkkal kapcsolatban. Orfalut illetéen nem keriilt sor ilyen jellegi

kapcsolatfelvételre.

2016. évben is az St.Gotthard Spa & Wellness igazgatdngjével a partneri viszony
fenntartasdra torekedtiink, a veszélyeztetett és a halmozottan hatranyos helyzet(
gyermekek érdekében, melynek keretében a kiskortiak a fiirdSzési lehetdségeknek
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készénhetéen, maradandé élményekkel gazdagodhattak. Orfalubdl senki sem vett részt a
programon.

2016. évben a jogszabalyi eléirasoknak megfelel6en, 6 alkalommal valésult meg szakmakizi
megbeszélés, a Csalidvédelmi és Egészségnevelé Koordindciés Bizottsag keretein beliil. A
szakmakozi megbeszélések célja, hogy az adott szakmak képviseldi és a Kozpont munkatérsai
kozt, meég hatékonyabb legyen a kommunikacié, &s egymast segitve végezzik
gyermekvédelmi tevékenységiinket. A megbeszélések érintették a kodzbiztonsag, a védéndi
szolgdlat, a személyes gondoskodést nyujtok, az egyhazak, a nevelés — oktatas, a civil
szervezetek szakmai teriileteit.

A csaladok hatékonyabb megsegitése érdekében megvaldsitottuk a tartés élelmiszergyiijtést.
2016. év november - december hoénapjaban az Intézmény élelmiszer gydijtési akciot
hirdetett. Kézpontunk szamara felajanlott tartds élelmiszereket, december hénapban a
szocidlisan nehéz életkérilmények kézétt é16 csalddok korben kiosztottuk. Ezen feldl az
alapszolgdltatds ruha adomdnyokkal, és haztartasi eszkozok felajanldsaval is segitette a
csaladokat. A Csaldad és Gyermekjoléti Szolgaltatéis a keres - kindl szolgditatast is
folyamatosan m(ikédteti.

A Csalad- és Gyermeki6léti Kozpont Szentgotthird és a jelzérendszeri tagok
egylittmdkddésének bemutatdsa:

A jelzérendszer mikddtetése az idei évben is sikeresen megvaldsult. A jelzérendszeri
tagokkal folyamatosan tartjuk a kapcsolatot.

A telepiilés intézményeivel, Orfalu vonatkozdsiban az Alsészilnoki Kozos
Onkorminyzati Hivatallal, a védénéi szolgalattal és a haziorvossal tartunk kapcsolatot.
A gyermekekkel kapcsolatos problémakrol sok informdciot kapunk az ott dolgozd
szakemberektdl, mivel 6k azok, akik napi kapcsolatban allnak a gyermekekkel. Sziikség
esetén irasban Ovodai, vagy pedagogiai jellemzést kérink a gyermekrdl. Az
intézménylatogatdsok soran lehetdség nyilik a csalddgondozénak a gyermek intézményi
keretek kézott torténd megfigyelésére is.

A gyermekek veszélyeztetettségének megelGzése céljabol, a Csaldd és Gyermekjoléti
Szolgdltatds, tovabba a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont Szentgotthird észlelé -
jelzérendszert miikodtet.

2016 szeptembereben is a torvényi eldirdasnak megfeleléen, feltérképeztiik jaradsi szinten az
oktatasi és nevelési intézmények korében a veszélyeztetett, a halmozottan hditrinyos,

illetve a hatranyos helyzet(i gyermekeket.

A Csaldd- és Gyermekjoléti Kbzpont Szentgotthard tapasztalatai 2016-ban Orfaluban

A csaladsegités 2016-os statisztikai adatai Orfaluban;

A csaladsegité szolgaltatast igénybe vevok szama Orfaluban 2016-ban: 0 f6
Intézményiinknél megfordult régi kliens: 0 f6
Intézményiinknél megfordult Uj kliens: 0 {6

A kistérségben az egyetlen olyan telepllés, ahonnan nem volt esetiink a 2016-0s évben.
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Védelembe vételek tapasztalatai
Orfaluban nem volt védelembe vett gyermek.

Nevelésbe vett gyermekek csalddjival vald kapcsolattartas:

A Jarasi Gyamhivatal a gyermeket nevelésbe veszi: - ha a gyermek fejlédését a csaladi
kdrnyezete veszélyezteti, és veszélyeztetettségét az alapelldtas keretében biztositott
szolgaltatasokkal, valamint a védelembe vétellel nem lehetett megsziintetni, illetve attdl
eredmény nem varhato, tovabba, ha a gyermek megfelel§ gondozdsa a csaladjan beliil nem
biztosithatd. Ha a Jardsi Gyamhivatal a gyermeket nevelésbe veszi, a szakellatas ellatas
keretében teljes korii elldtast és segitséget kap a fejl6dését veszélyeztetd koriilmények
elharitasahoz, a csalddi kdrnyezetébe torténé visszahelyezéséhez. A gondozas folyamataba a
szocialis segité tevékenysége megvaldsuldsa érdekében, a csalddsegité kollégak is
bekapcsolodtak. Az érintett szll6kkel valé tevékenység soran, figyelemmel kisériink két
fontos tényez6t, a szil6 gyermek kapcsolatinak alakuldsat, illetve a  sziils
életkdriilményeiben bekovetkezett valtozasokat. Orfaluban ilyen nevelésbe vétel nem
tortént.

Csaladba fogadas tapasztalatai:

A csalddba fogadds alapvetd célja, hogy a sziilé egészségi dllapota, indokolt tavolléte vagy
mas csaladi ok miatt a gyermeket a sziikséges ideig mas, dltala megnevezett csalad atmeneti
idére befogadja, gondozza és neveli. 2016. évben 12 csalddba fogadott gyermekkel
tartottunk kapcsolatot. Az érintett kiskortiak nagy része a kistérségi kdzségekben él,
valamelyik nagyszUl6 gondozdsdban, otthondban. Mivel a gyamként kirendelt nagysziilék a
korukndl fogva ligyeik vitelében segitségre, érdekképviseletre szorulnak, igy a csalddsegitd
tart veliik kapcsolatot sziikség esetén, az érintett esetmenedzser tartja a jelzérendszerrel a
kapcsolatot, figyelemmel kiséri a gyermekek megfeleld ellatdsat, az éves feliilvizsgalat
keretében elkésziti a komplex szakvéleményt a csalddba fogadas fenntartisara esetlegesen a
megsziintetésére a Jarasi Gyamhivatal felé. Orfaluban egyetlen csalddot sem érintett a
csaladba fogadas.

Kapcsolattartdsi ligyelet tapasztalatai:

A kapcsolattartasi lgyelet célja, a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult sziil vagy mas
kapcsolattartasra jogosult személy szamdra a taldlkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges
hely biztositdsa. Intézménylink e mellett 6nallé szakmai moédszertani programmal
rendelkezd kapcsolatiigyeleti szolgdltatas nyujtasaval biztositja a specidlis ellatast. A
kapcsolattartasi Gigyeletnek komoly keretei, szabdlyai vannak, melyeket az adott feleknek be
kell tartani a gyermek érdekében. Orfalubdl egyetlen esetben sem kérték a kapcsolattartasi
ligyeletet.

Gondozason kiviili esetek tapasztalatai:
2016. évben gondozdson kiviili esetlink sem volt.

Iskolai hianyzasokkal kapcsolatos esetek tapasztalati;
2016. évben ttbb gyermek {ligyében jeleztek az oktatdsi intézmények igazolatlan

hidnyzasokat. A Csalad és Gyermekjoléti Szolgéltatds, minden esetben felvette a kapcsolatot a
jelzett gyermekek csaladjaival, megtortént a tajékoztatas az iskolai hidnyzds és a csaladi
potlékkal kapcsolatos valtozasokrol. A sziikséges intézkedési terv az érintett gyermekkel,
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szillovel, ifjusagvédelmi feleléssel elkészitésre keriilt, a tovabbi eseteleges hidnyzdsok
elkeriilése érdekében. Orfaluban nem volt ilyen esetiink.

Onkéntes munka lehetéségének biztositdsa:

2016. évben is kiemelt figyelmet forditunk ra a munkdnk soran. 13 & énkéntes bevondsara
keriilt sor az Intézmény altal megszervezett programba. Az el6z6 évhez hasonldan részt
vettek az egy hetes Mend Mand nyari napkézbeni tabor keretében, mely az ellatasi
teriiletén lévé hétranyos helyzet(d gyermekek szimiara keriilt megszervezésre. Szamos
kbzépiskolas didk jelentkezett a nyari Mené Mané taborba dnkéntesnek az SZMSZC . Béla
Szakgimnaziuma és Szakkozépiskoldja tovdbba a SZOI Vordsmarty Mihdly Gimnaziumbdl..
Az onkéntesek naponta 3 érdt toltdttek az intézményben, segitettek a gyermekeknek
szervezett program lebonyolitdsaban, a gyermekfelligyeletben. Az &nkéntesek igazolo
dokumentumot kaptak az 6nkéntes munka teljesitésérél Intézményiink 3ltal. Orfalubél nem
volt résztvevé.

Egvéni készségfejlesztés/korrepetdlas

2016 évben is biztositottuk a pedagdgusi végzettséggel rendelkezé kollégdk altal. Ezek a
sziil6k nem tudnak segiteni gyermekeiknek a tanulasban, a kiilénérakat nem tudjak igénybe
venni, mert a szakemberek magas arat kérnek az iskolan kiviili felzarkdztatasukért. Orfalubdl
nem vett részt senki ilyen fejlesztésben.

Az Esetmenedzser/Tandcsadd és a Csaladsegitd kapcsolata

A Kozponthoz tartozé kollégadk, Jdrasi szinten latjdk el a munkakériikhéz kapcsolodo
hatésag kozeli tevékenységet, az esetek elosztisarél, az intézményvezetd doént. A
csaladsegitd koliégdk korében valtozatlan maradt a teriiletileg torténd felosztas, igy a
teriiletileg illetékes csaladsegitd 1atja el alapszolgaltatis keretében, a csaladsegitést és a
gyermekjoéléti alapellatast.

Tevékenységiink szakmailag elkiiléniil, ugyanakkor mégsem vélaszthaté szét teljes
mértékben. A hatésag kozeli tevékenység- védelembe vett, a nevelésbe vett, a csaladba
fogadott, az ideiglenes hatdllyal elhelyezett- soran, szilkséges a szocidlis segité munka
bekapcsolasa, azaz a csalddsegit6 kolléga jelenléte az adott csalad életében. Ezen csalddok
megsegitése, kdzds csalddlatogatdsokkal, oktatdsi- nevelési intézményldtogatasokkal
torténnek, tébbnyire a csalddsegité kolléga koveti nyomon az adott gyermek
veszélyeztetettségének az alakulasdt, a sziilsk életkoriidményeiben valé valtozast. Errdl
beszdmol az esethez tartoz6 esetmenedzsernek/tanacsadénak, a hatosagokkal, illetve a
gondozasba bevont jelzérendszeri tagokkal, akiknek jelzési kotelezettségiik van valtozas
tapasztaldsa esetén a Kozpont felé, folyamatosan konzultdl az esetmenedzser/tanacsads.
Sziikség esetén az esetmenedzser/tandcsadd esetkonferenciat, esetmegbeszélést szervez, a
szakmai munkaban segiti, tAmogatja a csaladdsegité kollégit, a kompetencia hatarok
betartasaval.

Megvaldsult prevencids programijaink
* Nydri napkdzben gyermek tdbor: 2016. junius 20-t6l- 24-ig az el6z26 évekhez
hasonléan, megszervezésre keriilt a gyermekek nyari tdboroztatisa. A taboroztatast
ismét kistérségi szinten valdsitottuk meg. A kistérségi hivatalok anyagilag és
erkolcsileg is tdmogattak a programunk megvaldsitasat. A tabor egy hétig tartott,
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naponta 25 gyermek tdltotte naluk hasznosan szabadidejét. Az egy hét alatt a 18
szempontunk a tavalyi évhez hasonléan a gyermekek egymas kézti pozitiv
egylttmikddésének fejlesztése volt. Burkoltan az agresszivitds mértékének
csékkentése, egy nagyon hatasos médszerrel a humanumra valé neveléssel, és a
kortdrs kapcsolatok erdsitésével. Vendégiil hivott elgaddnk, az iskolavédéné, jatékos
foglalkozds keretében az egészséges taplalkozassal kapcsolatos, hasznos ismeretekkel
szolgalt a gyermek korosztaly szamara, tovibba az Orségi Nemzeti Park tartott egy

kalandos és tartalmas délutant, a természetben, azok csodairdl. Orfalubél nem volt
résztvevd.

* Nyéri_napkdzben gyermekfeliigyelet: 2016. évben masodik alkalommal szerveztiik
meg a gyermekfelligyeletet, 2016. 07.11- tél — 2016. 07. 15-ig, tovabba 2016. 08. 08-

tol- 08. 12-ig valésult meg. Naponta 6 f& gyermek részvételével szabadtéri, ligyességi
és jatékfoglalkozdsokkal, valamint csoportos jelleggel készségfejleszté kézm(ives
tevekenységekkel toltottik el a szabadid6t. A foglalkozasok soran a zarkézottabb
gyermekek is megnyiltak, élményeikr§l 6rémmel beszamoltak, a jatékok soran is
egylttm(kodbek voltak, taldlékonysagukkal segitették a szinvonalas egyiittlétet.
Nagy figyelmet forditottunk a gyermekek egészségére is. Beszélgettiink a helyes
taplalkozasrol, mozgaskultlrdrél. A helyes testtartds, motorikus mozgasuk
fejlesztésére killonb6z8 torna- és ligyességi gyakorlatokat végeztiink egy-egy
foglalkozas kozott. A délutanok sordn a mese vildgaban tettiink latogatast
meseolvasas, diafilm vetités sordn. A mai gyermekek tébbsége a hétkdznapokban a
technika vilagaban (TV, internet, okos telefon) él. Ebb4l a vilagbél emeltiik ki a
gyerekeket, s természet-kézeli élményekhez juttattuk é&ket. Orfalubél ezt a
szolgaltatast nem vették igénybe.

® Turi: Szolgalatunk természetbeni segitségnyljtas — adomanyok kozvetitésével is
igyekszik segiteni az anyagi gondokkal kiizdé személyeket, csalddokat. Erre jelentds
az igény a telepiilésen. A ruha adoményokon feliil jatékokat, illetve felajanlott tartés
hasznélati cikkekhez, butorokhoz valé hozzdjutdst biztositunk. 2016-ban a
Falugondnoki Szolgdltatassal karéltve lattuk el a féképp Réndk és Gasztony
tébbszdrdsen hatranyos helyzetben é16 idés korosztalydt az évszaknak megfelels
ruhazattal, melynek az abban részesiil6k nagyon oriiltek. 2016 decemberében
Kézpontunkhoz nagyon sok ruha, tartds élelmiszer adomany érkezett, melybd!
jelentds adomanyozas valdsulhatott meg a szocialis szempontbdl raszorulék kirében.
Felemel6 érzés volt f6képp a Karacsonyi id6szakban azzal segiteni klienseink szamara,
amire valdban szikségiik volt.

* ,Cipés doboz” akcidt hirdettek a gyermekek szamara a Szentgotthird és Térsége
Iskola Arany Janos 1-4. Evfolyamos Altaldnos Iskoldja, a Pannon Kapu Kulturdlis
Egyesilet, és a St.Gotthard Spa & Wellness melynek keretében, nagy mennyiségii
tartés élelmiszert, ruha és jatékadomanyokat sikeriilt 6sszegytijteni, a Kollégak
kézrem(ikddésével eljuttattuk az Gnnepek el6tt a raszorulé csaladok gyermekei
részére. Als6sz6lndkon egy csalddnak juttattunk ilyen jellegi adomanyt.
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* Iskolakezdési_akecié: Minden év augusztusdban meghirdetjiik ezen programot,
hasznathato allapotban lévé iskolatdskakat, valamint iskolai eszkézoket gyiijtiink a
hatranyos helyzetben €16, vagy nehéz élethelyzethe keriilt csaldadok gyermekeinek.

A Csaldd-és Gyermekjoléti Kézpont Szentgotthard jvébeli céljai:

e 2016-ban a Kozpontunk tovabbra is nagy hangsiulyt fektet az elektronikus
tanacsaddsra a Tandcsadas-Sztg kozodsségi oldalon. Célunk tovabbra is olyan
informaciok megjelenitése az internetes kézdsségi feliileten, ami segitségil
szolgalhat a fiataloknak. Tovabba virtualis (ton, tdbb esetkezelés is tortént konkrét
tandcsadassal, mivel a segitségre szoruld, személyesen nem villalta fel az egyéni
problémajat.

e 2018. januar 1-t6l kotelezévé valik, az iskolai szocidlis munka bevezetése,
alkalmazasa, ez a jelenlegi 9 & stitusz tovabbi 2 f6 bdvitésével elképzelhetd. Az
iskolai szocialis munka elképzeléseink szerint, egy lehet8ség arra, hogy a szocidlis
munka keretein belll, a mentdlhigiénés szaktudas felhasznélasaval, nydjtson segits
tevékenységet. Kbzpontunk az oktatdsi- nevelési_intézmények dsszességében, 19
intézményben tervezi az iskolai- évodai szocidlis munka bevezetését. Ennek
keretében a gyermekeknek, csalddjaiknak, és a didkokkal foglalkozé
szakembereknek nyidjt tdmogatast azzal, hogy segiti a gyermeket a koranak
megfeleld, tanulmanyi és dvodai kdtelezettségeinek a teljesitéséhez. Sziikség szerint
segitséget nyujt, a nevelési — oktatdsi intézményekbe valé beilleszkedéshez
szilkséges kompetenciak fejlesztésében, a gyermek tanulminyi koételezettségét
akadalyozo tényezdk feitarasaban, azok megolddsaban, a gyermek a késébbi
munkavallalasdnak kibontakozdsdnak lehet8ségében. Eziltal biztositijuk az
elsbdleges  prevenciét, mivel hozzdjarulunk a  gyermek  esetleges
veszélyeztetettségének megelGzéséhez, a masodlagos prevencié keretében, a mar
kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez.

2016. év oktoberében korvonalazédott a tdbbszori megbeszélések soran, hogy az
intézmény athelyezése 2017. évben megtorténik Szentgotthard, Vajda Janos Ut 6. szam
ala. Az intézmény dthelyezésével kapcsolatos pénziigyi stb... feladatok régzitésre keriltek,
jelenleg is folyik a jelzett ingatlan felujitasa.

Osszegzés:

A statisztikai adataink nem mutatnak kliensforgalmat a telepiilésen 2016-ban. A telepiilés
Polgarmesterével, a Hivatal dolgozéival, illetve a kozintézmények vezetdivel,
munkatarsaival megfelel egyiittmikodés jott létre az évek folyamdn, amely a 2016-os
évben sem mutat valtozast. Jelzésekre nem keriilt sor.

Orfaluban olyan allandd, kis létszamd lakékézésség van, mely egyben megfelel6
»biztonsagi halot” jelent a lakosok szamadra. Barmilyen problémardl volt sz6, a telepiilésen
élok maguk kozott, illetve a Polgdrmester Asszony kozbenjarasaval oldottdk meg a

felmeriilé problémas helyzeteket. Intézményiinkig ezéltal egyetlen esetben sem jutott el
kliens.

Szentgotthard, 2017. marcius 17.

Uhor Anita s. k. Barna Alexandra s. k.
intézményvezetd csaladsegitd
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BESZAMOLO

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Szentgotthard Intézménye
Szakonyfalu
2016. évi Alapszolgaltatas tevékenységére
vonatkozoan
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Az év kezdetével 2016. 01. 01. napjaval Intézményiink életében jelentds mértékii szakmai és
formai atalakulds kovetkezett be. A véltozasok jogszabalyi hatterét indikalta, hogy az
Orszaggy(ilés 2015. 07. 06-i ilésén elfogadta az egyes szocidlis gyermekvédelmi targyl
torvények modositasardl sz6l6 2015. évi CXXXIII. tv., amely a Magyar Kozlény 102. sz. jelent
meg. Az elfogadott térvény értelmében, telepiilési szinten a csaldd és gyermekjéléti
szolgdlat, jarasi szinten a csaldd és gyermekjoléti kézpont keretében biztositja és latja el a
segitd tevékenységet.

Ez alapjan, a csaladsegitésre vonatkozd feladatokat tovabbra is az 1993. évi lll. torvény,
illetve a gyermekjoléti szolgalat, tovibbd a kdzpont feladatait, az 1997. évi XXXI. térvény
szabalyozza, tovabba az emlitett két térvényhez tartézé 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet, és az
1/2000. {I. 7.) SzCsM rendelet - végrehajtasi jogszabélyok rendezik. Intézményiink, az
atalakuldst kovetden tovabbra is valtozatlanul mikodteti a Helyettes sziilGi elldtast, az

alapszolgaltatds keretében, 1f6 helyettes sziil6vel, aki 2 f6 gyermeknek a befogadasara
alkalmas.

Szentgotthard mivel jaras székhely(i telepiilés, specialisnak mondhaté helyzetébdl adoddan a
sziikséges integraciot kovetden, a Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont Szentgotthard
Intézménye feldllt, minden olyan sziikséges valtoztatast végrehajtott mely alapjan a hatdlyos
m{kddési engedély kiadhatova viélt, hatdrozatlan idére s28l, Tandsitvanyunk a
jogszabalyokban meghatarozottak szerint kifliggesztésre keriilt, mely 2016. 04. 13-t6l
érvényes.

A fent leirt jogszabdlyi hattérnek eleget téve, a Fenntartéval kézdsen szdmos egyeztetést,
intézkedést kdvetGen 2 hdnap alatt kialakitottuk és feldllitottuk kozosen, a szakma
elvarasdnak megfelelen a névvaltozast kdvetSen a Csaldd- és Gyermekjéléti Kézpont
Szentgotthard Intézményét.

Az integracidt kovetd atalakulds, a kévetkezd radikalis valtozasokat hozta az Intézmény
eletében:

B plusz egy f6 statusz |étesitését,

B a3 korabbi szolgiltatasok elkildonilését, tjabb munkakorok kinevezését,

B specialis feladatok bevezetését,

B plusz egy teriilet ellitasat.

2016. 05. 02-an 1 {6 teljes munkaidés, hatdrozatlan idejli, kézalkalmazotti

munkajogviszonyban megkezdte, szocidlis asszisztens kinevezésével tevékenységét, jelenleg
a végzettségének megszerzését végzi.

Az intézmény altal nyujtott kordbbi szolgaltatasok élesen elkilénitésre keriiltek egymastél, a
kordbbi csalddsegité munkakérok helyett a csaldd-és gyermekjéléti szolgaltatds esetében a
csaladsegité munkakorok keriltek kinevezésre, tovabbad a csaldd-és gyermekjoléti
kozpontot érintGen, mely a hatdsagi kozeli tevékenységek Gsszességét foglalja magaban, az
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esetmenedzseri, a tandcsaddi, illetve a szocidlis asszisztens munkakér alapjan allt éssze a
szakmai team.

A specialis feladatok kialakitasa, kiilsés szakemberek- pszicholégus, jogasz, mediator -
bevonasat indokoltak, akikkel az egylittm(kodési megéllapoddsok eifogadasat kovetben,

2016 aprilisatdl indult el a konkrét segit — tanacsadé tevékenység, Intézménylink keretei
kozott.

Kézpontunk altal nydjtott specidlis szolgaltatasok:

Utcai szocialis munka, melynek keretében, heti rendszerességgel feltérképeztiik a Varos
frekventalt koztereit, célja a magatartaséval testi, lelki, értelmi, erkélcsi fejlodését
veszélyeztetd, a szabadidejét az utcan télts, kallédo, csellengd gyermek specialis segitése,
valamint a lakéhelyérél 6nkényesen eltdvozd, vagy a gondozdja altal a lakasabol kitett,
elldtds és feliigyelet nélkil maradé gyermek felkutatasa, lakohelyére térténd
visszakeriilésének eldsegitése. Szakonyfalu telepiilésérél krizishelyzetben lévé gyermekkel
nem taldlkoztunk,

Kapcsolattartisi iigyelet célja, a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult sziilé vagy mas
kapcsolattartasra jogosult személy szaméara a talalkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges hely
biztositasa, amelyet kapcsolatiigyeleti szolgaltatds nyujtasdval biztosit intézménylink a
gyermekek és a kapcsolattartisra jogosult szaméra. Szakonyfalubél nem volt ilyen
csalddunk.

Koérhdzi szocidlis munka alapvetd célja a sziilészeti- ndgyogyaszati osztalyon - kérhazi
vedbndvel egyiittmiikddve - a szocidlis valsighelyzetben 1évé anya és gyermeke, valamint a
gyermekosztalyon az elhanyagolt és bantalmazott gyermekek részére sziikséges intézkedések
megtétele. Intézménylink felvette a kapcsolatot, igényfelmérés céljabol a Rehabilitdcios
Osztallyal, aki sziikségesnek tartotta a korhazi szocidlis munka biztositasat, a Korhaz keretei
kozt. Az egészségligyi intézménnyel kotott Egyiittmikodési Megallapodasnak megfeleléen, a
kérhazi szocidlis munkit intézményiink esetmenedzsere heti négy éraban tudja biztositani
Szentgotthard Vérosaban talalhaté Rehabilitdciés Osztalyon a betegei korében.
Szakonyfalusi illetéségii beteggel nem vettiik fel a kapesolatot.

Készenléti szolgdlat célja, hogy az Intézmény nyitvatartasi idején t4l a felmeriild
krizishelyzetekben tSrténé azonnali segitség, tandcsadds vagy tajékoztatds nyujtasa. A
készenléti szolgilat egy allanddan hivhatd, kozismert telefonszam biztositasaval keriilt
megszervezesre gy, hogy a készenlétben 1évé munkatars szakszerii, konkrét segitséget ad,
vagy ilyen segitséget mozgdsit. A készenléti szolgalat keretében az esetkezelések szama
egyre gyakoribb, a klienskoron kiviili személyek is gyakorta kérnek konkrét tanacsadést,
segitséget. Szakonyfalubél senki sem vette igénybe ezt a lehetéséget.

Pszichologiai tandcsadas célja, hogy a veszélyeztetett vagy hatranyos helyzetben 1évo
magatartasi problémaval, csaladi krizissel, tanulmanyi nehézségekkel kiizdé, veszteség
€lményt (valds, gyaszreakcid) atélé gyermekek szaméra pszichologiai, életvezetési
tanacsadast biztositunk elére egyeztetett idében. A pszichologus heti rendszerességgel,
pénteki napokon biztosit tandcsadast, az Egyiittmiikddési Megallapodas alapjan. A szakember
clére egyeztetett idGpontok alapjan végzi munk4jat, folyamatos esetkezelést biztosit a
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gyermekeknek, a sziiléknek egyarant, illetve a kollégdk is gyakorta konzultilnak a kozos
esetek kapesan. Lehet6ség nyilt, hogy a pszichologus szakember, csoportos szupervizié
keretében segitette eld a kollégak szakmai munkéajat, az esetkezelések soran fellépé lelki
terheltséget oldotta, mely 5 alkalmat Slelt fel. A jogszabalyi valtozasnak koszonhetden, mivel
kotelezd feladat a szupervizi6 a Kozpontok részére, konkrét lehetdséggé valt a
kiégésszindroma kezelése is, mely probléma a szocidlis 4dgazatban jelentdés mértékben

eredményezte a palyaclhagyast. Pszichologiai tandcsadast senki sem vett igénybe
Szakonyfalubél.

Jogi tanicsadas keretében, az intézmény a kliensek részére ingyenes jogi tanacsaddst
biztosit, elére egyeztetett idépontok szerint, az Egyiittmitkddési Megdllapodas alapjan. A jogi
szakember, az Intézménylink keretei kozt latja el a jogi segitségnyujtast, elére egyeztetett
idépontok alapjan. Tobbnyire azokkal a kliensekkel foglalkozik, ahol sulyos csaladi
konfliktusok vannak jelen a csalad életében, ebbdl kifolydlag sziikséges rendezni a csalad
kapcsolatrendszerét jogi vonatkozisban is. Szakonyfalu telepiilésérél senki sem vette
igénybe a jogi segitséget.

Mediicié célja a konfliktuskezelés, melynek eredményeképpen pl.: hdzastarsak, csalddok
megoldjak a kapcsolatukban jelentkezd problémakat. Specidlis segitség a valas folyamataban,
féleg a kapcsolattartdsra jogosult sziilé és a gyermek alapvetd jogainak a biztositdsa
érdekében. Intézményiink a mediacios ellatast 2 kiilsds szakemberrel, de az intézményen beliil
biztositja a kliensek szamara, eclore egyeztetett keretek kozt, a megkotdtt Egyiittmikodési
Megdllapodas alapjan. Az év folyaman havi rendszerességgel valdsult meg a medidcios
eljaras, tovabba a feliigyelt kapcsolattartist is biztositott a 2 mediator szakember.
Szakonyfalubél nem volt egyetlen érintett személy sem.

Kondorfa kozség csatlakozdsa a Jards kozigazgatdsi teriiletéhez, mellyel béviilt ellitasi
teriletiink:

Kondorfa polgarmesterével az integracid megszervezése elétt megtértént a kapcsolat
felvétel, a sziikséges elldtdsi formakrol vald tajékoztatdsa megtdrtént. Az Egyiittmiikddési
Megdllapodas, mely féképp a telepiilés vonatkozasiban a fogadédrik megtartdsara
vonatkozik ~ elkésziilt, aldirasra keriilt. Kondorfa kgzség esetében is, mint Ujonnan elldtott
teriilet a lakossdg szocidlis szempontbhdl feltérképezésre keriilt. A fogadddrikat heti
rendszerességgel megtartjuk, a meghatarozott feladatokat, mint pl.: jelz&rendszer
mikodtetése megvalodsitjuk, a hozzank jelzett vagy forduld személyeket a sziikséges szinten
ellatjuk.

A szlikséges tajékoztatasokat a publikacids fellileteken megjelentettiik, fontosnak tartottuk a
személyes kapcsolatok utjan torténd tajékoztatasok megtartasat, ennek megfelelGen a
telepilésen illetékes csaladsegité kolléga személyesen konzultdlt a helyi szinten érintett
jelzGrendszerrel.

A fent leirtak alapjan érzékelhetd, hogy a torvényi valtozasokat, a sziikséges integraciét
kévetden, Szervezetiink életében az uj feladatok megszervezése, ellatasa, kiépitése nagy
kihivast jelentett az Intézmény szamara. A gordiilékenység érdekében a Fenntartd
tamogatasa mellett, indikalt volt folyamatosan konzultalni szakmailag orszagos és megyei
szinten egyarant.
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2016. 02. 24.-én a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyGjté
gyermekjéléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladataird! és
mikodésiik feltételeirdl s2616 jogszabalynak eleget téve megszerveztiik, és megtartottuk az
Eves Szakmai Tandcskozast. A tanicskozason eladast tartott a Vas Megyei Pedagégiai
Szakszolgélat Szentgotthdrdi Tagintézményének a pszicholégusa Kobli Ménika, A lelki
béntalmazas pszicholdgidja cimmel, tovabba Nyiri — Németh Veronika rendérhadnagy a
Gyermekbantalmazas, csalddon beliili erdszak cimmel. A tandcskozason részt vettek az
ellatasi teriileten mitkodé gyermekvédelmi tevékenységet ellaték képviseldi, ezzel is segitve
mindennapi munkajukat. Tovabba a térvényi eldirasoknak eleget téve, a tanicskozason
megjelentek, javaslatokat tehettek a jévére nézve a gyermekvédelmi munka hatékonyabb3
tételére.

Intézménylink 2016. évben is nagy hangsulyt fektetett a szakmakozi egyiittmiikodésre.

2016-ban a Kdzpont tibb alkalommal vette fel a kapcsolatot a Vas Megyei Féiigyészséggel
allasfoglalds céljabol, tovabba egyes gyermek veszélyeztetés kivizsgaldsa ligyében, kértek
be irdsos tdjékoztatékat az dltalunk végzett munkardl, illetve a tapasztaltakrol.

A veszélyeztetett gyermekek ellitdsa soran sziikség szerint, rendszeresen kapcsolatot
tartottunk a Vas Megyei Kormdnyhivatal Hatdsigi és Gyamiigyi Osztalyaval, konkrét
esetkezelések kapcsén kaptunk gyermekvédelmi segitséget.

A Kérmendi Jarasbirésag tobb estben idézte Birdsagi tdrgyaldsra az illetékes
esetmenedzsert, a gyermek veszélyeztetésének gyanuja ligyében a térvényes képvisels ellen
folytatott eljaras keretében. Szakonyfalu vonatkozisiban kiskorit nem érintett ilyen
birésagi Uigy.

2016. évben a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok hatékony, szakszerii ellatasa
miatt sziikségszerli kiemelni, hogy a Vas Megyei Kormanyhivatal Szentgotthard Jjarasi
Hivatal Hatésdgi, Foglalkoztatasi és Gydmiigyi Osztalydval is szoros kapcsolatot tartott fenn
az Intézmény. A sulyos fokban veszélyeztetett gyermekek eseteivel kapcsolatban, sziikség
szerint szemeélyes konzultaciéra is sor kerult a Jardsi Gydmhivatallal. Egyre tobb esetben
meriil fel a gondnoksdg ald helyezés kérdése is, mely a kliens kériilményeinek alapos
feltérképezését kovetden, szakorvossal torténd egyeztetés és véleményezés alapjan torténik
meg. A telepiilés esetében ilyen mozzanatra nem keriilt sor.

Kézpontunk az elmult évekhez képest 2016-ben is rendszeres kapcsolatot tartott a
Szakonyfalu Kbzségi Onkormanyzattal. Intézményiink szakfeladatai nem lennének képesek
a hatranyokkal vagy veszélyeztetettségben é18 csaladok, egyének helyzetének javitasara az
Intézmény fenntartdja, a helyi Onkormanyzat, és a Képvisel Testiilet maximilis pozitiv
irdnyu figyelme és segitsége nélkiil.

2016. évben szabdlysértési esetekben, a Vas Megyei Kormanyhivatal Szentgotthard Jarasi
Hivatal Hatdsagi Osztaly szabalysértési ligyintézdjével, tobb esetben volt kdzos
esetkezelésiink a sziil6k, a didkok motivéltsdga miatt. Tébb esetben jelzéssel éltek a
gyermekvédelmi toérvény hatdlya ald tartozdé jelzérendszeri tagok, a sulyos devidns
magatartast mutatd tanuldkkal kapcsolatban. Szakonyfalut iltetden nem keriilt sor ilyen
jeltegli kapcsolatfelvételre.
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2016. évben is az St.Gotthard Spa & Wellness igazgaténdjével a partneri viszony
fenntartdsira térekedtiink, a veszélyeztetett és a halmozottan hatranyos helyzetfi
gyermekek érdekében, melynek keretében a kiskordak a fiirdGzési lehetdségeknek

készénhetden, maradandé éIményekkel gazdagodhattak. Szakonyfalubél 2 gyermek vett
részt a programon.

2016. évben a jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen, 6 alkalommal valésult meg szakmakézi
megbeszélés, a Csaladvédelmi és Egészségnevels Koordinaciés Bizottsag keretein belil. A
szakmakdzi megbeszélések célja, hogy az adott szakmak képviseléi és a Kozpont munkatérsai
k6zt, még hatékonyabb legyen a kommunikacis, és egymast segitve végezziik
gyermekvédelmi tevékenységlinket. A megbeszélések érintették a kézbiztonsag, a védénsi
szolgalat, a személyes gondoskodast nydjtok, az egyhazak, a nevelés — oktatds, a civil
szervezetek szakmai teriileteit.

A csaladok hatékonyabb megsegitése érdekében megvaldsitottuk a tartds éleimiszergyiijtést.
2016. év november - december honapjiban az Intézmény élelmiszer gyiijtési akcict
hirdetett. Kézpontunk szadmadra felajanlott tartés élelmiszereket, december hénapban a
szocialisan nehéz életkoriilmények kozétt él6 csaladok korben kiosztottuk. Ezen feliil az
alapszolgdltatas ruha adomanyokkal, és héztartasi eszkézok felajanlasaval is segitette a
csaladokat. A Csaldd és Gyermekjoléti Szolgéltatdis a keres - kindl szolgdltatast is
folyamatosan miikddteti.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Szentgotthdrd és a jelz6rendszeri  tagok
egylttmikodésének bemutatdsa:

A Jelzérendszer mikodtetése az idei évben is sikeresen megvalésult. A jelzérendszeri
tagokkal folyamatosan tartjuk a kapcsolatot.

A telepiilés intézményeivel, Szakonyfalu vonatkozdsiban az Alsészilnéki Kozos
Onkormanyzati Hivatallal, a Mesesziget Ovoda Tagdévodajaval, illetve a védénéi
szolgalattal és a haziorvessal tartunk kapcsolatot. A gyermekekkel kapcsolatos
problémakrél sok informdaciot kapunk az ott dolgozd szakemberektdl, mivel 6k azok, akik
napi kapcsolatban dllnak a gyermekekkel. Sziikség esetén irdsban évodai, vagy pedagdgiai
jellemzést kériink a gyermekrdl. Az intézménylatogatisok soran lehetdség nyilik a
csaladgondozonak a gyermek intézményi keretek kozott térténd megfigyelésére is.

A gyermekek veszélyeztetettségének megelGzése céljabél, a Csaldd és Gyermekjoléti
Szolgaltatas, tovabba a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont Szentgotthird észlels -
jelzérendszert miikodtet.

2016 szeptemberében is a torvényi el6irasnak megfelelen, feltérképeztiik jardsi szinten az
oktatdsi és nevelési intézmények kérében a veszélyeztetett, a halmozottan hétranyos,
iletve a hdtranyos helyzetll gyermekeket. Az ifjisagvédelmi, illetve a gyermekvédelmi
feleldsok altal leadott lista alapjan egy dsszesitd késziilt Szakonyfaluban, 4 f6 hatranyos
helyzetli gyermeket jeldltek meg, a hatdrid6t kévetd Koordinacids Bizottsagi Ulésen
atbeszélésre keriiltek a jelzérendszer altal készitett adatok. A hatranyos helyzet okaként 1
esetben kornyezeti, 2 esetben anyagi, mig 1 esetben egészségi okot nevezett meg az
6vodapedagogus. Csalddgondozas 1 gyermeket érint. A gyermekkel, illetve csalddjaval
gvermekjoléti alapellatas keretében tartottuk a kapcsolatot. Folyamatos kapcsolattartas
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valosult meg a gydmmal, illetve az Ovodaval. Gordiilékeny kommunikacio és gyors reagalas
volt a jellemzd a jelz8rendszeri tagok részérdl. Az altalunk bekért tajékoztatdkat idében
megkaptuk, a benne foglaltak alapjan szakszer(en tudtuk az iigyvitel menetét tovabbvinni.

A jelz8rendszer tagjai a kdvetkezék:

Alsészdindki Kozos Onkormdnyzati Hivatal, Mesesziget Ovoda Tagévodija, a védénsi
szolgalat, valamint a hiziorvos.

A jelzérendszer - véd6néi, pedagdgiai, szocidlis szféra, hatdsagi- tagjaira jellemz8 volt, hogy
jelzéseiket megtették, a tajékoztatdkat minden esetben hatdridSre megkiildték.

A Csalad- és Gyermekjéléti Kbzpont Szentgotthdrd tapasztalatai 2016-ban Szakonyfaluban

Fogaddédrak rendje:
Hétfé: 13.00-14.00 oraig

A csaladsegités 2016-os statisztikai adatai Szakonyfaluban:

A csaladsegitd szolgaltatast igénybe vevOk szama Szakonyfaluban 2016-ban: 9 f6
Intézménylinknél megfordult régi kliens: 9 16
Intézményiinknél megfordult Gj kliens: 0 £8

A telepiilés ellatotti korének Osszetétele életkorilag a kévetkezéképpen alakult: 3-S5 éves
korosztaly: 1 6, 6-13 éves korosztaly: 2 5, 35-49 éves kor: 3 f6, 50-61 éves kor: 3 f5. A
nemek szerinti megoszlasban a nék voltak tébben.
Kriziseset és konfliktuskeze!lés nem fordult elé.
A hozzank forduldk gazdasdgi aktivitdsat tekintve a kliensek korében 2 foglalkoztatott
szemely van, 1 munkanélkiili, 3 f6 inaktiv és 3 {0 eltartott. Az iskolai végzettséget tekintve a
legnagyobb szdmot a befejezett nyolc dltaldnos iskolai végzettség tette ki 6 fovel, kevesebb
mint nyolc dltaldnos iskolai végzettséggel 3 személy rendelkezett, azonban kivétel nélkiil
mindegyikiik tankételes koru.
Intézménylink szdmszeriisitve 5 csaldddal allt kapcsolatban a telepiilésen. A csalddi
dsszetétel tekintetében 1 egyediil €élovel, 1 gyermek nélkili, parkapcsolatban élével, tovabba
3 esetben egyéb, gyermeket neveld csaldddal is kapesolatban 4lltunk.
A kliensek megfogalmazott probléméi kozott megjelentek a gyermeknevelési, az anyagi
jellegl, egészségi, lelki mentilis és életviteli, csaladi-kapesolati konfliktusok. Az esetek
tobbségében tobb probléma egyiittes eloforduldsa jellemzd., A halmozott problémékkal
hozzink fordulé kliensek problémdinak kezelése idében elh(iz6dd, hosszan tartd
csalddgondozast igényel. Fontos a folyamatos rafigyelés klienseinkre.
A teleplilésen ¢él6ket osszességében az elézd évekhez képest nyitottabb kommunikécio
jellemezte.
Szakmai tevékenységeink korében kiemelked6en magas szdmban fordult elé az
ligyintézéshez kapcsolédd segitségnyujtds, a csalddlatogatas, illetve a pénzbeli és
természetbeni ellatdsokhoz torténd kozvetités. 4 esetben kérnyezettanulmanyban vald
kdzrem(ikodés is tortént. Tébb alkalommal adomanykdzvetités is tortént. A fentiekbél az
kovetkezik, hogy a tovabbiakban is a szocidlis ellatdsokhoz vald hozzaférés elGsegitésére kell
torekedniink.
A prevencios szolgdltatasokat tekintve a nyari szlinid@s taborban Szakonyfalubdl 2 gyermek
vett részt.
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A beérkezett jelzések a kiskoru korcsoport esetében kéznevelési intézményéts! érkezett,
szama: 3. A nagykoru személyekkel kapcsolatosan 5 jelzés allampolgarok részérél kaptunk,
mig egy masikat dllampolgar tett. A szdban és irasban egyarant megtett jelzéseket kételes az
Intézmeny szakembere 3 napon belill kivizsgalni és visszatajékoztatni a jelzést tevét az altala
feltérképezett tényekrdl, és a tovabbi cselekvési tervrél, melybe szilkséges lehet tovabbi
jelzérendszeri tag bevonasa.

Védelembe vételek tapasztalatai
Szakonyfaluban nem volt védelembe vett gyermek.

Nevelésbe vett gyermekek csalddjival valé kapcsolattartas:

A Jarasi Gyambhivatal a gyermeket nevelésbe veszi: - ha a gyermek fejlédését a csaladi
kornyezete veszélyezteti, és veszélyeztetettségét az alapelldtias keretében biztositott
szolgaltatasokkal, valamint a védelembe vétellel nem lehetett megsziintetni, illetve attél
eredmény nem varhatd, tovabba, ha a gyermek megfelel6 gondozasa a csaladjan beldl nem
biztosithaté. Ha a Jarasi Gyamhivatal a gyermeket nevelésbe veszi, a szakellatis ellatas
keretében teljes kor{ ellatast és segitséget kap a fejl6dését veszélyeztet koriilmények
elhdritdsdhoz, a csaladi kérnyezetébe térténd visszahelyezéséhez. A gondozas folyamatéba a
szocidlis segitd tevékenysége megvaldsuldsa érdekében, a csaladsegité kollégdk is
bekapcsolddtak. Az érintett sziilékkel valé tevékenység soran, figyelemmel kisériink két
fontos tényez6t, a szild gyermek kapcsolatanak alakulasat, illetve a s2iil
életkdrilményeiben bekdvetkezett valtozdsokat. Szakonyfaluban ilyen nevelésbe vétel nem
tortént.

Csaladba fogadas tapasztalatai:

A csaladba fogadas alapvetd célja, hogy a sziilé egészségi allapota, indokolt tavolléte vagy
mas csaladi ok miatt a gyermeket a szikséges ideig mas, dltala megnevezett csalad atmeneti
idére befogadja, gondozza és neveli. 2016. évben 12 csalddba fogadott gyermekkel
tartottunk kapcsolatot. Az érintett kiskortiak nagy része a kistérségi kozségekben él,
valamelyik nagyszil6 gondozdséban, otthonaban. Mivel a gydmként kirendelt nagyszulék a
koruknal fogva ligyeik vitelében segitségre, érdekképviseletre szorulnak, igy a csalddsegits
tart veliik kapcsolatot szikség esetén, az érintett esetmenedzser tartja a jelz6rendszerrel a
kapcsolatot, figyelemmel kiséri a gyermekek megfelel§ ellatdsat, az éves felilvizsgalat
keretében elkésziti a komplex szakvéleményt a csalddba fogadds fenntartasara esetlegesen a
megsziintetésére a Jarasi Gyamhivatal felé. Szakonyfaluban 1 csalddot érint a csaladba
fogadas.

Kapcsolattartasi ligyelet tapasztalatai:

A kapcsolattartasi ligyelet célja, a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult sziil6 vagy més
kapcsolattartasra jogosult személy szamdra a talalkozdsra, egylittlétre alkalmas semleges
hely biztositasa. Intézménylnk e mellett 6nalld szakmai mddszertani programmal
rendelkezé kapcsolatiigyeleti szolgaltatds nyujtdsaval biztositja a specialis ellatast. A
kapcsolattartasi tigyeletnek komoly keretei, szabalyai vannak, melyeket az adott feleknek be
kell tartani a gyermek érdekében. Szakonyfalubél egyetlen esetben sem kérték a
kapcsolattartasi iigyeletet.
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Szakonyfalu telepiilésen végzett csalddsegitds tevékenység, esetkezelések 2016-ban

Szakonyfaluban 2016-ban &sszesen 9 személlyel &lltunk kapcsolatban egyittm(ikodési
megidllapodds keretében. Ezek az egyiittm(ikddések tobb évre nyilnak vissza az ellatési
teriletiinkon.

Klienskériinkben a gyermekneveléssel, a foglalkoztatassal, és életvezetéssel kapcsolatos
problémak jelentek meg leginkdbb. Tébb esetben keriilt sor Ugyintézésre és segité
beszélgetésre. Az lgyintézések lebonyolitasaban az Alsészolnoki Kozos Onkormanyzati
Hivatallal mikodtiink egyditt, és az elmult évekhez hasonldan egy szoros kapcsolat alakult ki
a klienskér professziondlis elldtisa terén. Egyik ellatottunk esetében tobbszor keriilt sor
életvezetési tandcsadasra, illetve a foglalkoztatasénak nyomon kévetésére.

Egy masik kliensiinknél gyermekének a fogyatékossagabdl ad6dé hatranyokat igyekeztiink
oldani gyintézéssel, segitd beszélgetésekkel, illetve fejlesztésének megoldasaval.
Honapokat feldlel§ dgyintézés valdsult meg. A fejlesztés megvaldsitésaval kapcsolatosan
terileten kiviili iskolaval is felvettiik a kapcsolatot, tovibba a Tamogatd Szolgdlat is a
rendelkezésiinkre alit. Kiilon kiemelkedd a telepiilés Polgarmesterének a hozzaéllasa, illetve
tamogatasa, mely altal a falugondnok bevonasaval megvaldsulhatott a gyermek tovabbi
fejlesztése.

Egy csaladot érintett a csalddba fogadas, mely esetében a 3 kiskor(i gyermeknek az apai
nagymama lett a gydmja. Mivel a gyamként kirendelt nagysziilék a koruknal fogva tgyeik
vitelében segitségre, érdekképviseletre szorulnak, igy a csaladsegitd tart veliik kapcsolatot
szlikség esetén, az érintett esetmenedzser tartja a jelzSrendszerrel a kapcsolatot,
figyelemmel kiséri a gyermekek megfeleld ellatasat, az éves feliilvizsgalat keretében elkésziti
a komplex szakvéleményt a csalddba fogadas fenntartasira esetlegesen a megsziintetésére a
Jarési Gydmhivatal felé. A jelz6rendszeri tagok maximalis egylittmiikdése jellemzd ebben az
esetben is. Az egyik gyermekkel kapcsolatosan a Pedagdgiai Szakszolgalattal is felvettik a
kapcsolatot.

Kiilén kiemelendd a szocidlis jellegli igyintézés. A K6zpont szakembere a legtébb esetben az
OEP egyszeri tdmogatadsanak elnyerésében miikodott kozre. Ez a pénzbeli ellatas a jogosult
szamdra tobbek kozbtt a gydgyszerkdltségek viseléséhez jarul hozza. Evente egyszer
igényelhetd, azonban &sszegét tekintve 10.000 forint és 35. 000 forint kdzott valtozé Gsszegi
volt. A madsik, tobbszor is el6forduld szocidlis tevékenység az egészségbiztositasi jarulék
fizetésével volt kapcsolatos. Ennek keretében a Hivatal szakiigyintézgjéve! vettiik fel a
kapcsolatot. A harmadik felmeriil tigyintézési kér a kézm(iszolgaltatasokhoz kapcsolédott. A
jogosult haztartasok esetében a védendd fogyasztdi statuszba torténd felvételt, illetve
annak meghosszabbitasat segitettiik a szolgaltaté erre vonatkozéd dokumentumainak
kitoltésével.

Szakonyfaluban dj kliensiink nem volt. A meglévé klienseinkkel azonban a kapcsolattartas
folyamatosan megvaldsult fogad6drak és csalddlatogatasok keretében. Tapasztalatunk az,
hogy klienseink igénylik a kapcsolatot a csaladsegité szakemberrel.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgéitatas tapasztalatai 2016-ban Szakonyfaluban

A gyermekjoléti alapellatasok célja, hogy hozza jaruljon a gyermek testi, értelmi, érzelmi és
erkdlesi fejl6désének, jolétének, a csalddban térténd nevelésének elsegitéséhez, a
veszélyeztetettség megelGzéséhez Gyermekjoléti alapellatds és a kialakult veszélyeztetettség
megszlintetéséhez, valamint a gyermek csaladjabol térténd kiemelésének a megelézéséhez.
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A gyermekjoléti alapelldtas misszidja a gyermekek jogainak érvényesiilése érdekében
egyrészt azon csaladok tamogatasa és megerdsitése, amelyek gyermekeik felnevelésében
nélkilozik a sziikséges feltételeket, illetve ezeknek megteremtésében tamogatdsra
szorulnak; masrészt a védelem biztositdsa a gyermekek szémiara a fejlédésiiket akadalyozé
vagy hatraltatd veszélyek ellen. Az elmult évben is f6 célunk a gyermekjoléti szolgaltatds
terén a fokozatossig megtartdsa volt. Tapasztalataink szerint a sziil6k tébbsége az
Gnkéntesen igénybe vehetd alapellatast szivesen fogadtak, biztonsdgban folyt a csalddok
szocidlis, mentalis ellatasa 2016-ban is. Gyermekjdléti Szolgaltatas részérél ezen ellatasi
forma keretein beliil nagymértékben megsziintethetd a csaladban kialakult konfliktusos
helyzet, ha a sziil§ egylittm(ikddést tanusit.

Gondozason kiviili esetek tapasztaiatai:
2016. évben tanacsadottként 1 személlyel vettiik fel a kapcsolatot. Esetében segitd

beszélgetésre és ligyintézésre keriilt sor.

Iskolai hidnyzasokkal kapesolatos esetek tapasztalati:

2016. ¢évben tobb gyermek iigyében jeleztek az oktatasi intézmények igazolatlan
hidnyzasokat. A Csalad és Gyermekjoléti Szolgaltatis, minden esetben felvette a kapcsolatot a
Jelzett gyermekek csaladjaival, megtortént a tajékoztatds az iskolai hidnyzas és a csaladi
pétlékkal kapcsolatos véltozasokrol. A sziikséges intézkedési terv az érintett gyermckkel,
sziilovel, ifjisagvédelmi feleldssel elkészitésre keriilt, a tovabbi eseteleges hidnyzasok
elkertilése érdekében. Szakonyfaluban nem volt ilyen esetiink.

Onkéntes munka lehetéségének biztositisa:

2016. évben is kiemelt figyelmet forditunk rd a munkank soran. 13 f§ onkéntes bevonssira
keriilt sor az Intézmény aital megszervezett programba. Az el6z8 évhez hasonldan részt
vettek az egy hetes Mené Mand nyari napkézbeni tdbor keretében, mely az ellitasi
terletén lévé hatranyos helyzetli gyermekek szdmara keriilt megszervezésre. Szamos
kbzépiskolas didk jelentkezett a nyari Mend Mané taborba énkéntesnek az SZMSZC [11. Béla
Szakgimndaziuma és Szakkdzépiskoldja tovdbbd a 52Ol Vordsmarty Mihaly Gimnaziumbol..
Az onkéntesek naponta 3 drat toltSttek az intézményben, segitettek a gyermekeknek
szervezett program lebonyolitasaban, a gyermekfeliigyeletben. Az énkéntesek igazolé
dokumentumot kaptak az énkéntes munka teljesitésérsl Intézményiink éltal. Szakonyfalubél
nem volt résztvevd.

Egyéni készségfejlesztés/korrepetalas

2016 évben is biztositottuk a pedagdgusi végzettséggel rendelkezd kollégdk altal. Ezek a
sziildk nem tudnak segiteni gyermekeiknek a tanuldsban, a kiilénérakat nem tudjak igénybe
venni, mert a szakemberek magas &drat kérnek az iskoldn kivili felzarkoztatasukért.
Szakonyfalubdl nem vett részt senki ilyen fejlesztésben.

Az Esetmenedzser/Tandcsadé és a Csalddsegitd kapcsolata

A Kozponthoz tartozé kollégak, lardsi szinten I&tjdk el a munkakériikhdz kapcsolédé
hatosdg kozeli tevékenységet, az esetek elosztdsdrdl, az intézményvezeté dont. A
csalddsegitd kollégak koérében véltozatlan maradt a teriiletileg torténé felosztas, igy a
teriletileg illetékes csalddsegits latja el alapszolgiltatas keretében, a csaliddsegitést és a
gyermekjoléti alapellatast.
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Tevékenységiink szakmailag elkiilonll, ugyanakkor mégsem vilaszthatd szét teljes
mértékben. A hatésdg kozeli tevékenység- védelembe vett, a neveléshe vett, a csaladba
fogadott, az ideiglenes hatallyal elhelyezett- soran, szilkséges a szocidlis segité munka
bekapcsoldsa, azaz a csaladsegité kolléga jelenléte az adott csaldd életében. Ezen csalddok
megsegitése, kdz0s csalddlatogatasokkal, oktatdsi- nevelési intézménylatogatasokkal
torténnek, tobbnyire a csaladsegité kolléga kéveti nyomon az adott gyermek
veszélyeztetettségének az alakuldsdt, a sziilk életkdriilményeiben valé valtozast. Errél
beszamol az esethez tartozé esetmenedzsernek/tanacsaddnak, a hatosagokkal, illetve a
gondozasha bevont jelzérendszeri tagokkal, akiknek jelzési kotelezettségik van valtozds
tapasztaldsa esetén a Kézpont felé, folyamatosan konzultal az esetmenedzser/tanicsadé.
Szilkség esetén az esetmenedzser/tandcsadd esetkonferenciat, esetmegbeszélést szervez, a

szakmai munkaban segiti, tdmogatja a csalddsegitd kollégit, a kompetencia hatarok
betartasaval.

Megvaldsult prevenciés programjaink
¢ Nyari napkdzben gyermek tdbor: 2016. janius 20-tdl- 24-ig az el6z6 évekhez
hasonléan, megszervezésre ker(ilt a gyermekek nyari taboroztatdsa. A taboroztatast
ismét kistérségi szinten valdsitottuk meg. A kistérségi hivatalok anyagilag és
erkdlcsileg is tamogattak a programunk megvaldsitiasat. A tdbor egy hétig tartott,
naponta 25 gyermek toltotte naluk hasznosan szabadidejét. Az egy hét alatt a 6
szempontunk a tavalyi évhez hasonléan a gyermekek egymas kézti pozitiv
egyiittmikodésének fejlesztése voit. Burkoltan az agresszivitds mértékének
csokkentése, egy nagyon hatdsos modszerrel a humanumra valé neveléssel, és a
kortars kapcsolatok erdsitésével. Vendégiil hivott el8adonk, az iskolavédéné, jatékos
foglalkozas keretében az egészséges tapldlkozassal kapcsolatos, hasznos ismeretekkel
szolgalt a gyermek korosztaly szamara, tovabba az Orségi Nemzeti Park tartott egy
kalandos és tartalmas délutant, a természetben, azok csodairél. Szakonyfalu

telepiilésérdl 2 résztvevd volt.

e Nydri napkézben gyermekfeligyelet: 2016. évben masodik alkalommal szerveztiik
meg a gyermekfelligyeletet, 2016. 07.11- t6l — 2016. 07. 15-ig, tovabba 2016. 08. 08-
tol- 08. 12-ig valdsult meg. Naponta 6 f6 gyermek részvételével szabadtéri, ligyességi
és jatékfoglalkozasokkal, valamint csoportos jelleggel készségfejleszté kézmiives
tevékenységekkel toltottik el a szabadidét. A foglalkozdsok sordn a zarkézottabb
gyermekek is megnyiltak, élményeikrél 6rommel beszamoltak, a jatékok soran is
egylttm(koddek voltak, taladlékonysagukkal segitették a szinvonalas egyiittlétet.
Nagy figyelmet forditottunk a gyermekek egészségére is. Beszélgettiink a helyes
taplalkozasrél, mozgaskultirardl. A helyes testtartas, motorikus mozgasuk
fejlesztésére kiilonboz6 torna- és ligyességi gyakorlatokat végeztiink egy-egy
foglalkozds kozott. A délutanok sordn a mese vilagaban tettiink |3togatast
meseolvasas, diafilm vetités soran. A mai gyermekek tébbhsége a hétkdznapokban a
technika vilagaban (TV, internet, okos telefon) él. Ebb&l a vilaghdl emeltik ki a
gyerekeket, s természet-kozeli élményekhez juttattuk Sket. Szakonyfalubdl ezt a
szolgaltatast nem vették igénybe.
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® Turi: Szolgdlatunk természetbeni segitségnyujtds — adomdnyok kozvetitésével is

igyekszik segiteni az anyagi gondokkal kiizd6 személyeket, csaliddokat. Erre jelentds
az igény a telepilésen. A ruha adomanyokon feliil jatékokat, illetve felajanlott tartés
hasznalati cikkekhez, butorokhoz valé hozzajutdst biztositunk. 2016-ban a
Falugondnoki Szolgaltatdssal kardltve lattuk el a foképp Réndk és Gasztony
tobbszorésen hatrdnyos helyzetben éI6 idds korosztalyat az évszaknak megfeleld
ruhazattal, melynek az abban részesiil6k nagyon oriiltek. 2016 decemberében
Kozpontunkhoz nagyon sok ruha, tartds élelmiszer adomany érkezett, melybdl
jelentds adomanyozds valosulhatott meg a szocialis szempontbdl raszorulék kérében.
Felemeld érzés volt f6képp a Karacsonyi idészakban azzal segiteni klienseink szamara,
amire valdban sziikségiik volt.

e ,Cipds doboz” akcidt hirdettek a gyermekek szdmara a Szentgotthdrd és Térsége

Iskola Arany Janos 1-4. Evfolyamos Altaldnos Iskoldja, a Pannon Kapu Kulturslis
Egyesiilet, és a St.Gotthard Spa & Wellness melynek keretében, nagy mennyiségii
tartés éleimiszert, ruha és jatékadomanyokat sikeriilt sszegyljteni, a Kollégak
kdzrem(kddésével eljuttattuk az Unnepek el6tt a raszoruld csalddok gyermekei
részére. Alsoszélnékon egy csaladnak juttattunk ilyen jellegli adomanyt.
Szakonyfaluban 2 csalddnak juttattunk az adomanyokbdl.

Iskolakezdési akcié: Minden év augusztusidban meghirdetjiik ezen programot,
haszndlhatd allapotban 1évd iskolataskakat, valamint iskolai eszkozoket gy(ijtiink a
hatrdnyos helyzetben €16, vagy nehéz élethelyzetbe keriilt csaladok gyermekeinek.

A Csalad-és Gyermekjéléti Kozpont Szentgotthard jovibeli céljai:

2016-ban a Koézpontunk tovabbra is nagy hangsilyt fektet az elektronikus
tandcsaddsra a Tandcsadds-Sztg kozosségi oldalon. Célunk tovabbra is olyan
informaciok megjelenitése az internetes kozdsségi feliileten, ami segitségil
szolgalhat a fiataloknak. Tovabba virtualis Gton, téhb esetkezelés is tortént konkrét
tanacsadassal, mivel a segitségre szoruld, személyesen nem vallaita fel az egyéni
problémajat.

2018. januar_ 1-t6l kotelezévé wvdlik, az iskolai szocidlis munka bevezetése
alkalmazasa, ez a jelenlegi 9 f6 statusz tovabbi 2 f6 bdvitésével elképzelhetd. Az
iskolai szocidlis munka elképzeléseink szerint, egy lehetéség arra, hogy a szocialis
munka keretein beliil, @ mentalhigiénés szaktudas felhasznalasaval, nyljtson segité
tevékenységet. Kozpontunk az oktatdsi- nevelési_intézmények Osszességében, 19
intézményben tervezi az iskolai- dvodai szocidlis munka bevezetését. Ennek
keretében a gyermekeknek, csaladjaiknak, és a didkokkal foglalkozé
szakembereknek nyujt tdmogatdst azzal, hogy segiti a gyermeket a koranak
megfeleld, tanulmanyi és vodai kotelezettségeinek a teljesitéséhez. Sziikség szerint
segitséget nydjt, a nevelési — oktatdsi intézményekbe valdé beilleszkedéshez
szilkkséges kompetencidk fejlesztésében, a gyermek tanulmanyi koételezettségét
akaddlyozé tényezdk feltardsaban, azok megolddsaban, a gyermek a késébbi
munkaviéllaldsanak kibontakozdsanak lehet&ségében. Eziltal biztositjuk az
elsédleges  prevenciét, mivel hozzajarulunk a gyermek  esetleges
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veszélyeztetettségének megelGzéséhez, a masodlagos prevencié keretében, a mar
kialakult veszélyeztetettség megszlintetéséhez.

2016. év oktdberében kérvonalazédott a tdbbszdri megbeszélések soran, hogy az
intézmény dthelyezése 2017. évben megtorténik Szentgotthdrd, Vajda Jinos Gt 6. szam
ala. Az intézmény athelyezésével kapcsolatos pénziigyi stb... feladatok rogzitésre kerlltek,
jelenleg is folyik a jelzett ingatlan feldjitasa.

Osszegzés:

A statisztikai adataink nem mutatnak nagymértékii valtozast az el6z8 évekhez képest. A
klienskériink dllandénak nevezhets. A felmeriilé problémak aranya is hasonlé volt a
megel626 évekhez viszonyitva. Azonban a 2016-0s év is hozott akut, megoldasra varé
feladatokat. Sok esetben a jardson kiviil esé intézményekkel kellett felvenniink a
kapcsolatot. Minden egyes ilyen helyzetben megfelelé volt az egylittmiikodés. A
problémak hatékony kezelésében minden egyes esetben szimithattunk a jelzérendszer
tagjaira. A telepiilés Polgarmesterével, a Hivatal dolgozéival, illetve a kézintézmények
vezetdivel, munkatérsaival kiemelkedé egyiittmiikddés jott létre az évek folyaman, amely
a 2016-os évben sem mutat viltozast. A jelzéseket minden indokolt esetben megtették a
tagok, az arra torténd reagilds pedig mindig idében megtortént. Az informaciécsere
megfelel§ volt. A bekért tdjékoztaték szakmailag helytalléak voltak, melyek a tovabbi
Ugyintézest és az ligyek vitelét elébbre segitette.

Szentgotthard, 2017. marcius 17.

Uhor Anita s. k. Barna Alexandra s. k.
intézményvezetd csaladsegits
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JegyzOkdnyv 7. melléklete

BESZAMOLO
a 2016. évi

adoigazgatasi tevékenységrol

Telepiilések:

Alsosz6lnok
Fels6szolnok
Kétvolgy
Orfalu
Szakonyfalu
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Jogszabalyi hattér

A helyi Onkorméanyzatok és szerveik, a kdztirsasagi megbizottak, valamint egyes centralis
aldrendeltségii szervek feladat- és hatdskoreirdl szolo 1991. évi XX. térvény alapjan a telepiilések
képvisel6-testiilete az addigazgatas témakorében a fent megjeldlt torvény 138. § (3) bekezdés g) pontja
alapjan ellendrzi az addztatast.
A helyi adobevételek kivetési jogat az Alaptérvény, részletes szabalyait tekintve pedig keretjelleggel a
helyi adokrdl szold 1990. évi C, torvény allapitja meg.
Alkalmazott jogszabalyok, az Snkormanyzati addigazgatas vonatkozasaban:
—  a helyi adokrol szold 1990. évi C. térvény (tovabbiakban: Htv.)
— az ado6zas rendjérdl sz616 2003, évi XCII. térvény (tovabbiakban: Art.)
— a kbzigazgatasi hatdsagi eljards ¢és szolgdltatas altaldnos szabalyairol szolo 2004. évi CXL.
térvény (tovabbiakban: Ket.)
—  a gépjarmiadordl szold 1991. évi LXXXII. torvény (tovabbiakban: Gjt.)
— a kémyezetterhelési dijrol szolo 2003. évi LXXXIX. térvény (tovibbiakban: Ktd.)
— Magyarorszag 2016. évi kdzponti koltségvetésérdl szold 2015, évi C. tdrvény (tovabbiakban:
kéltségvetési térveény)
— az illetékekrdl szolé 1990. évi XCIIIL. térvény (tovabbiakban: Illeték torvény)
— A birésagi végrehajtasrol szolo 1994, évi LIIL torvény (tovabbiakban: Vht.)
— Magyarorszag Alaptérvénye

Az Als6szslnski Kozos Onkormanyzati Hivatal Jegyzdje (tovabbiakban: Jegyzd) az Art. 10. § (1)
bekezdés ¢) pontja alapjan Snkormanyzati adéhatdsig.

Elsd fokon a helyi adék vonatkozasdban maganszemélyek kommundlis addja, helyi ipariizési add,
idegenforgalmi ado, a belfoldi rendszamt gépjarmiivek adoja, talajterhelési dij figvében a telepiilés
Onkormanyzat jegyzdje jar el. Az adoigazgatasi feladatokat az 6t telepiilés vonatkozisiban 1 O
koztisztviseld latja el.
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A telepiilések vonatkozéasaban a bevezetett helyi adénemek

Alsoszolndk Kozség Onkormanyzata:
© maganszemélyek kommundlis addja
o gépjarmiadd
© helyi ipartizési adé
o talajterhelési dij

Felsdsz6lnok Kozség Onkormanyzata:
o maganszemélyek kommunalis addja
o gépjarmiiadd
0 helyi ipariizési ado
o idegenforgalmi ado

Kétvdlgy Kozségi Onkormanyzat:
o maganszemélyek kommunalis adGja
o gépjarmiiado
o helyi ipariizési ado
o idegenforgalmi ado

Orfalu K&zségi Onkormanyzat:
o maginszemeélyek kommunalis addja
o gépjarmiiadd
o helyi ipariizési ado
o idegenforgalmi adé

Szakonyfalu Kézség Onkormanyzata:
¢ maganszemélyek kommunalis addja
o gépjarmuiadd
¢ helyi ipariizési ad6
o talajterhelési dij

A 2016. januar 1-jén hatalyos 6nkormanyzati rendeletek:

Alsész8Indk Kozség Onkorményzata vonatkozisaban:

© ahelyi adokrol sz616 5/2015. (IX.28.) énkormanyzati rendelet

© atalajterhelési dijrol sz616 7/2015. (X.7.) 6nkormanyzati rendelet
Felsészdlnok Kozség Onkormanyzata vonatkozasaban:

© ahelyi adokrél szolo 5/2015. (1X.28.) dnkormanyzati rendelet
Kétvilgy Kozségi Onkormanyzat vonatkozasaban:

¢ ahelyi adokrdl sz616 6/2015. (1X.28.) 6nkormanyzati rendelet
Orfalu K6zségi Onkorményzat vonatkozasaban:

©  ahelyi adokrél szol6 6/2015. (IX.28.) 6nkormanyzati rendelet
Szakonyfalu Kozség Onkormanyzata vonatkozasaban:

©  ahelyi adokrél szol6 5/2015. (IX.28.) dnkormanyzati rendelet

o atalajterhelési dijrol szol6 7/2015. (X.7.) 6nkormanyzati rendelet
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Adonemek részletezése
I. Maginszemélyek kommunalis adéja

A képviseld-testiilet altal megallapitott adé mértéke:

Alsdsz6Inok kozség esetében: 4.000,- Ft/év
FelsOszoIntk kizség esetében: 5.000,- Ft/év
Keétvolgy kdzség esetében: 3.000,- Ft/év
Orfalu kdzség esetében: 3.000,- Ft/év
Szakonyfalu kozség esetében: 2.000,- Ft/év
Addzok szama:
Alsoszolndk kozség esetében: 156 6
Fels6szolnok kizség esetében: 285 fo6
Kétvolgy kdzség esetében: 60 i8]
Orfalu kozség esetében: 34 6
Szakonyfalu kézség esetében: 140 3
Adobevételek teljesiilése 2016. évben: adatok Ft-ban
Koltségvetésben | Addzok altal Tébblet (+) / Teljesités
tervezett §sszeg | befizetett dsszeg | kiilonbdzet (-) mértéke
Gsszege (%)
Als6szolnsk 500 000 514 500 + 14 500 103
Felsészolnok 1 040 000 1106 250 + 66 250 106
Kétvilgy 187 000 172 879 -14121 92
Orfalu 90 000 88 500 - 1500 98
Szakonyfalu 201 000 275 568 +74 568 137

A 2016. januar 1-jétol hatalyos szabilyok szerint Alsoszélnok, Fels@szélnok, és

Kétvolgy telepiiléseken a személyi adomentesség, addkedvezmény keretében

kedvezményt allapitott meg a Képvisels-testillet: az add mértékének 50%-t fizeti az

addalany, ha

a) az el6z6 év végéig az addzo vagy a vele kozds haztartisban él6 hizastars/élettars
betsltdtte a 70. életévét,

b) a sajat haztartdsdban hiarom vagy tobb gyermek eltartasardl gondoskodik.

Szakonyfalu kézség képvisel testiilete a fenti jogeimeken til az egyediil ¢16 adézokra
tekintettel is biztositja az 50 % mértékit adokedvezményt.

Orfalu kozség képviscld testiilete nem allapitott meg az addalanyok szamara
addkedvezményt.

Kedvezmények részletezése:

megallapitott kedvezmény | érintett Adoézok szima

Osszege (adatok Ft-ban)

Alsdszolndk 66 000 33
Felsoszolnok 127 500 51

Kétvolgy 16 500 11
Szakonyfalu 27000 27
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II. Gépjarmiado

Gjt. eldirdsai szerint az add alanya az a személy, aki/amely a koziti kozlekedési
nyilvantartasrol sz616 1999. évi LXXXIV. torvény alapjan vezetett jarmiinyilvantartasban az
ev elsd napjan lizemben tartoként, ennck hidnyaban tulajdonosként szerepel. Amennyiben a
hatosagi nyilvantartas szerint egy gépjarmiinek tobb tulajdonosa vagy tébb {izemben tartoja
van, akkor koziilik az add alanya az, akinek/amelynek a nevére a forgalmi engedélyt
kiallitottak.

Ev kizben Ujonnan vagy Gjra forgalomba helyezett gépjarmi uténi adé alanya az, aki/amely a
forgalomba helyezés hénapjénak utolsé napjan a hatésigi nyilvantartasban tulajdonosként
szerepel. Ebben az esetben az addfizetési kotelezettség a gépjarmil forgalomba helyezését
kdvetd honap 1. napjan kezdodik.

Kozigazgatisi és Elektronikus Kozszolgaltatasok Kozponti Hivatala (Kekkh)
nyilvantartisa alapjan torténik az éves addéztatas alapjat képezd adatok kdzlése, minden év
janudr 31. napjdig, ezt kovetden pedig az adékstelezettséget érintd évkozi valtozasokrél
havonta értesiil az adéhatosag.

Az ado alapja, gépjarmii tipusonként:

1. Az adé alapja személyszillité gépjarmii - ide nem értve az autébuszt — hatdsagi
nyilvantartasban feltiintetett teljesitménye, kilowattban kifejezve.
A tdrvény altal meghatarozott savok a kivetkezok:

— gyartasi éveben €s az azt kdvetd 3 naptari évben 345 Ft/kilowatt,
— gyartasi évet kdvetd 4—7. naptari évben 300 Fr/kilowatt,
— gyartasi évet kovetd 8—11. naptari évben 230 Fr/kilowatt,
— gyartasi évet kovetd 12—15. naptari évben 185 Frkilowatt,
— gyartasi évet kbvetd 16. naptari évben és az azt kévetd naptéri években

140 Ft/kilowatt.

A savok meghatirozasaval a torvényalkotoknak az a célja érvényesiil, hogy a
fiatalabb/nagyobb teljesitménnyel rendelkezd gépkocsi vonatkozisaban a magasabb,
mig az idosebb/kevesebb teljesitménnyel rendelkezd gépkocsik utan alacsonyabb adét
kell megallapitani /befizetnie az Adézénak/.
2. Az add alapja az autdbusz, a nyergesvontatd, a lakdkocsi, lakdpotkocsi hatdsagi
nyilvantartasban feltiintetett sajat tdmege (&nsilya).
3. Az add alapja a tehergépjarmii hatosagi nyilvantartisban feltiintetett sajat tomege
(6nsihlya) névelve a terhelhetOsége (raksilya) 50%-aval.
Az ado mértéke a fent megjelolt 2. és 3. esetben az addalap minden megkezdett 100
kilogrammja utan:
a) a légrugds vagy azzal egyenériékii rugdzasi rendszerii tehergépjarmi,
nyergesvontato, autdébusz esetén 850 Fi,
b) az a) pont alad nem tartozé tehergépjarmii, nyergesvontatd, autébusz esetén 1380 Et.

A koltségvetési torvény 37. § (1) bekezdés a) pontja az alabbiakrol rendelkezik:

A telepiilési 6nkormdnyzatot illeti meg a gépjarmiiadordl széld térvény alapjan a
belfoldi gépjarmiivek utan a telepiilési 6nkormanyzat altal beszedett ado 40%-a

A koltségvetési térvény rendelkezéseit figyelembe véve az dnkormanyzati adohatésignak a
gépjarmiiad6 bevétel 60 %-at utalnia kell a Magyar Allamkincstar altal meghatérozott
szamlaszamra, a havonkénti utaldsrol negyedévente egy alkalommal az ONEGM rendszerben
elszdmolast kell készitenie. Hivatalunk minden honapban hataridére teljesitette fizetési
kételezettségét.
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Addzoi adatok:

Adodzok szama Adétargyak szama
Alsdszilnsk 138 171
Fels6sz8Insk 196 300
Kétvélgy 40 52
Orfalu 34 43
Szakonyfalu 124 141
Addbevételek teljesiilése 2016. évben: adatok Ft-ban
Koltség- Addzok Beszedett add | Beszedett adé | Telje-
vetésben altal 60%-a 40%-a sités
tervezett befizetett (Magyar (Onkormanyzat | mér-
Osszeg, Osszeg Allamkincstar koltségvetése téke (%)
helyi részére utalt | részére utalt
bevétel Osszeg) Osszeg)
=40%
Alsészolndk | 900 000 2 464 585 1478 751 985 834 110
Fels6szolnok | 5600 000 | 8 644 751 5186 851 2 457 900 44
Kétvolgy 300 000 560 288 336 173 224115 75
Orfalu 180 000 494 681 296 809 197 872 110
Szakonyfalu | 800 000 2 568 764 1541 258 1027 506 128

A 2016. december 31-i zaré egyenleg utaldsa 2017. janudr hé elején keriilt utaldsra,
ezen janudri utalds fenti tdblizatban is figyelembe vételre keriilt a megosztasi
(60-40%) adatok vonatkozasiban.

A 2016. évi tervszam megallapitasakor (2016. februdr) a 2015. évi teljesitési adatokat
vesszilk figyelembe. Felsoszolndk Kozség Onkormanyzata esetében a 2015. évi
adobevétel Osszege 5020 017,- Ft. Az Onkorminyzat esetében a nagyaranyi
addbevétel csokkenés oka, hogy az Snkormanyzathoz jelentds adébevételt teljesitd cég
esetében a gépjarmil miiszaki paraméterei miatt jelentds Ssszegii (2 649 295,- Ft) add
torlésére keriilt sor.

IIL. Idegenforgalmi ad6/Felsoszolndk, Kétvolgy és Orfalu kidzségek vonatkozdsaban

Htv. rendelkezése szerint az addkotelezettség terheli azt a maganszemélyt, aki nem allando
lakoskeént az onkormanyzat illetékességi teriiletén legalabb egy vendégéjszakat eltslt.

A testiiletek a megkezdett vendégéjszakak szdma vonatkozisaban allapitottak meg a fizetési
kotelezettséget, melynek dsszege, mindharom telepiilés esetében 200,- Ft/f/vendégéjszaka.
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Adobevételek teljesiilése 2016, évben:

Kéltség- Adozok Tobblet (+)/ | Teljesités Adoézok
vetésben altal kiildnb&zet () | mértéke szdéma
tervezett befizetett | Bsszege (%) (f5)
Osszeg Osszeg (adatok Ft-
(adatok Ft- | (adatok Ft- | ban)
ban) ban)
Felsészolnsk | 50 000 196 010 + 146 010 392 4
Kétvdlgy 254 000 253 600 - 400 99 4
Orfalu 5 000 20 800 + 15 800 416 2

Felsoszolnsk Kozség Onkorméanyzata 2016. januar 1-jétdl vezette be az idegenforgalmi adé
fizetési kotelezettséget. A 2016. évi tervszam megallapitisakor nem allt rendelkezésre
adobevétel adat, ezért az 50 000,- Ft 6sszegil minimalis tervOsszeg keriilt meghatarozasra.

Orfalu Kbzség esetében a nagyaranyl eltérés oka, hogy 2015. évben 5 400,- Ft dsszegii
befizetés keriilt jovairasra az 6nkormanyzat addszamlajan, a 2016. évi addtervezésnél ezen
Osszeg keriilt figyelembe vételre a tervszim meghatarozasakor.

IV, Helyi iparizési adé
Htv. 35. § (1) szerint adokételes az dnkormdnyzat illetékességi teriiletén allandd vagy
ideiglenes jelleggel végzett vallalkozasi tevékenység.

A telepiilések megéllapitottdk az allando jelleggel végzett tevékenység, illetve az ideiglenes
Jelleggel végzett tevékenység esetén is a helyi ipariizési adé fizetési kotelezettséget.

Add mértéke: allando / ideiglenes
Jjelleggel végzett tevékenység esetén:

Alsoszolnok kdzség esetében: 1,4 % / 1 000,- Ft/nap
Fels6szoInsk kdzség esetében: 1,4 % / 1 000,- Ft/nap
Kétvolgy kozség esetében: 1,6 % / 1 000,- Ft/nap
Orfalu kizség esetében: 1% / 1 000,- Ft/nap
Szakonyfalu kzség esetében: 1,4 % / 1 000,- Ft/nap
Adozok szama: allando / ideiglenes
Jjelleggel végzett tevékenység esetén:
AlsészdIndk kdzseég esetében: 32 / 0
Fels6sz&lnok kozség esetében: 47 / 0
Kétvslgy kbzség esetében: 22 / 0
Orfalu kbzség esetében: 10 / 0
Szakonyfalu kbzség esetében: 3l / 0
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Adobevételek teljesiilése 2016. évben:

adatok Ft-ban

Koltségvetésben | Adozok altal Tébblet (+) / Teljesités
tervezett Osszeg | befizetett sszeg | killonbozet (-) mértéke
Osszege (%)

Alsészolndk 7 000 000 6 454 040 - 545960 92
Fels6szoIndk 8 800 000 5705005 - 3094 995 65
Kétvdlgy 505 000 505 300 + 300 100
Orfalu 100 000 181 000 + 81 000 180
Szakonyfalu 2 400 000 2550200 + 150 200 106

A 2016. évi tervszam megallapitisakor (2016. februar) a 2015. évi teljesitési adatokat
vesszilk figyelembe. Felsdszolnok Kozség Onkormanyzata esetében a 2015. évi
adobevétel Osszege 8 923 203,- Ft, ezért keriilt megallapitasra a 8 800 000,- Ft 8sszegii
tervszam.

Az Onkorminyzat esetében a nagyaranyu addbevétel csokkenés oka, hogy az
Onkormanyzathoz jelentds addbevételt teljesitd cég nagyaranyd bevétel csokkenést
szenvedett el, igy a helyi iparlizési adé szamitési alapja is valtozott, ezért a fizetendd
ado Osszege is jelentdsen lecstkkent.

V. Talajterhelési dij / Alsoszolnk és Szakonyfalu kozségek vonatkozasiban

A Ktd. 11. §(1) bekezdése szerint a talajterhelési dij (tovdbbiakban: TTD) fizetési
kotelezettség azt a kibocsatét terheli, aki a miiszakilag rendelkezésre 4116 kdzcsatornara nem
kit ra és helyi vizgazdalkodasi hatosagi, illetve vizjogi engedélyezés hatalya ala tartozo
szennyvizelhelyezést, ideértve az egyedi zart szennyviztarozot is, alkalmaz.

Kérelemre, targyévre mentesithet$ a talajterhelési dij megfizetése aldl a természetes személy
kiboesatd, ha:
a) csaladjiban az egy fire jutd jovedelem nem haladja meg a kérelem benyujtisakor
érvényes Sregsegi nyugdij mindenkori legkisebb 8sszegének 150 %-at.
b) egyediilallo és jovedelme nem haladja meg a kérelem benytjtasakor érvényes dregségi
nyugdij mindenkori legkisebb &sszegének 200 %-at.

Bevételek teljesiilése 2016. évben: adatok Ft-ban

Csatornahalozatra | Koltség- Adézdk altal
rd nem k&téit vetésben befizetett
fogyasztok szama | tervezett Osszeg
dsszeg
Alsdszélnok 13 25000 158 400
Szakonyfalu 21 117 000 135 000
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V1. késedelmi potlék bevétel

Az Art. a késedelmi potlék vonatkozaséban az alibbiakat szabélyozza:

Az add késedelmes megfizetése esetén az esedékesség napjatdl késedelmi potlékot kell fizetni.
A késedelmi potlék mértéke minden naptari nap utdn a felszamitas idépontjaban érvényes
jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d része. Az Onkormanyzatok koltségvetési
rendeletébe a késedelmi pétlék vonatkozasiban nem keriilt megéllapitasra tervadat.

bevételek teljesiilése 2016. évben: adatok Ft-ban

Adézdk altal
befizetett Gsszeg

Alsészolnok 18 126
Felsészolndk 38 825
Kétvolgy 2851
Orfalu 659
Szakonyfalu 85053

Alsdszdlndk, 2017, marcius 23.

Szukicsné Skaper Monika sk,
jegyzo

A beszamolot dsszeallitotta:
Némethné Busics Timea
adoligyi foelbado
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Jegyzdkonyv 8. melléklete

Beszamold a Nadasdi Evangélikus Diakéniai Kézpont 2016. évi miikodésérdl
Kétvblgy

Altaldnos adatok

Intézmeény neve: Nadasdi Evangélikus Diakéniai Kézpont

Intézmény székhelye: 9915 Nddasd, Kossuth u. 66.

Ellatasi terifet: Nadasd kizség és a kbrjegyzdiséghez tartozd ot telepiilés: Daraboshegy, Halogy,
Hegyhéthodédsz, Hegyhdtsal, Katafa, tovdbbd Apdtistvdnfalva, Orfalu, Kétvolgy ellatdsi szerzddés
alapjan, valamint Pusztaszentidszld, S55jtor, Pusztamagyardd.

Személyes gondoskodas formdja: szocidlis étkeztetés, hazi segitségnydijtds, falugondnoki szolgalat
Miikédési forma: egyhazi fenntartdsi intézmény, 6nalld gazdalkodasi jogkérrel rendelkezd, dnalld
jogt személy.

A fenntarté neve, cime: Magyarorszagi Evangélikus Egyhaz, 1085 Budapest, DIIgi Ot 24.

A fenntarto jogait és kotelezettségeit az orszdgos presbitériumon keresztill gyakorolja. A fenntarid
munkdjat a Gazdasigi Bizottsdg és a Diakdniai Bizottsag segiti.

Az intézmeény munkajit az igazgatétanacs segiti és feliigyeli. Az igazgatotandcs tagjai

- a terbletieg illetékes egyhazkiizség képviselSie — dr. Németh Jend haziorvos, presbiter

- a teriiletileg illetékes egyhdzmegye képvisel§je — Gregersen-Labossa Gy&rgy, lelkész, a Diakoniai
Bizottsdg eindke, a Szombathelyi Evangélikus Diakéniai Kdzpont intézményvezetSje

- az intézmény vezetdje, aki egyben az intézményi lelkész is — K&rdsi Krisztina

- az intézmény gazdasigi vezetdje — Gyorfi Andrea

-a fenntartdi testilet képviselGje — Morotzné Kiss Gyorgyi, a Lakos Adém Evangélikus
Szeretetszolgalat intézményvezetdje.

Elldtottak létszama:
Szocidlis étkeztetés: 152 f6 {nincs felsd korlat)
Hazi segitségnyujtas: 90 £ (miikddési engedélyben meghatarozott maximalisan ellathaté létszdm}

Személyl feltételek:
1 f§ intézményvezets — okleveles tecldgus, mentalhigiénés szakember, szocidlis menedzser veégeetiség
1 f6 gazdasagi vezetd — felsdfokd mérlegképes konyvelGi végzettség
1 f3 szocldlis segitd, vezetd gondozénG — dltaldnos dpoldi végzettség
8 5 8 Hris szakképzett szocilis gondozd — szocidlis gondozd és dpold, valamint dltaldnos apold végzetlség
2 {6 8 oras szakképzetlen gondozénd
1 f& szakképzetlen gondozé — intézményi segitd TNEIDI
5 f6 falugondnok — 4 f§ szakképzett, 1 fG képesités nélkali . T -
wereigfl Klizby Dok rinanrers 12,

'
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K
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Miikddés

A Nadasdi Evangélikus Diakdniai Kdzpont Kétvilgy Kdzség Onkormanyzatatdl feladat ellatasi
szerzidés keretében vette at 2011. augusztus 1-tdl a szocidlis étkeztetés, hazi segitségnyljtas és
falugondnoki szolgalat szocidlis alapszolgaltatasokat,

Szolgalatunkat szakmai program, szervezeti és mikddési szabalyzat, a vonatkozd allami és
egyhazi jogszabalyok, valamint az Gnkormanyzatok helyi rendeletei alapjan végezziik,

Tamogatasok dsszege

Bevételi oldalon a tamogatdsok dsszege a 2016-s évben a mellékelt tablazat szerint alakultak:

2016
Alap norm. Egyhazi kieg
HSNY 145000 Ft
SZOC. ETK. 55360 Ft | 61,04 %
FALUG. SZ. | 2500000 Ft

Tovahbi bevételeink:

e Kétvilgy Onkorményzatatol kapott 300.000 Ft mikadési tamogatés.
» Etkezési téritési és személyi téritési dijak

Falugondnoki szolgdlat

Személyi feltételek: falugondnok Doncsecz Tamas. A falugondnok bérét és jarulékait a
garantalt bérminimumra ki kell egésziteni a tdrvény dltal meghatirozott médon. A srocidlis és
kiegészits potlékot 2016-ban is biztositottuk, melyet az allam utdlagosan megtérit.

Targyi feltételek: 2016 januarban i ételszallitd gépjarmivet nyertlink palydzaton igy a
nehezen megkozelithetd helyekre is kénnyebben eljutottak a falugondnokok.

A falugondnoki szolgalat Altal megtett kilométer: 17.660 km.

Onkormanyzati utak: 3480 km
Kétviilgyi iskoldsok szallitdsa 1226 km
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A falugondnoki szolgdlat sajatos kdltségeinek kimutatisa (kiegészité tamogatds és rdosztott
kltségek nélkal):

Evi 6sszes
Kétvilgy MXB-194
2 80O 000
Osszes Bevétel{(+tamogatas)
1681314
54.. .Br.bér
48 000
§5....Szem jellegii (cafeteria)
17141
Szemjell. Jaruleka
A453.951
56.. Bér ktg
2 .200.406
Evi bérkdltség
518.965
§1.... Uzemanyag
o
olaj
0
tanfolyarn kig
103 160
Egyeéb anyag
4 000
Mosatas
43... Egyéb szolgaltatas :
31.434
KGFB
101 772
Casco
0
Hatésagidij
2.959.737
Osszes kiltség
BT . ~158.737
Onkorményzati thmogatis . -459.737
nélkGl : .
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Szocialis étkeztetés

A szocidlis étkeztetést Ketvilgyon 7 6 veszi igénybe.

Egy adag étel intézményi téritési dila 745 Ft/adag. A vdsarolt élelmezés dra: 713 Ft/adag

2016-t65l a kisz4llitast sajat autaval végezzUk [ Szentgotthard-Apatistvanfalva-Orfalu- Kétvdlgy
kozdtt} 3 telepiilésre elosztva 54.306 Ft/telepiilés az étel széllitas koltsége.

2016 évhen nem emeltiink téritési dijat.

Az étkez8k kdzil 3 6 alacsony jovedelme miatt 175.700 Ft tGbuletkdltsége keletkezett az
intézménynek. Az alacsony jBvedelemmel rendelkezd emberek kizil 2 embert§l személyi gondozasi
dijat sem tudunk kérni, mert jdvedelmiik 30 % -&t nem haladhatja meg a szocidlis ellatasra kifizetett
dsszeg.

Hazi segitségnyijtas

Miikbdési engedélyben 90 fére kaptunk ellitdsi engedétyt. Kétvolgydn az elldtotti létszam 4
5, az elldtottak utan kapott tdmogatas 580.000 Ft, nem éri el a gondozond bérének SO %-at, ami
982.980 Ft igy sajat forrasbdl még 402.680 Ft-ot biztositanunk kellett. Cafeteria juttatds: 24.00C Ft+
8570 jérulék. Ezen felil a gondozdnének autdt biztositunk ennek ktg-e: 169.993 Ft telepillésre
lebontva.

A hdzi segitségnyljtasban 2016 aprilisitd] téritési dijat vezettiink be, 100 Ft/éra
jovedelemtdl fiiggden annak ellenére, hogy az intézményi téritési dij 1.045 Ft voit.

A hazi segitségnyljtasban bevezetett gondozasi dijbdl 44.410 Ft bevételink keletkezett, az

Eziiton szeretnénk megkdszdnni az dnkormdnyzat mindennem{ timogatdsat.

Reméljiik, hogy intézményiink szolgdltatasa a Testillet és telepilések megelégedésére
szolgdinak és egyiittmikidésink a 2017. évben is zavartalan és sikeres lesz a falu lakossdganak
érdekében.

fr.
Nadasd, 2017. janudr 31. %\5\_’_9/&

K&rosi Krisztina
intézményvezetd

NADANDI CVANGELIR S
DIAKON L WOZPONT
993) Na Lossnth I.'IC‘a b
:—\dn::z LESELTD B S e BR

FR05LE9. 116850y
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Jegyz6konyv 9. melléklete

Beszamold a Nadasdi Evangélikus Diakdniai Kdzpont 2016, évi miikddésérdl
ORFALU

Altaldnos adatok

Intézmeény neve: Nadasdi Evangélikus Diakdniai Kézpont

Intézmény székhelye: 9915 Nadasd, Kossuth u. 66.

Ellatdsi terillet: Nadasd kdzség és a korjegyzGséghez tartozd ot telepiilés; Daraboshegy, Halogy,
Hegyhathodasz, Hegyhatsal, Katafa, tovdbba Apatistvanfalva, Orfalu, Kétvolgy ellitasi szerzédés
alapjan, valamint Pusztaszentlaszld, Sajtor, Pusztamagyardd.

Személyes gondoskodas formaja: szocialis étkeztetés, hazi segitségnyujtas, faiugondnoki szolgalat
Miikédési forma: egyhazi fenntartasi intézmény, 6naltd gazdilkodasi jogkérre! rendelkezd, dnalld
jogi személy.

A fenntartd neve, cime:; Magyarorszagi Evangélikus Egyhaz, 1085 Budapest, US| at 24.

A fenntartd jogait és kbtelezettségeit az arszdgos presbitériumon keresztil gyakorolia. A fenntartd
munkajat a Gazdasagi Bizottsag és a Diakdniai Bizottsdg segiti.

Az intézmény munkajit az igazgatotanacs segiti és feligyeli. Az igazgatotanacs tagiai:

- a teruletileg illetékes egyhazkdzség képviseldje — dr. Németh Jend haziorvos, preshiter

- a teriietileg illetékes egyhazmegye képviselje — Gregersen-Labossa Gybrgy, lelkész, a Diakdniai
Bizottsag elndke, a Szombathelyi Evangélikus Diakdniai Kdzpont intézményvezetdje

- az intézmény vezetdje, aki egyben az intézményi lelkész is - K6rosi Krisztina

- az intézmény gazdasagi vezetdje — Gydrfi Andrea

-a fenntartoi testillet képviseldje - Morotzné Kiss Gyorgyi, a Llakos Addm Evangélikus
Szeretetszolgdlat intézményvezetdje.

Ellitottak létszama:
Szocidlis étkeztetés: 152 fd (nincs feisd korlat)
Hazi segitségnyljtas: 90 fd (mkodési engedélyben meghatarozott maximalisan elldthatd tetszam)

Személyl feltételek:
1 g intézményvezetd — okievetes teoldgus, mentilhigiénés szakember, szocidlis menedzser végzettség
1 f5 gazdasdgi veze1d — felséfoku mérlegképes kinyvelSi végzettség
1 f§ szocidlis segit6, vezetd gondozdénd - sltalanos apoldi végzettség
8 [6 8 6ras szakképzett szocialis gondozd — szocialis gendozo és dpold, valamint italanos apold végzettség
2 f4 B orés szakképzetlen gondozdnb
1 fG szakképzetlen gondozd = intézmeényi segitd
5 fé falupondnok — 4 13 szakképzett, 1 6 képasités nélkili o e L
O Mxdrotadiki Kézds 55k0rmén_w:-.ﬁ .
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Miikddeés

A Nadasdi Evangélikus Diakéniai Kozpont Orfalu Kozség Onkormanyzatatél feladat ellstasi

szerzfdés keretében vette at 2011, augusztus 1-t6l a szocidlis étkeztetés, hazi segitségnyujts és
falugondnoki szolgalat szocialis alapszolgaltatasokat.

Szolgélatunkat szakmai program, szervezeti és muikddési szabélyzat, a vonatkozo illami és
egyhazi jogszabilyok, valamint az inkarmdnyzatok helyi rendeletei ala pjan végezzik.

Tamegatasok dsszege

Bevételi oldalon a tdmogatdsok Gsszege a 2016-6s évben a mellékelt tablazat szerint alakultak:

2016
Alap norm. Egyhdzi kieg
HSNY 145 000 Ft
SZOC. ETK, 55360 Ft | 61,08 %
FALUG. SZ. 2500 000 Ft

Tovibbi bevételeink:

»  Orfale Onkormanyzatatél kapott 275.000 Ft makédési timogatis.
*  Etkezési téritési dijak és szemeéiyi gondozasi dij

Falugondnoki szolgdlat

Személyi feltételek: falugondnok Nagyné Koszar Didna. A falugondnok béret és jérulékait a
minimélbérre ki kell egésziteni a térvény altal meghatarozott madan. A szocialis agazati és kiegészit
pétiekot 2016-ben is biztositottuk, melyet az dllam utdlagasan megtérit. 2016 évben a falugondnok
megkezdte a falugondnoki képzést.

Targyi feltételek: Targyi feltételek: 2016 januarban Gj ételszallitG gépjdrmivet nyertiink
palydzaton igy a nehezen megkozelithetd helyekre is kénnyebben eljutottak a falugandnokok.

A falugondnoki szolgalat aftal megtett kilométer: 15.391 km.
Onkormanyzati utak : 533 km
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A falugondnoki s2olgilat sajitos kéltségeinek kimutatdsa (kiegészitd timogatis és rdosztott
kiitségek nélkiil):

Evi 6sszes T
Orfalu MXB-185
2775000
Osszes Bevétel(+tamogatas)
1.467.083
54...Br.bér
48. 00O
55....Szem jellegi: (cafeteria)
17.141
Szemijell. Jaruléka
306112
56.. Bér kig
] 1.928.336
Evi bérkiitség
511.460
51. ... Uzemanyag
0
olaj
315.000
tanfoiyam kig
103 160
Egyéb anyag
3800
Mosatas
43... Egyéb szolgsitatas
31434
KGFB
101 772
Casco
0
Hatésagidij
2.995.277
Osszes kbltséag
~ L o -220.277
Eredmény kleg. tim. nélkiil. )
Onkommdnyzati timcgatés -495 277
néfkit
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Szocidlis étkeztetés

A szocidlis étkertetést Orfaluban 5 5 veszi igénybe.

2016-181 a kiszdllitast sajat autoval végezziik ( Szentgotthdrd—Apatistvanfalva-Orfatu- Kétvolgy
kazott) 3 telepilésre elosztva 67.361 Ft/telepiilés az étel szallitas kltsége.

2016 évben nem emeltiink téritési dijat.

Az étkez6k kdzil 1 f8 alacsony jovedelme miatt 61.000 Fr tibbletkéltsége keletkezett az
intézménynek.

Hazi segitségnyujtds

Mikddési engedélyben 30 fére kaptunk ellatasi engedélyt. Orfaluban 1 6 veszi igénybe a
szolgdltatast. Az elldtott utdn kapott tamogatas 145.000 Ft. A gondozdnd bére: 245, 745 Ft igy sajat
forrasbdl meég 100.745 Ftot biztositanunk kellett. Cafeteria juttatas: 8.000 Ft+ 4.285 jarulék. Ezen
feliil a gondozondnek autot biztositunk ennek ktg-e: 84.997 Ft teleplilésre lebontva.

A hazi segitségnyljtasban 2016 dprilisatdl téritési dijat vezettink be, 100 Ft/éra
ibvedelemtd] figgden annak ellenére, hogy az intézményi téritési dij 1.045 Ft volt.

Ahdzi segitségnyljtasban bevezetett gondozasi dijbél 9.200 Ft bevételink keletkezett.

Ezdton szeretnénk megkiszdnni az dnkormanyzat mindennemd tamogatdsat.

Reméljik, hogy intézménylnk szolgdltatisa a Testillet és telepllések megelégedésére
szolgdinak és egyiittmikddésink a 2017. évben is zavartalan és sikeres lesz a falu lakossaganak
érdekében.

Nadasd, 2017. janudr 31, @3\\9/-(—\

K&rési Krisztina
intézményvezetd

NADAND EVANGELINGUS
DIANONI S 32 PONT
g TS RENESTT
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Jegyzokonyv 10. melléklete
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A Morrow Medical Zrt, dltal izemeltetett Szentgotthird kézponta orvosi
ligyelet miikodése a 2016. évben

Az iipyvelet rnikddési rendije:

» hétkdznap /6-00-t0]-mésnap reggel (7-30-ig
* péntekenként /3:00-tél-masnap reggel (17:30-ig
» hétvégén, linnepnapokon regge! 07:00-t61 masnap reggel 47:00-ig

A 2016, évi betegforgalom: 2330 16 (részletes statisztika a meltékiethen)

Ez a szam a 2015. évnél alacsonyabb, leginkabb az ambulins eliatasban mérhets, a hdzhaz
hivisok szima magasabb, mint ezt megeléeden, ahogy az indokolattan kivasok ardnya is.

Az ellitasban részesul( betegek ellitdsa arinyos a lakossdgszammal, gy ag eldd dvek
tendencidjahoz hasonldan a szentgotthardi betegek terék ki az elfatandeé lakossag jelentds

hanyaddt.

Az {igveletet elldtd dolgordk:

A szakszemélyzet szama megfeleld. azonban az cgész orszagot érintd humaneréforrds-hidny

ezen a teriileten 1s megmutatkozik.

Cégiink jelentds figyeimet fordit a szakmailag és etikailag is megfeleld személyzet
bizlositisira, mindségpolitikijanak alapja cbben rtejlik. A szskmai protokollt szigoru
szabalyrendszerrel tartjuk fenn, tSbbek kézt ennek is betudhatd, hogy az orvosi igyeletekkel
kapcsolatos panaszbejelentések mértéke az orszagos atlaghoz képest elhanyagothaté.

Amennyiben munkankkal kapcsolatban clégedetlonség fopalmazodott mep, bekértik a
szolgilatot teljesitd szeméiyzer nyilatkozatdt az esewdl, az ambulans naplé masolatar,
valumnint hivas csetén a rigzitett hangfelvételt, s ezen dokumentumek birtokaban valaszoltunk
a megkeresésre. Hu a paciens panasza jopos volt, a konzekvenviakat levontuk, moédositotiuk a
belsd szabalvozdst. kollégdink figyelmét ismételten felhiviuk a szakmai normak betartisara a

gordilékeny betegellatas érdekében.
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Betegforgalom - regionalis 6sszetétel
alapjan

& Szentgotthard
Egyéb telepilések E

A fenti diapramokbél jol kivehetd, hogy az indokolatlan hivisok szima tette ki nagyrészi az igyeleti
hivasokat. Folysmates eflitasban részesiild pdciens nem volt a 2016. évben. Az akul probiémak
eBdsorban a lelndtt lakossagot érintettek, mintegy haromszor anayien szoraltak kezelésre, mint a
gvermekek.

Céglnk gyodgyszerellatottsaga magas szimil és folvamatos, A jelenleg érvénves szakmai protokoliok
alapjan modositjuk eszkdztarunkat. Ugveleteink magas szinvonalon mikodnek, naprakészek és
felkésziltek vagvunk, magasan az orszégos atlag felett altunk,

Adiihédisi elveink a jugszabdiyhan foglaltaknak mindenben megfelelnek.

Sajnalatos mddon az elldtasi kiirzetben prakuizaléd hdziorvosck tdbbsépe rovibbra sem vesz résa az
tigyeleti elldtdsban, ezért oz orszag tdvolabbi pontjairdl sziikséges ervosckat delegalnunk.

A Morrow Medical Zri.-nek 30 napon t6ii tartozésa a széllitok felé nem ll fenn,

A fentiek alapian kérem a besramold elfogadésat!

Budapest, 2017, marciuns 28,

Tisztelettel:

vezérigazgatd
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MorrowMedical
Zartk&riien MOkddo Részvénytarsasag
H-1131. Budapasi, Topalya u. 4.8.

Tal.ffax: +381 799-5110/ +381 798.5118
wmail: mmzrt@mmzrt hy

Szentgotthard Kézponti Orvosi Ugyelet
2016.01.01 - 2016.,12.31

BETEGFORGALOM
Eolyama ' Megkilonbgz
Telepilés neve ambuidns | nivas | tanacs | tos ONS |Bsati o |SaM5Z oz | exit | Osszesen [Felnot GYE fndokon| "I0Ko! A oaoe
elldtas hasznatata
Szentgotinard 053] 179 30 82| 22 a| 118] 24 1262| 871] ot 3] 1239 3
Egyeb lelepuibses B837] 194 37 67| 17 6] 114] 25 1068| 750] 281 2| 1628 1
Dsszesen 1900] 373 57 0] 28] 38| o0 16| 232| 48 2330] 1621] 682| 5] 2268 o 4

Datum: 2017.01.01.
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Jegyzbkényv 11, melléklete

ElGterjesztés
Alsoszolnok Kézség Onkormanyzata, FelsészéIndk Kozség Onkorményzata, Kétvolgy Kozségi
Onkormanyzat, Orfalu K6zségi Onkormanyzat és Szakonyfaiu Kozség Onkormdanyzata egyiittes
képviseld-testileti tlésére

Targy: Téjékoztatd a Telepiilésképi Arculati Kézikényv (TAK) és az erre éplild onkormdényzati
telepliléskép védelmi rendelet (TVR) elkészitésének kotelezettségérél.

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Az épitesjogi szabalyozdsi kérnyezet médositdsa soran a tavalyi évben megjelent, a telepiiléskép
védelmérdl sz0l6 2016. évi LXXIV. torvény, valamint a térvény végrehajtasi rendeleteként a
modositott a telepllésfejlesztési koncepciordl, az integrdit telepilésfejlesztési stratégiarol és a
telepiilésrendezési eszkdzokrl, valamint egyes telepiilésrendezési sajdtos Jogintézményekrél 526106
314/2012. (1X.8.) Kormdnyrendelet (tovébbiakban: TFR) mely 2016. december 13-t hatalyos. Az 4]
jogszabaly a telepiiléskép védelmével kapcsolatos helyi szabalyozdst (j alapokra helyezi.

A torvény és a mddositott kormanyrendelet értelmében a hatalyos Helyi Epitési Szabalyzat vagy
egyéb épitési targy( dnkormanyzati rendeletek telepiilésképi elgirdsait 2017, szeptember 30-ig lehet
alkalmazni. 2017. oktéber 1-jéig minden telepiilésnek el kell késziteni a teljes kézigazgatasi

teriiletére kiterjedd 1j telepiilésképi rendeletét, illetve ezt megel§zden ennek kozérthetd
aldtdmaszté munkarészét, a Telepiilésképi Arcuiati Kéziknyvet.

A TAK-ot a korm.rend szerinti tartalmi kévetelménnyel keli elkésziteni, meghatarozva a telepiilésképi
jellemzéket, telepillésrészek arculati jellemzit és értékeit, a mindségi formdlasra vonatkozd
javaslatokat valamint a telep(ilésképhez illeszkedd épitészeti elemeket, beépitési vézlatokat, iranyt
mutatva az épitésekhez, a mindségi épitett kdrnyezet fenntartasa és fenntarthatdsaga érdekében.

A TFR értelmében az eddig 6nalid rendeletben szabalyozott helyi épitészeti értékek védelmérdi sz6l6
szabalyozasokat be kell emelni az djonnan késziilg telepilésképi rendeletbe.

Szintén a TFR értelmében a Helyi Epitési Szabdlyzatban szerepls, a telepiiléskép alakitdsara
vonatkoz6 eldirasokat hatélyon kiviil kell helyezni, és azokat — a TAK alapjan — az jonnan késziild
telepilésképi rendeletnek kell tartalmaznia.

A TFR arrol is rendelkezik, hogy a reklamok, rekldamhordozdk, cégérek és egyéb miiszaki
berendezések elhelyezésével kapcsolatos szabdlyozdsokat is az Gj rendeletnek kell tartalmaznia,
amennyiben ezt jelenleg mas 6nk. rendelet tartalmazza, dgy abbdl térsini kell.

Fentiek alapjdn a telepllésképi rendelet megalkotdsa soran a kormanyrendelet értelmében:
- atelepiilésképhez valo illeszkedés biztositdsdnak;
- atelepllésszerkezet, tdji kbrnyezet, telepiiléskarakter megdrzésének;
- 2 helyi épitészeti Grokség egyedi és teriileti védelmének;
- a reklamok, rekldmhordozék, cégérek és egyéb miiszaki berendezések elhelyezésével
kapcsolatos telepilésképi kdvetelmények szabélyozdsara van lehetdség.
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Az (j telepiilésképi rendelet megalkotasaval egyidejlileg tehit majd médositani kell a telepiilések
Helyi Epitési Szabélyzatat.

A TFR a telepllésképi rendelet és az Arculati Kézikbnyv egyeztetésének és elfogaddsanak rendjét a

telepilésrendezési eszkdzokkel azonos médon szabélyozza, széleskor( tarsadalmasits és partnerségi
egyeztetés mellett.

A tervek szerint marciusban utaljdk az Snkormanyzatoknak a feladat ellatasara fordithatd 1.000.000,-
Ft-ot.

A feladat végrehajtdsaba megfeleld képesitéssel rendelkezd f8épitész bevonasat irja el a jogszabaly.
A telepiilések Helyi Epitési Szabélyzatat - 10 évvel ezel6tt - az Altus Savaria Tervezd Iroda Kft. { 9700
Szombathely, Welther K. u. 31.) készitette el. ElSzetes egyeztetések alapjan a tervezd iroda elvallalja

az 6t teleplilés vonatkozdsdban a TAK és a TVR elkészitését,

A fentiek alapjan javaslom a hatdrozati javaslat elfogadasat.

Hatarozati javaslat

1. ... Kozség Onkorményzata Képvisel6-testiilete elfogadja a tajékoztatdt a telepiiléskép védelmérdl
sz0l6 torvény végrehajtdsaval osszefiiggs feladatokrdl.

2. A képvisel§-testillet a Telepllésképi Arculati Kézikényv és az erre épiilé dnkormanyzati
telepiiléskép védelmi rendelet elkészitésével meghizza az Altus Savaria Tervezd iroda Kft. ~t {9700
Szombathely, Welther K. u. 31., képviseli: Rapli Pal).

3. A Keépvisel-testiilet felhatalmazza a polgirmestert a telepiilés Teleplilésképi  Arculati
Kézikdnyvének, illetve a teleplilésképi Snkorményzati rendeletének megalkotasihoz szilkséges
egyeztetési eljdras meginditdsira, a megbizasi szerz§dés aldirdsara, valamint a sziikséges

intézkedések megtételére,

Hataridé: azonnal
Felel8s: ... polgdrmester

Alsdsz8Indk, 2017. marcius 30.
Monek Zsoit

székhely kozség Gnkormanyzata
polgdrmestere

Osszeallitotta: Szukicsné Skaper Mdnika jegyz6
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Jegyzdksnyv 12. melléklete

Beszamolo
a lejart hataridejii hatarozatok végrehajtasarol
AlsoszoInsk Kozség Onkorményzat Képviselé-testiilete, Felsdszolnsk Kozség Onkormanyzat
Kepviselo-testiilete, Kétvilgy Kozségi Onkormanyzat Képvisel§-testitlete, Orfalu Kozségi
Onkorményzat Képviselé-testiilete, Szakonyfalu Kézség Onkorményzat Képvisel$-testiilete
egylttes 2017. aprilis 4-i nyilt {ilésére

Alsészilngk Kizség Onkorminyzata 1/2017. (I1.08.) képviselé-testiileti hatarozata
Felsészolnsk Kozség Onkormanyzata 2/2017. (I1.08) képviseld-testiileti hatdrozata
Kétvilgy Kizségi Onkormdnyzat 2/2017. (11.08.) képviselé-testiileti hatarozata
Orfalu Kézségi Onkorményzat 1/2017. (I1.08.) képvisels-testiileti hatarozata
Szakonyfalu Kozség Onkorméanyzata 1/2017. (IL.08.) képvisels-testiileti hatdrozata

A hatdrozatokban a képvisel6-testiiletek a lejart hataridejii hatarozatok végrehajtasardl szolo
beszamolot tudomasul vették.

Alsészilnok Kézség Onkormanvzata 2/2017. (I1.08.) képviselé-testiileti hatirozata
Felsészolnok Kozség Onkormanyzata 3/2017. (I1.08.) képviseld-testiileti hatdrozata
Kétvilgy Kizségi Onkormanyzat 3/2017. (IL08.) képviseld-testiileti hatdrozata
Orfalu Kiozségi f)nkorményzat 2/2017. (11.08.) képviseld-testiileti hatarozata
Szakonyfalu Kézség Onkormanyzata 2/2017. (1L08.) képviselé-testiileti hatdrozata

A hatdrozatokban a képviselé-testilletek elfogadtak az Alsoszolnoki Kozos Onkorményzati
Hivatal 2016. évi munkajardl szolé beszadmolot,

Als6szilnik Kozség (")nkorményzata 3/2017. (I1.08.) képviseli-testiileti hatarozata
Felsdszolnok Kizség Onkormdnyzata 4/2017. (11.08.) képviselé-testiileti hatarozata

Kizsé 1 Onkorményzat 4/2017. (11.08.) ké viseld-testiileti hatirozata
Orfalu Kézségi Onkormdnyzat 3/2017. (I1.08.) képviselo-testiileti hatirozata

Szakonyfalu Kizség Onkormanyzata 3/2017. (IL08.) ké viselg-testiileti hatirozata

A hatdrozatokban a képviselo-testiiletek az Alsészdlnoki Kozos Onkormanyzati Hivatal
alakitaséarol ¢s fenntartasardl szol6 Megallapodast feliilvizsgaltdk és modositasarsl déntdttek a
megallapodas I1I/2. pontja (finansziroz4s) vonatkozaséban.

Alsészélnok Kozség Onkormanyzata 4/2017. (11.08.) képviseli-testiileti hatarozata
Felsészolnik Kozség Onkormanyzata 5/2017. (11.08.) képviselé-testiileti hatirozata

Kétvilgy Kozségi (")nkorménxzat 5/2017. (I1.08.) képviseld-testiileti hatarozata

Orfalu Kézségi Onkormanyzat 4/2017. (1L.08.) képviselé-testiileti hatirozata
Szakonyfalu Ké2ség Onkorminvzata 4/2017. (I1.08.) képviseld-testiileti hatarozata

A hatérozatokban a képviselé-testiiletek a KOH 2016. évi kéltségvetésének maodositasarol
dontottek.
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Als6szolnok Kozség Onkorményzata 5/2017. (TL08.) ké viselé-testiileti hatdrozata
Felsészélnik Kozseg (")nkormanyzata 6/2017. (I1.08.) képvisel§-testiileti hatarozata
Kétvilgy Kozségi Onkormdnvyzat 6/2017. (I1.08.) képvisels-testiileti hatarozata
Orfalu Kozségi Onkormanvzat 5/2017. (I1.08. ) képviselé-testiileti hatdrozata
Szakonyfalu Kozség Onkormanyzat 5/2017. (11.08.) képviselé-testiileti hatarozata

A hatdrozatokban a képvisel§-testiiletek a KOH 2017, évi koltségvetését fogadtak el.

Alsoszdlngk, 2017. marcius 23,

Monek Zsolt sk.
polgarmester
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